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FUNDAMENTACION

La escuela Neftali Reyes Basoalto es una institucion de caracter publico y por lo tanto abierto a todos los
estudiantes que reunan los requisitos académicos establecidos por la reglamentacion vigente,

independiente de la raza, sexo o creencias religiosas.

La escuela es el medio que permite a las personas desarrollar todas sus potencialidades, para lo cual
promueve el respeto a todas las creencias y el pluralismo en el &mbito ideologico y politico, la libertad, la
justicia, fraternidad, el respeto por los valores patrios y la preparacion para convivir y participar en forma

responsable activa en la comunidad en el contexto de una comprension humanista de la vida.

Se busca formar una Comunidad Escolar, la cual estara conformada por todo el personal, padres y/o
apoderados y estudiantes, quienes deben relacionarse entre si respetando los principios y valores que
sustenta la institucion. Por tanto quienes ingresen al establecimiento educacional, en condicion de
estudiante, deben valorar la oportunidad educativa que se les ofrece y manifestar una predisposicion
favorable a las exigencias que demanda el estudio, teniendo presente que el éxito expresado en un alto
rendimiento se consigue con el trabajo, esfuerzo y perseverancia, en un marco de absoluto respeto por sus
deberes y los derechos de sus compaiieros, apoderados, personal administrativo, y de servicios menores,
y la comunidad en general, por lo que los buenos modales la cortesia y el lenguaje adecuado seran siempre

la caracteristica que distinga y destaque al alumnado dentro y fuera del establecimiento.

Asi también, los apoderados deben asumir la responsabilidad en la formaciéon de sus pupilos,
informandose permanentemente de su trabajo escolar y disciplina a través de su Profesor Jefe, Encargada

de Convivencia Escolar, Jefe de la Unidad Técnica Pedagogica y Direccion.

Los derechos de los estudiantes contemplados en diversas disposiciones legales conllevan el cumplimiento
de ciertos deberes que emanan de su condicion de alumnos, tales como atender responsablemente al
cumplimiento de sus deberes escolares y respetar las normas que rigen la vida escolar, a la que

voluntariamente se han adherido.
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OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

e Ordenar y normar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la
institucidon escolar, con el propdsito de lograr la consecucion de los objetivos propuestos en el
establecimiento de su Proyecto Educativo Institucional.

e Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal, social y sicoldgico.

e Contribuir a crear las condiciones técnico-pedagdgicas y administrativas que propicien un clima
organizacional adecuado a las necesidades del establecimiento, con el fin de favorecer el desarrollo
del proceso educativo.

e Propiciar y regular las relaciones entre el establecimiento educacional y la comunidad organizada,
en funcion del logro de los propodsitos educativos.

e Crear las condiciones necesarias en la comunidad educativa para que los integrantes puedan
expresarse de acuerdo a los principios y valores universales, desarrollando positivamente su
creatividad y aprendiendo a convivir en comunidad con aceptacion y respeto por si mismo y por
los demas

e Escuchar y acoger las diferencias que presentan los integrantes de la comunidad educativa,
procurando dar respuestas adecuadas a su realidad singular, promoviendo acercamiento y
entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones remediales para los afectados.

e Promover y establecer acciones de prevencion de las agresiones y/o violencia a los integrantes de

la comunidad escolar
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FUNDAMENTO LEGAL DEL REGLAMENTO INTERNO

e Constitucion Politica de la Republica de Chile.

e Ley General de Educacion N° 20.370.

e Ley Sobre Violencia Escolar N°20.536.

e Estatuto de los Profesionales de la Educacion, ley N°19.070 de 1991

e Declaracion de los Derechos Humanos.

e Convencion sobre los Derechos del Nifio.

e Ley 20.422 ley sobre la igualdad de oportunidades e inclusion social de las personas con
discapacidad.

e Decreto 170 establece las normas y politicas del funcionamiento del PIE.

e Ley20.201 Ley de subvenciones a Establecimientos Educacionales

e Ley N.°20.248 de la Subvencion Escolar Preferencial, Junio 2008.

e Ley Organica 20.084, agosto 2004, reguladora de la responsabilidad penal de los menores entre
14 y 18 afios.

e Ley 20.000 sobre drogas, trafico y consumo

e Ley N.° 18.962 alumnas en situacion de embarazo y maternidad.

e Ley20.066, violencia intrafamiliar

e Elideario del PADEM de la comuna de Vicuiia

e Elideario del PLADECO

e Ley de responsabilidad penal juvenil y adolescente 20.586

e Proyecto educativo Institucional

e Ley20.550 modifica la ley N.° 20.248, de subvencion escolar preferencial

e Ley 20.529 sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacidn parvularia, basica y
media y su fiscalizacion.

e Ley21.545 ley de promocion de la inclusion, atencion integral y proteccion de los derechos de las

personas con trastorno del espectro autista en el &mbito social, de salud y de educacion.
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PERFIL VALORICO DEL ESTABLECIMIENTO

El ser humano es tinico e irrepetible por lo tanto en esta comunidad de aprendizaje se reconocera
el valor de cada persona y se aceptara tal cual es, se inculca el respeto a si mismo, el hacer valer sus
derechos, procurando evitar apodos y ofensas, respeto por el sexo opuesto, aceptacion de opiniones

diferentes y el respeto por el entorno fisico y social favoreciendo las normas de convivencia.

El aprendizaje colaborativo potenciara la solidaridad y posibilitara la construccion de relaciones
cordiales en un clima acogedor.

TOLERANCIA

Propiciar la consideracion del otro, nifio/a o adulto/a, admitiendo los diferentes enfoques y
opiniones dentro de un clima de tolerancia, cordialidad y honestidad. Asimismo, promover la valoracion

de los otros seres vivos, los objetos, y nuestro entorno natural.

RESPETO A LA DIVERSIDAD

Fomentar actitudes de respeto a "la diferencia" facilitando la aceptacion de que las realidades
individuales son diversas tanto desde el punto de vista cultural, social y econdmico como desde el propio
individuo. El individuo es "unico" por origen, sexo, condiciones sociales, caracteristicas fisicas, aptitudes,
estilos cognitivos y afectivos. Nuestro objetivo es propiciar la igualdad de derechos y obligaciones, la no
discriminacién del individuo, la aceptacion de las "diferencias", y el enriquecimiento personal que éstas
conllevan.

RESPONSABILIDAD

Propiciar acciones en consecuencia con los propios principios y valores, respetando los aceptados
por la comunidad escolar de forma que se facilite la iniciativa y la toma de decisiones personales y se
promueve la evaluacion y la reflexion sobre el propio trabajo y el trabajo del grupo, se favorecera la

adquisicion de un compromiso individual y colectivo con la tarea y con los individuos.

10
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SOLIDARIDAD

Transmitir el interés por los demads, por el grupo y la tarea comin, promoviendo actitudes de

cooperacion y ayuda de forma que se facilite la participacion, la comunicacion y el compromiso de cada

uno de los individuos en torno a un objetivo comun.

PERFIL DEL ESTUDIANTE

La Unidad Educativa tiene entre sus objetivos generales formar alumnos que al egresar de

Ensefianza Basica sean capaces de:

Ser honestos, solidarios, respetuosos de si mismos y de los demaés, de su familia, y de su patria.
Poseer un desarrollo socioemocional armonico.

Ser personas con un gran sentido de responsabilidad y autodisciplina personal.

Tener capacidades, habilidades y destrezas que le permitan enfrentar situaciones de la vida
cotidiana exitosamente.

Enfrentar el mundo moderno, los avances cientificos y tecnoldgicos adecuadamente.

Ser capaz de trabajar en grupo, participativo y reflexivo.

Tener una forma y estilo que lo identifique con el colegio, diferenciandose claramente por su
lenguaje, trato, cultura y modales.

Conocer sus deberes y derechos.

Capaces de conocerse, reconociendo sus potencialidades y errores, procurando superarse siempre.
Ser capaz de conservar su salud mental y fisica.

Ser personas que actien en armonia y respeto con su medio natural y social.

Asumir el futuro con espiritu creativo, eficiente y capacidad de adaptaciéon a los cambios
constantes de la sociedad.

Poseer el dominio cognitivo que les permita intentar con éxito situaciones de la vida diaria y de

continuidad de estudio, con expectativas de formacion superior.

11
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FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

Niveles y modalidades que atiende el establecimiento.

e Nivel de transicion 1 Y 11

e FEducacién basica 1° A 8°

NUMERO DE DOCENTES Y PROFESIONALES DE APOYO

LSCURLA

NEFTAL! REVES

B

Director

UTP

Evaluadora

Trabajadora Social

Educadora de parvulos

Profesores de Ed. Gral. Basica

Educadoras Diferencial

Profesores de taller

Fonoauditloga

Psicologa

MATRICULA

La matricula se realiza a partir de diciembre de cada afio (o cuando el apoderado lo solicite en los casos

de traslado por cambio de domicilio). El apoderado deberd presentarse en el establecimiento para

matricular a su pupilo(a), ocasion en la que se le entregard una copia del presente reglamento.

De la matricula. Se considera a ambos progenitores con los mismos derechos, para cumplir con el

tramite y responsabilidades en el establecimiento. A menos que exista una normativa legal que impida

dicha participacion de algun progenitor en la educacion de su hijo(a).

El establecimiento no cobra mensualidad ni tampoco matricula

Requerimientos

e Certificado de nacimiento original desde NT1 a 8° Bésico

e [Edad de ingreso a pre kinder, kinder y primero de 4, 5 y 6 afios al 30 de junio, respectivamente

e Debe ser matriculado por apoderado, padre madre o tutor.

12
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TRASLADOS DE LOS ESTUDIANTES

La decision de trasladar (retirar) un alumno/a de escuela es responsabilidad exclusiva del padre o

LSCURLA
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?g

apoderado, no pudiendo la escuela impedirlo ni negar la entrega de la documentacion correspondiente.

La recepcion de alumnos trasladados desde otros establecimientos estard sujeta a la capacidad fisica del

establecimiento.

SELLOS EDUCATIVOS DE LA ESCUELA NEFTALI REYES BASOALTO

“Con el fomento al Deportey la Vida Saludable, potenciamos los Aprendizajes de Todos nuestr(@s

Estudiantes”.

El establecimiento de acuerdo a la trayectoria histérica y en conjunto con los estudiantes, padres,

apoderados y toda la Comunidad Educativa, se identifica con el Sello DEPORTIVO Y LA SANA

CONVIVENCIA los cuales se evidencian a través de:

e “Aprender a ser autbnomos, conscientes de si mismo y de su entorno”.

e “Aprender hacer uso de sus habilidades y competencias, mediante diversas experiencias de

aprendizaje”.

e “Aprender a convivir dentro de espacios de confianza e igualdad de oportunidades”.

/ MISION \

“Entregar a los estudiantes diversas experiencias de aprendizaje que
permitan el desarrollo de habilidades mediante espacios de confianza e

igualdad de oportunidades, para que se desarrollen de manera auténoma y

“Lograr formar personas de sélidos valores y competencias que, a través del
aprendizaje dialégico, el deporte y la vida saludable puedan desarrollarse de

manera integral y aportar al mejoramiento de la calidad de vida de su

conscientes de si mismo y de su entorno”. J

N
/ VISION \

\ comunidad”. J
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PROPOSITOS DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

Este Reglamento de Convivencia obedece a establecer las bases que orienten y rijan el
comportamiento del estudiante y en general de todos quienes participan del quehacer educativo.

En relacion a los estudiantes, y teniendo como meta el desarrollo armdnico y la formacién integral
de su personalidad, se pretende fortalecer los conceptos enunciados en lo que respecta a la mision del
establecimiento. Se espera entonces que su cumplimiento, en consecuencia, sera fundamental para
concretar los propdsitos educativos de nuestro establecimiento educacional.

El presente reglamento sera entregado a los apoderados al momento de matricular al estudiante y
su posterior analisis se realizard en sesiones de subcentros y reuniones de Centro General, Consejos
Escolares y en horas de Orientacion. Conforme con esta finalidad, la escuela debe cumplir con los
siguientes objetivos especificos:

¢ Orientar el desarrollo integral y armodnico de la personalidad de los estudiantes.

e Contribuir, junto con el hogar, a formar en ellos los valores, habitos y actitudes que la Educacion

Nacional estima deseables.

e Proporcionar los medios para que el estudiante adquiera un nivel cultural adecuado a sus
potencialidades, de manera que pueda enfrentarse a la sociedad en la que esté inserto, adaptandose

a los cambios y contribuyendo positivamente en el entorno en que se desarrolla.
e Guiar a los estudiantes a través del proceso educativo para que aprendan a conocerse y orienten su

existencia, para alcanzar su plena realizacion personal, ya sea en actividades sociales o cualquiera

que ofrezca la comunidad escolar y social en la que esté inserto.

14
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CAPITULO 2

NORMAS TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

DIRECCION:

Como jefe del establecimiento educacional, es responsable de dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el

trabajo de sus distintos organismos, de manera que funcionen armonica y eficientemente.

En el cumplimiento de sus funciones debera tener presente que la funcion de la escuela es Educar, por lo

tanto, dedicard toda su energia y capacidad para cumplir en la mejor forma posible dicha funcion

fundamental.

Corresponde al Director cumplir con las siguientes funciones:

Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracién, teniendo siempre
presente que la principal funcion es educar, la que debe prevalecer sobre la administrativa u otra,
en cualquier circunstancia y lugar. Propiciar un adecuado ambiente educativo en el
establecimiento, estimulando el trabajo personal y creando las condiciones favorables para la
obtencion de los objetivos del plantel.

Presidir los consejos y delegar funciones cuando corresponda.

Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del
establecimiento educacional.

Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes.

En ausencia, delegar en la Jefe de U T P, Profesor, integrante Equipo de Gestion, segun
corresponda, el control de las actividades propias del establecimiento.

Determinar conjuntamente con los otros directivos, el Equipo conductor, la UTP, el Consejo de
Profesores y Representantes del Centro de Padres y Consejo Escolar: el PME, el PEI teniendo
presente los intereses y las necesidades de la comunidad educativa.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Propiciar un clima de armonia y respeto entre: equipo directivo, profesores, profesionales de
apoyo, inspectores, auxiliares, estudiantes, apoderados dentro de la unidad educativa.

Vincular la escuela con las demds organizaciones de la comunidad.
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Organizar la unidad educativa para lograr un 6ptimo aprovechamiento de los recursos humanos y
materiales, asignando responsabilidad a los distintos estamentos de la unidad educativa
(inspectores).

Velar porque en la U.E. los estudiantes encuentren un ambiente seguro y atractivo que les permita
un crecimiento y un desarrollo de sus potencialidades de acuerdo a sus aptitudes, capacidades e
intereses.

Velar porque en la U.E. se haga efectivo el cumplimiento de su mision, considerando la premisa
de que todos los alumnos son capaces de aprender y que los alumnos del Programa de Integracion
que son parte importante del establecimiento necesitan de constante apoyo, con ayuda
personalizada del profesional a su cargo.

Propiciar el funcionamiento de la UTP como organismo técnico encargado de velar por la mejora
continua del proceso educativo.

Mantener una comunicacion permanente y adecuada con las entidades superiores, ya sean de
caracter administrativo (SOSTENEDOR) o técnico pedagdgico (DEPROV. SECREDUC Y
MINEDUC).

Velar por el cumplimiento de la normativa vigente relacionada con el uso y mantenimiento de
documentos oficiales.

Hacer funcionar de la forma mas adecuada posible el Equipo conductor, de manera que estén
representados los actores que participan en el proceso educativo.

Coordinar y supervisar las diferentes actividades del establecimiento.

Mantener actualizado el registro y planillas de inventario.

Representar a la Unidad Educativa y participar en actividades de la comunidad.

Resguardar hacer cumplir y verificar que el personal a cargo de mantener condiciones higiénicas

y de seguridad de las dependencias del establecimiento cumplan efectiva y eficientemente su rol.

CONSEJO ESCOLAR:

Conformado por:

Sostenedor.
Director/a de la Escuela.

Un Profesor que represente al Consejo de Profesores.
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e Un representante del Centro General de Padres.

e Un representante de Centro General de Alumnos

e Un representante de los Asistentes de la Educacion.
e Encargado de Convivencia Escolar.

e Coordinador PIE

FUNCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR

Se define como consejo escolar a la instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la participacion
de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demads areas que estén dentro de las esferas
de sus competencias. El Consejo Escolar estd compuesto por representantes de los estudiantes, centro de
padres, madres y apoderados, asistentes de la educacion, docentes, directivos y sostenedores, asi como
también otros organismos, instituciones y actores relevantes de la comunidad y territorio donde se
encuentre el establecimiento educacional.

Los consejos escolares, son concebidos como una instancia de la comunidad educativa, cuyos
lineamientos principales se sefialan en el Decreto N° 24 del afio 2005:

Los Consejos Escolares, a través de sus representantes podran, informarse, proponer y opinar sobre
materias relevantes para el mejoramiento de la calidad de la educacion en sus establecimientos. Constituir
el Consejo Escolar es una invitacion a hacer de la escuela un espacio de formacion ciudadana, que acoja
la diversidad e integre las opiniones y necesidades de sus miembros, enriqueciendo asi su Proyecto
Educativo.

ATRIBUCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR

En cada establecimiento educacional subvencionado por el Estado deberd existir un Consejo Escolar, el
cual tendra caracter informativo, consultivo, propositivo y resolutivo. Esto Gltimo en caso que el/a
Sostenedor/a asi lo decida.

La primera sesion del Consejo Escolar debe realizarse durante el primer semestre cursado y en ella se debe

definir:
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Su mecanismo de funcionamiento, es decir, la cantidad de sesiones que se llevaran a cabo —al menos 4 en

el afio-; (extracto del Articulo 6°, Ley de Inclusion (ley N.° 20.845), y en cada una de ellas, el director

debera realizar:

Una resefa acerca de la marcha general del establecimiento

La planificaciéon de las sesiones del afo para abocarse especialmente a alguna de ellas en cada
oportunidad.

Debera referirse a las resoluciones publicas y de interés general sobre el establecimiento que, a
partir de la ultima sesion del Consejo, hubiera emitido la entidad sostenedora de la educacion
municipal, si fuera el caso, y el Ministerio de Educacion o sus organismos dependientes o
relacionados, tales como la Agencia de Calidad de la Educacion, la Superintendencia y el Consejo

Escolar Nacional de Educacion.

El consejo escolar debe ser informado sobre las siguientes tematicas:

A

m

Los logros de aprendizaje de los alumnos.

. Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacion

B
C.
D

En los establecimientos municipales,

. Conocer los resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y

directivos.

Conocer el presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del establecimiento.
Conocer cada cuatro meses el informe de ingresos efectivamente percibidos y de gastos
efectuados.

Enfoque y metas de gestion del Director del establecimiento, en el momento de su nominacion, y

los informes anuales de evaluacion de su desempeiio.

Por otra parte, el consejo escolar debe ser consultado sobre:

A
B.
C.

El Proyecto Educativo Institucional.
Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.
El informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente, antes

de ser presentado a la comunidad educativa.
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D. El calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares, incluyendo
las caracteristicas especificas de éstas.

E. La elaboracion y modificaciones al Reglamento interno del establecimiento

FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DEL CONSEJO ESCOLAR

e INCORPORACION DE NUEVOS MIEMBROS: la ley deja abierta la posibilidad para integrar
nuevos miembros a peticion de cualquier integrante del consejo o por iniciativa del/la director/a.

e SESIONES ORDINARIAS: Minimo se deben realizar 4 sesiones ordinarias durante el afio. Se
pueden establecer mas sesiones ordinarias, de acuerdo a los objetivos, temas y tareas que asuma
el Consejo.

e REUNIONES EXTRAORDINARIAS: Las citaciones a reuniones extraordinarias deben ser
realizadas por el/la Director/a del establecimiento, a peticion de una mayoria simple de los
miembros del consejo.

e INFORMACION A LA COMUNIDAD: Se debe definir un mecanismo para informar a la
comunidad escolar lo discutido y acordado en las sesiones del Consejo (Ej. Circulares, reuniones

de consejos de delegados, entre otras).

EQUIPO DE LIDERAZGO ESCOLAR (ELE o EGE):

e Director del Establecimiento
e Encargado de UTP

e Evaluador(a)

e Coordinadora PIE

e Encargado de convivencia
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FUNCIONES DEL EQUIPO DE LIDERAZGO ESCOLAR

Es un grupo de trabajo destinado a colaborar estrechamente con la Direccion en la elaboracion y
puesta en marcha de proyectos y de la marcha general de la unidad educativa.

Participar en la elaboracion, postulacion, puesta en marcha del P.M.E. de la escuela.

Participar en la elaboracion, actualizacion, puesta en marcha y evaluacion del P.E.I de la Unidad
Educativa.

Reunirse en forma Semanal para planificar el trabajo Técnico Pedagogico que se realizara en los
Consejos de Profesores.

Responsables de las evidencias de las acciones de cada 4rea de mejoramiento del PM.E. y que

estan distribuidas entre los miembros del equipo de liderazgo.

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

El Jefe técnico es el encargado de coordinar, asesorar y evaluar las funciones técnico pedagogico que se

dan en el establecimiento tales como: planificacion curricular, supervision pedagdgica y evaluacion del

aprendizaje.

El Jefe técnico facilitard el logro de los aprendizajes educacionales, optimizard el desarrollo de los

procesos técnicos pedagdgicos. Ademas sera el principal soporte técnico que lidera los cambios y las

acciones de mejoramiento al interior de la Unidad Educativa. A continuacion se detallan algunas

funciones:

Colaborar con la direccion y el profesorado en los aspectos técnico pedagdgico que le sean
solicitados.

Preocuparse del cumplimiento de los planes y programas vigentes a través de la revision de las
planificaciones.

Coordinar los ensayos SIMCE aplicados a los diferentes cursos que la escuela haya determinado.
Coordinar las visitas de acompanamiento al aula segun pauta y protocolo estipulada en el PME.
Verificar que las planificacion, desarrollo y evaluacion de las adecuaciones curriculares para
estudiantes con N.E.E del programa de Integracion sean entregadas y cumplidas en los plazos

establecidos
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e Promover la aplicacion de métodos y técnicas de educacion que aseguren un aprendizaje
permanente de los educandos facilitando modelos de pruebas, guias de trabajo, paginas web.

e Presidir los Consejos Técnicos de Profesores cuando sean requeridos

e Informar al profesorado en cuanto a la correcta interpretacion y aplicacion de las normas y
reglamentos legales vigentes sobre evaluacion, planificacion, orientacion y otros.

e Asesorar a los profesores jefes y docentes en general en las diferentes etapas anuales del proceso
ensenanza aprendizaje, entre otras.

e Colabora con el equipo de convivencia escolar apoyando en el manejo de la disciplina y cuando

se requiere aportando en la toma de decisiones segun la situacion lo amerite.

CONVIVENCIA ESCOLAR

La Convivencia Escolar es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de respeto
mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los
diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa. La convivencia escolar es un aprendizaje, se
ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los
recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los espacios de
participacion, los Consejos Escolares, Centros de Padres, Centros de Alumnos, Consejos de Profesores/as,

reuniones de padres y apoderados(as).

El objetivo primordial es construir una sana convivencia, la cual se entendera como un derecho y un deber
que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de
las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus
miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes.
Cuando la sana convivencia se ve alterada, es por una seguidilla de hechos, conflictos magnificados y con
un nulo propoésito de solucion, por tanto, se considera mas facil cometer una accién negativa que dar

posibilidad al didlogo
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Cuando los estudiantes incurren en faltas o acciones negativas que interfieren en la sana convivencia, es
preciso establecer un sistema de normas que tiene como objetivo fundamental generar instancias
educativas permanentes y necesarias para prevenir, orientar y modificar situaciones conflictivas relativas

a la disciplina de los estudiantes.

En toda escuela existe la necesidad de instalar un sistema disciplinario que aborde integralmente los
objetivos basicos de una formacion para la convivencia social, que haga viable el cumplimiento de su
mision educativa.

Es fundamental, que un sistema de normas que regulan la convivencia social, considere la entrega de
medios y espacios para que los estudiantes puedan participar, sugerir, asumir responsabilidades y
reflexionar para internalizar habilidades que les permitan progresivamente el desarrollo del autocontrol y
auto direccion, en pro de impactar efectivamente en su futura insercion social y en el desarrollo auténomo
de su vida.

Por otra parte se hace necesario considerar que una propuesta de disciplina efectiva, debe considerar el
estado de desarrollo y madurez de los alumnos, con sus estilos particulares de definir lo correcto en cada

nivel de ensefianza.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto y considerando la importancia de una sana convivencia, se
presentan a continuacion los responsables de generar una sana convivencia, la clasificaciones de las

acciones negativas y los procedimientos que deben llevarse a cabo.

RESPONSABILIDADES GENERALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS
DISCIPINARIAS

ELAPODERADO

Que en conocimiento del Reglamento de Convivencia de la escuela matricula a su pupilo, aceptando
cumplir con las obligaciones, derechos y deberes entre apoderados y escuela, comprometiéndose a
contribuir y apoyar la labor educativa formativa del establecimiento. Asi también, es importante que
tengan en consideracion, que es su deber estar permanentemente preocupado de su pupilo en lo que
respecta a su rendimiento y conducta, para ello deberd informarse a través de su Profesor Jefe o

Inspectoria. Si no asume la responsabilidad de apoderado que le corresponde, debera presentarse para
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entrevistas con los distintos estamentos que contribuyen al desarrollo pedagogico y socioemocional del
estudiante, donde mediante acuerdos se entregaran los lineamientos para un trabajo en conjunto en pro del

o los estudiantes.

EL EQUIPO DE CONVIVENCIA

Estara apoyada por la Direccidn, especialmente cuando se decidan estrategias de derivacion y
trabajo con redes de apoyo. Tiene la responsabilidad de organizar, coordinar, y supervisar el trabajo
armoénico y eficiente del equipo de convivencia, velando porque las actividades del colegio se desarrollen
en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana convivencia. Esto no exime a los demads integrantes

de la escuela de su labor formadora, para lo cual en su labor diaria deberan reflejar los principios del PEIL.

LOS DOCENTES Y TODOS LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Son los responsables de difundir y practicar en su labor diaria los principios emanados del presente
conjunto de normas, para ello deberdn estar permanentemente preocupados de difundir y fortalecer

actividades de tipo formativo — valdrico, tengan o no un turno especifico.

LOS ESTUDIANTES:

Se espera que los estudiantes por su formacion educativa y el entorno socio cultural en que se
desenvuelven, demuestren siempre una actitud solidaria con sus compaiieros, entendida en el sentido de
contribuir a la reflexion entre iguales cuando esté equivocado en sus actitudes y conducta, poniendo asi
en riesgos los objetivos de su propio proyecto de vida y de lo que su familia espera. Deben ademas
demostrar un comportamiento adecuado a lo que comun y tradicionalmente se reconoce como una buena
conducta, respetuosa con las personas y el medio natural y cultural. Lo contrario a lo dicho anterior, sera
considerado como grave o gravisimo, especialmente cuando afecta la imagen publica de la escuela y de
todos los que pertenecen a ella o que esas conductas dificulten el proceso de aprendizaje de sus

companeros.

LA ESCUELA:

Deberd manifestar siempre, a través de los profesores de asignatura, profesores jefes, jefe UTP,

asistentes de la educacion y direccion, la disposicion de escuchar y orientar las inquietudes y problemas
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propios del desarrollo de los estudiantes, buscando las instancias de apoyo necesarias cuando el caso lo

requiera. Derivacion a redes externas de apoyo, segun amerite el caso.

ENCARGADO/A CONVIVENCIA ESCOLAR

La encargada de Convivencia Escolar debe conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques
para abordar la convivencia planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la
normativa que la define y regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestion que
permiten su implementacion.

Se espera que la Encargada de Convivencia sea un/a profesional con formacion y experiencia en
convivencia escolar, conozca la Politica Nacional de Convivencia Escolar y se maneje en areas como
clima escolar, resolucion pacifica de conflictos y concepcion de aprendizaje integral. Ademas de esto, es
importante que tenga capacidad de gestion, liderazgo y experiencia en convocar y generar la participacion
de diversos actores de la comunidad educativa.

Se recomienda que la Encargada de Convivencia Escolar tenga una asignacion de 44 horas, las
cuales deberan ser focalizadas en resolver situaciones correspondientes a la sana convivencia escolar,
contando con el respaldo del Equipo Directivo y con un equipo de trabajo enfocado a planear, reflexionar
y llevar a cabo las actividades del Plan de Convivencia y delegar tareas.

En nuestro establecimiento, el cargo de Encargada de Convivencia Escolar se encuentra ejercido
por la Psicologa de la Dupla Psicoeducativa, por lo que en el perfil se encuentran fusionadas las funciones

de ambos cargos, con el objetivo de fomentar la sana convivencia escolar.

La Encargada de Convivencia Escolar es responsable de:

e Coordinar el Equipo de Convivencia Escolar y liderar el disefio e implementacion de las
actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de
modos de convivencia pacifico, la gestion de un buen clima de convivencia institucional y la
formacion de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento.

e Elaborar el Plan de Gestion en Convivencia Escolar y velar por su correcta ejecucion.

e Liderar el equipo de convivencia escolar y participar como parte de la Dupla Psicoeducativa del

establecimiento.
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e Formar parte del Equipo Directivo y participar de las reuniones de trabajo, con el fin de garantizar
que el plan de convivencia escolar tenga una mirada articulada e integrada con el resto de la gestion
institucional.

e Realizar un diagnoéstico institucional sobre el clima de convivencia entre los funcionarios, para
detectar de manera oportuna aquellos nudos criticos que interfieran en el clima escolar.

e Realizar entrevistas al comienzo del afio escolar, con la finalidad de detectar aquellos estudiantes
que requieren trabajo personalizado, permitiendo crean un plan de trabajo personalizado de
acuerdo a las necesidades de los y las estudiantes, abordando las tematicas familiares,
conductuales, sociales y emocionales.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocioén de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

e Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar entre los actores de la
comunidad educativa en la elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion,
medidas pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

e Mantener flujos de comunicacion constantes con el Consejo Escolar con el fin de informar de los
avances y/o dificultades en la implementacion del Plan de Convivencia.

e Mantener los registros de los estudiantes que se encuentran intervenidos durante el afio.

e Recopilar evidencias relacionadas al Plan De Gestion De Convivencia Escolar, como de las
acciones contenidas en el PME referidas al 4rea de Convivencia Escolar

e Atender a estudiantes que hayan sido derivados o que el profesor/a jefe/a lo haya solicitado, y
reflexionar, analizar y orientar el proceso para mejorar la conducta.

e Realizar derivaciones a Redes Externas (OPD, PPF, PRM, Programa de salud mental, etc.) en caso
de existir problematicas que requieran de atencion con profesionales especializados.

e Las Redes Externas existentes en la comuna, apoyan el trabajo de la comunidad escolar a través
de intervenciones, programas y/o proyectos, talleres y otros recursos educativos enfocados a
desarrollar integralmente a los estudiantes.

e Realizar intervencidon en crisis (contencion socioemocional) a aquellos/as estudiantes que
presentan conductas de desregulacion emocional.

e Realizar atencion de apoderados donde se propicie la comunicacion, informando sobre situaciones

que se presenten con estudiantes focalizados/as.
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Resolver problematicas emergentes de forma inmediata, promoviendo la sana convivencia escolar
y fomentando el didlogo.

Realizar informes de estudiantes que se encuentren judicializados, los cuales deberan ser enviados
a tribunales o Redes Externas seglin sea el caso.

Coordinar reuniones con inspectoras donde se exponen casos ocurridos durante la supervision de
los/as estudiantes durante el horario de recreo, entregando informacion relevante con respecto a
situaciones visualizadas.

Gestionar talleres con diversas tematicas planificados segun el cronograma a anual, los cuales
seran implementados desde Pre kinder a 8° basico.

Realiza visitas a domicilio de estudiantes con dificultades de asistencia, riesgo desercion, riesgo
social junto a trabajadora social como dupla psicoeducativa.

Supervisar el comedor en horario de alimentacion, visualizando que los/as estudiantes que reciben
dicho beneficio muestren una adecuada conducta.

Realizar talleres dirigidos a padres, madres y apoderados/as con temdticas emergentes, los cuales

seran ejecutados durante las reuniones de apoderados.

CONFORMACION EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Directora

UTP

Encargada de Convivencia
Trabajadora Social
Psicologa

Inspectoras

FUNCIONES DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA

Su principal responsabilidad sera la de estimular y canalizar la participacion de la Comunidad

Educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana Convivencia Escolar, dentro del ambito

de su competencia. Este Comité tendra reuniones periddicas para analizar su funcionamiento y el curso

de las acciones enmarcadas en el Plan de gestion de Convivencia Escolar. El equipo de convivencia se
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reunird segin requerimientos, para establecer los mecanismos de trabajo en relacion a las actividades a
realizar, ya sea con respecto a las necesidades de los cursos, como a las actividades establecidas en el PME
de la escuela y en el Plan De Gestion de Convivencia Escolar.
Conducto regular
e En primera instancia, los casos enviados por los profesores seran atendidos por las inspectoras
quien se informaran y conversaran con los estudiantes involucrados, resolviendo aquellos de
menor complejidad, derivando a la encargada de convivencia escolar, trabajadora social, psicélogo
PIE aquellos casos que, segun lo establecido en los protocolos de actuacion del reglamento interno,
sean de su competencia.
e Registrar cada una de las entrevistas con los estudiantes y apoderados especificando el motivo,
medidas que se tomaran y compromisos adquiridos con firmas y fecha.

e Siguiendo el protocolo, se deriva o apela a la direccion y/o profesionales competentes.

CONSEJO ADMINISTRATIVO DE PROFESORES.

CONSEJO DE PROFESORES

En los establecimientos educacionales habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes de
caracter consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente. Estos seran
organismos técnicos en los que se expresara la opinidon profesional de sus integrantes. (Ley N°19.070/
Art.15)

Los Consejos de Profesores deberan reunirse a lo menos una vez al mes, y sus reflexiones y propuestas
quedaran registradas en un acta numerada de sus sesiones. Los Consejos de Profesores participaran en la
elaboracion de la cuenta publica del Director, y en la evaluacion de su gestion, de la del equipo directivo
y de todo el establecimiento. Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter resolutivo en
materias técnico-pedagdgicas, en conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento
interno.

Al mismo tiempo en los consejos de profesores u organismos equivalentes se propiciara la participacion
de los profesionales en el cumplimiento de los objetivos y programas educacionales de alcance nacional

o comunal y en el desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.
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CONSEJOS TECNICOS DE PROFESORES

Estara presidido por el Director del establecimiento y en su ausencia por el U.T.P. y en ausencia de ambos

por quien corresponda:

Es un organismo para la toma de conocimientos y analisis de los aspectos administrativos que
tienen que ver con la buena marcha del establecimiento.

Analizar los casos especificos de bajo rendimiento y casos especiales de desadaptacion al medio
escolar de algin alumno (a) o de grupos de alumnos (as) con conductas disruptivas en los diferentes
cursos y proponer medidas para darles soluciones adecuadas, y escuchando las sugerencias dela
U.T.P y de los profesionales del P.LE.

Acordar y resolver con la direccion situaciones problematicas extremas, de tipo disciplinario y
pedagogico. Todos los acuerdos deben quedar registrados en el acta del Consejo.

Tomar conocimiento de la evaluacion general realizada por la direccion y la UTP de la escuela.
Analizar y participar en la elaboracion de las acciones para el P.M.E del establecimiento.

Todos los acuerdos que tome el Consejo de Profesores son consultivos y/o resolutivos en los
aspectos técnicos, siempre que no contradigan las normas establecidas por la ley.

Analizar los documentos técnicos, sugiriendo las medidas que se estimen procedentes para mejorar
el proceso educativo.

Aunar criterios en la aplicacion de metodologias y técnicas pedagogicas.

Coordinar y verificar el cumplimiento de los planes de estudio en vigencia de las diferentes
asignaturas.

Proponer y recomendar medidas para el mejoramiento del proceso educativo y disciplinario en la
escuela.

Colaborar con U.T.P. en la planificacion de metodologias de orientacion que la escuela estime
necesarias y utiles.

Proponer y motivar estrategias destinadas al perfeccionamiento y auto-perfeccionamiento de los
docentes del establecimiento.

Realizar talleres para analizar, actualizar y manejar el uso de software educativo y técnico.
Sugerir planes remediales para cursos con problemas especificos y generalizados de aprendizaje y

disciplinarios.
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Analizar y elaborar acciones para el P.M.E del establecimiento.

FUNCIONES DE PROFESORES JEFES Y DE ASIGNATURA.

Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del consejo de curso en conjunto con
los estudiantes.

Velar por la calidad y el avance del proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de su
curso.

Las reuniones de padres y apoderados de los cursos deberdn estan calendarizadas desde direccion
y deberan estar informadas en caso que exista algiin cambio de fecha.

Mantener ordenada y al dia la documentacion que tiene relacion con la identificacion y
calificaciones de los educandos.

Participar responsablemente de los turnos semanales.

Planificar, ejecutar, supervisar y evaluar el proceso de orientacion educacional y/o vocacional en
el campo de la formacion conductual de los alumnos.

Informar periddicamente a padres y apoderados de la situacion de cada alumno/a de su curso.
Asistir y participar en las reuniones y actividades de los diversos consejos de profesores.
Registrar en los libros de clases o en otro documento, cualquier informe positivo o negativo que
conduzca a un mejor conocimiento de los estudiantes y las actividades y la asistencia a clases.
Fomentar e internalizar con su ejemplo personal los valores.

Entregar en forma oportuna la informacion requerida tanto a la direccion como al apoderado.
Atender las diferencias individuales de los estudiantes y lograr que el aprendizaje en ellos sea
efectivo, considerando el reglamento de evaluacion y promocion de los alumnos con Barreras de
Aprendizajes.

Realizar responsablemente las actividades de colaboracion asignadas por la Direccion.

Cumplir responsablemente el horario de clases o la carga horaria que estipula su contrato.
Participar en las actividades culturales y recreativas que organice la U.E.

Responsabilizarse del cumplimiento de la malla curricular que corresponde al nivel del curso.
Conocimiento general del programa de alimentacion escolar y en los programas de salud de sus

alumnos/as y responsabilizarse de la hora de colacion y almuerzo de sus alumnos.
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e Programar, ejecutar y controlar la marcha de todos los programas complementarios (proyectos) en
que la U.E. ha decidido participar.

e Preocuparse de que los leccionarios se encuentren al dia tanto en la asistencia como en el registro
de materias.

e Confeccionar la documentacion de finalizacion de afio del curso.

e Preocuparse y velar por el mantenimiento del orden y aseo de sus salas de clases.

e Dar a sus alumnos un trato deferente.

e Velar por el cumplimiento y control de la inasistencia y atrasos de sus alumnos.

FUNCIONES DEL COORDINADOR DEL PIE Y DEL EQUIPO PIE

e Coordinar la elaboracidén, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

e Conocer la Normativa Vigente y preparar las condiciones en los establecimientos educacionales
para el desarrollo del PIE.

e Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada uno de los
integrantes del PIE.

e Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra implementando y
colaborar con el equipo de gestion para articular el PIE con dichos planes y programas (PME).

e (Qestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacion, liderando la instalacion de una cultura de colaboracion en los establecimientos.

e Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de la
Educacion Especial para la Evaluacion y Diagnostico”, de acuerdo con las orientaciones del
MINEDUC y la normativa vigente.

e Definir y establecer procesos de deteccion y evaluacion integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

e Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacién de los estudiantes y sus familias.

e Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

e Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacion y Evaluacion PIE.

e Participar en los equipos de observacion de clases, retroalimentar, etc.
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e Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre otras medidas,
estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios.

e Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas en las comunidades
educativas, en funcién de las NEE de los estudiantes.

e Disponer sistemas de comunicacion con la familia, para que éstas cuenten con informacion
oportuna sobre los establecimientos que implementan respuestas educativas de calidad a las NEE
que presenten sus hijos e hijas.

e (Cautelar el cumplimiento del numero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando
las 3 horas cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacion regular
que se desempefian en cursos con estudiantes en PIE.

e Conocer la realidad comunal; contar con catastros de Instituciones y empresas eventuales
colaboradoras del proceso educativo; asi como con informacion actualizada de la realidad socio
cultural de las familias.

e Liderar y coordinar procesos de demostraciéon de la practica pedagodgica asociada al PIE
(estrategias de trabajo colaborativo; evaluacion diagnoéstica integral de calidad) a fin de difundir
buenas practicas y como medio de capacitacion de otros docentes del establecimiento y de otros

establecimientos.

ENCARGADO/A BIBLIOTECA CRA

Su funcion principal es la gestion administrativa y atencion de usuarios.

e ADMINISTRAR: Debe disponer los recursos de acuerdo con las necesidades y requerimiento de
los usuarios, ordenando lo existente en funcidon de los grandes objetivos dispuestos por la unidad
educativa y proyectando las adquisiciones de acuerdo a las necesidades reales para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje esperadas.

e FACILITAR: Debe disponer los recursos al servicio del docente para una ensefianza efectiva y
activa, sugiriendo materiales y métodos para que la labor educativa logre los aprendizajes
significativos especificos a tratar en una unidad determinada.

e MEDIAR: Debe disponer los recursos al servicio de los alumnos u otros usuarios con el objetivo

de posibilitar, ampliar y aumentar las posibilidades de aprendizaje y de desarrollo a través del uso
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activo y efectivo de los diversos materiales que el CRA puede poner a su disposicion, ya sea en un

trabajo individual o colectivo.

PERFIL DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION Y PROFESIONALES DE APOYO

Son el grupo de personas que cuentan con un titulo profesional y que cumplen roles y funciones de apoyo

a la funcion educativa que realiza el docente con los alumnos y sus familias.

PERFIL TRABAJADORA SOCIAL

La trabajadora social de la escuela tiene un conjunto de competencias, habilidades y actitudes que le
permiten investigar, planificar, desarrollar, evaluar e intervenir en la comunidad para contribuir con su
bienestar y desarrollo social. Entre las caracteristicas que debe tener un trabajador social se encuentran la
facilidad de comunicacion, la confianza, la flexibilidad, la sensibilidad y la capacidad de adaptacion. El
trabajador social ayuda, apoya y protege a las personas en situacion de vulnerabilidad, riesgo o conflicto
social o emocional, y les brinda las herramientas para que cuiden de si mismos y fomenten su autonomia.
Es parte del equipo de convivencia del establecimiento, actuando multidisciplinariamente con los diversos
estamentos de la comunidad, realizando acompanamiento como dupla psicoeducativa al trabajo de

convivencia escolar, proyecto de integracion escolar, profesores, centro de padres, comunidad, etc.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
1.- Apoyo y asistencia a la familia y al estudiante
e Ayuda y orienta al estudiante para lograr su evolucion normal en el aspecto psicologico y social.
e Realiza seguimiento de los casos sociales para determinar el tipo de ayuda que requiera.
e Elabora informes sociales reservados de acuerdo con la problematica que presentan los estudiantes.
e Trata problemas a nivel estudiantil y familiar de tipo afectivo y baja autoestima.
e Transfiere casos a las instituciones ejecutoras de politicas sociales (Tribunal de familia, Centros
de salud, entre otros) para establecer estrategias de solucion frente a los casos que se presenten.

e Apoya al Centro general de padres y apoderados como funcionaria encargada.
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2.- Acompaiiar al docente en la labor educativa

e Elabora panorama de curso con informacion personal, educativa, social y de salud de los
estudiantes.

e Facilitar informacion al profesor jefe en relacion con los aspectos sociales y familiares de los
alumnos (retroalimentacion).

e Servir de intermediario entre las familias, el colegio y los diferentes profesionales para el adecuado
diagnostico y tratamiento de las diversas formas de inadaptacion escolar, asi como para la
orientacion escolar y profesional.

e Estudiar los factores que en cada caso producen ausentismo, repeticion, desercion y deficiente
rendimiento escolar

¢ Informar oportunamente sobre los beneficios de becas y programas de estudiantes.

e Realiza visitas a domicilio de estudiantes con dificultades de asistencia, riesgo desercion, riesgo

social, etc.

3.- Desarrollar una labor administrativa educacional.

e Apoya en los procesos captacion de matricula y realiza la matricula de estudiantes nuevos durante
el afio escolar.

e Monitorea la asistencia diaria de los estudiantes con problema de asistencia escolar y riesgo de
desercion.

e Dirige el programa de alimentacion JUNAEB, donde se comunica con las manipuladoras de
alimento, supervisoras y miembros de Junaeb, ademas coordina el PAE de estudiante celiaco.

e Lidera el proceso del programa de Pro Retencion Escolar

e Lidera proceso de Sistema Admision Escolar.

e Lidera procesos de Beneficio Estudiantiles JUNAEB

e Programa, dirige y coordina la ejecucion de programas organizados en plan de convivencia y otros
proyectos educativos, culturales y sociales dirigidos a personal del establecimiento, padres de
familia y alumnos.

e Desarrolla estrategias adecuadas para establecer contacto con redes de apoyo externas.

e Investiga la problematica social en el &mbito familiar y escolar cuando sea necesario.

e FElabora diagnoésticos sociales para establecer las situaciones problematicas del alumno.
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e Interviene en los problemas de disciplina y rendimiento escolar que presentan los estudiantes, en

conjunto con el equipo de convivencia.

TECNICO EN PARVULOS

Contribuir a los objetivos del PEI, realizando labores complementarias a la tarea educativa, dirigidas a
desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza aprendizaje, elaborando y organizando material
pedagogico, y ambientes de aprendizaje, velando por la seguridad y el cuidado de nifios y nifias, en un
ambiente de convivencia favorable a su adaptacion, desarrollo y aprendizajes, coordinandose

permanentemente con la educadora de parvulos y otros docentes del nivel.

e Acompanar en el trabajo pedagogico a la educadora de parvulos

e Traslado de los nifos/as en los buses seglin necesidad y normativa vigente.

e Mantencion de orden y el aseo de la sala de clases

e Organizar y Preparar los materiales de acuerdo a las necesidades del nivel.

e Integrar el equipo de trabajo de la escuela, participando en las actividades que en ella se realizan

y en lo que el director del establecimiento determine.

INSPECTORES Y SUS FUNCIONES

Realizar tareas administrativas de atencion al publico, organizacion y elaboracion de documentacion,

registros varios, etc.

e Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno, comedor escolar,
patios escolares, etc.

e (olaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

e Cumplir con turnos de atencion a los alumnos en comedor escolar, patios, porteria, otros

e Apoyar en la elaboracion y construccion de materiales didacticos u otras herramientas de apoyo a
la gestion educativa.

e Colaborar en las actividades del quehacer del Equipo De Liderazgo Escolar
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Administrar los recursos materiales y equipamientos que le sean asignados, salas de apoyo
pedagbgico, fotocopias u otros.

Apoyar a los docentes en los aspectos técnicos de computacion, biblioteca u otras especialidades.
Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: atrasos, asistencias, etc.

Apoyar el trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por el Jefe de
UTP y/o Inspector General.

Informar a sus superiores situaciones irregulares que afecten el desempeiio de su funcion, de su
ambito de trabajo y/o al establecimiento para la busqueda de soluciones.

Apoyar en forma complementaria el proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos de la
escuela colaborando con los profesores jefes en la estadistica, registro de observaciones control de
atrasos y teniendo buena disposicion para ello.

Respaldar la labor de la Direccion del colegio, para su buen funcionamiento educativo.
Colaborar en las actividades extraescolares.

Vigilar el comportamiento de los estudiantes en los recreos, comedores, pasillos y patios.

Prestar primeros auxilios a los estudiantes de la escuela e informar a direccion y familia cuando
deban irse a sus casas por enfermedad.

Colaborar en las actividades civica, culturales, control de recreos y salida de los bafios.

Es responsable de la fotocopiadora y multicopiador, designar a otra persona que también cumpla
con esta responsabilidad sobre todo en horario de colacion

Es responsable de los timbres que indican salida y entrada en los recreos dentro de la jornada
escolar.

Encargadas de mantener contacto constante con los conductores de transporte escolar que afecte
al buen funcionamiento del servicio gratuito.

Encargado de revisar los libros en la parte de asistencia y atrasos.

Vigilar los pasillos en horas de clases para evitar fugas de alumnos e interrupciones de apoderados.
Registrar situaciones ocurridas en horario de recreos o cuando se encuentren fuera del aula que

afecte la sana convivencia.

PERSONAL AUXILIAR Y SUS FUNCIONES
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Son los funcionarios que desarrollan labores de cuidado, mantencion y limpieza de los bienes e

instalaciones de la infraestructura de los establecimientos ademas de otras tareas de servicios menores que

le son encomendadas. Cuentan con licencia de educacion media.

Mantener en orden y limpieza las dependencias del establecimiento, los patios internos y sectores
externos o frontis.

Mantener ordenados y limpios los bienes materiales y equipamiento del establecimiento.
Entregar y retirar documentacion u otros recursos en dependencias al exterior del establecimiento
de acuerdo a indicacion de superiores de acuerdo con la normativa vigente.

Responsabilizarse de la mantencion, cuidado, almacenamiento y uso de los recursos asignados.
Realizar tareas y labores cotidianas y extraordinarias asignadas por sus jefes directos.

Integrar y participar en los Consejos Administrativos de Asistentes de la Educacion.

Informar y comunicar a su jefe directo, irregularidades que observe en el ambito de sus funciones
para su mejoramiento.

Reparar o restaurar muebles o instalaciones menores que se le soliciten e informar de destrozos
provocados por los estudiantes.

Controlar las puertas de acceso al establecimiento cuando se les encomiende, segiin horarios e
instrucciones dadas por sus superiores.

Informar inmediatamente de cualquier riesgo para la integridad de los estudiantes.

Informar a la direccién de cualquier imprevisto que ocurra.

MANIPULADORAS DE ALIMENTOS

Preparar Los Alimentos de los alumnos de la escuela en un ambiente ordenado e higiénico, con las medidas

de seguridad que ello implica

Consultar al encargado del PAE (programa de alimentacion escolar de la JUNAEB), la cantidad
de raciones a preparar de acuerdo a la asistencia del dia

Servir los alimentos en los horarios establecidos por la escuela

Cumplir con la minuta y el estrato que corresponda

Ser amables en la entrega de la alimentacion.
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e Mantener un ambiente saludable de buena convivencia, con relaciones cordiales entre las colegas.

e Mantener medida de seguridad pertinentes, segin los protocolos establecidos por la empresa.

e Usar indumentaria exigida para la preparacion de alimentos.

e No traspasar alimentos procesados o en proceso a tercera personas, bajo ningun pretexto.

e No permitir en la cocina personas ajenas al servicio.

e No proceder con favoritismos en la entrega de alimentos a los alumnas/os, ni dialogar con ellos
sobre la ingesta de alimentos servidos en la bandeja.

e Mantener un adecuado aseo y presentacion personal.

e No incorporar a los alumnos/as de la escuela sus redes sociales.

e No llegar ni salir con paquetes y o bolsas de la cocina, que transporte especies alimenticias usadas

en la preparacion de alimentos de los estudiantes.

DEBERES., DERECHOS Y PROHIBICIONES DE LOS FUNCIONARIOS

DEBERES Y PROHIBICIONES DE LOS FUNCIONARIOS.

e Concurrir puntualmente a cumplir con sus funciones, tanto al inicio de la jornada como a cada hora
de clases.

e Velar porque exista en la U.E. un ambiente de convivencia, de higiene y de seguridad.

e Mantener una presentacion personal correcta y adecuada con su funcion.

e Mantener una conducta intachable dentro y fuera del establecimiento.

e Desempefiar responsablemente las funciones estipuladas en su contrato.

¢ Queda prohibido fumar en el establecimiento e ingresar bebidas alcohodlicas.

e Cautelar el buen uso de los materiales a su cargo.

e Atender en forma adecuada a los alumnos/as y a sus apoderados, brindando un buen trato y con
amabilidad.

e No incorporar alumnos/as en sus redes sociales

DERECHOS DE LOS FUNCIONARIOS.
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e Recibir un trato digno de parte del Sostenedor, DAEM, de la Direccion del establecimiento, de los
apoderados y de los estudiantes.

e A desarrollar las actividades que competen a su contrato.

e A acordar con la Direccidon el mejor aprovechamiento del tiempo de contrato, tanto para el
funcionario como para la U.E.

e A hacer uso de sus vacaciones y permisos administrativos segin corresponda.

e A ser escuchado por la direccidon para plantear alguna peticion

e A disponer de tiempo para participar en actividades gremiales.

e Derecho a hacer uso de permisos con goce de sueldo, siempre que presente la solicitud con 3 dias
de anticipacion y que no entorpezca el funcionamiento de la U.E.

e Derecho a hacer uso de licencias médicas cuando corresponda.

e Acceder a una correcta aplicacion del protocolo ante agresiones entre adultos u otras instancias

que afectan al funcionario.

DE LOS PADRES, APODERADOS O TUTORES

Son aquellos que quedan inscritos en los registros de matricula de los estudiantes que se incorpore al

establecimiento al momento de llenar la ficha de matricula.

Perfil de los padres y/o apoderados:

e (Cooperadores con las labores escolares de sus hijos.

e Respetuosos de los profesores y de cada uno de los estamentos escolares.

e Preocupados de los aprendizajes.

e Insertos en la labor escolar.

e Asistir permanentemente a entrevistas con los docentes y direccion para informarse de los aspectos
pedagogicos y conductuales de sus hijos(a).

e Asistir a todas las reuniones de apoderados.

e Colaborador con las actividades organizadas por la escuela.

e Respetuosos de las reglas de convivencia educacional.

e Participativos.
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e Generadores de espacios educativos

ELECCION DE DIRECTIVAS DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS:

La escuela cuenta con centro general de padres y apoderados con personalidad juridica cuyo objetivo
principal es apoyar y colaborar en el proceso educativo de sus pupilos, con calidad, equidad, participacion,
pertinencia, en un marco de autonomia, considerando la convivencia escolar como un lazo positivo entre
comunidad y escuela.
La institucion es dirigida y administrada por un directorio compuesto de un presidente, un vicepresidente
, un tesorero, un secretario y un director que duraran dos afios en sus cargos, pudiendo ser reelegidos, los
que se rigen por las disposiciones generales del reglamento del centro general de padres que son:
¢ Vincular estrechamente el hogar de los estudiantes con el establecimiento educacional y propender
a que todos sus miembros mantengan y perfeccionen los hébitos, aptitudes e ideas que hacen
posible su educacion.
e Aprovechar la labor del establecimiento interesdndose por su prestigio moral y prosperidad
material.
e Cooperar con la labor del establecimiento educacional y estimular la cooperacion y participacion
de la comunidad local hacia ésta.
e Mantener mediante reuniones peridodicas un vinculo permanente con la direccion del
establecimiento para el cumplimiento de los objetivos del centro general de padres.
e Propender y patrocinar ante las autoridades del establecimiento iniciativas en beneficio de la
educacion de los estudiantes.
e Apoyar a los subcentros en la formaciéon de sus hijos o pupilos, participando en actividades
adecuadas de perfeccionamiento en los aspectos morales, educacionales y civico social.
e Orientar sus recursos preferentemente para dotar al establecimiento en materias como:
infraestructura y material didactico necesario para mejorar la calidad de la educacion y bienestar

de los estudiantes.

ELECCION DE LAS DIRECTIVAS DE SUBCENTROS DE PADRES Y APODERADOS
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Cada afio, todos los cursos eligen su directivas de sub-centros la que puede ser reelegida por los afios que
la asamblea lo determine, y se eligen un representante como presidente, un tesorero, un secretario y un
delegado, los que deberan, aparte de participar en la organizacion de las actividades del curso, ser un nexo
entre éste y los acuerdos que se determinen en las reuniones del Centro General De Padres, a las cuales
deberan asistir cada vez que sean convocados. La ausencia de los representantes de los sub-centros a estas

reuniones, implicara el pago de una multa aprobada por todos, a la directiva del centro general de padres.

DEBERES, DERECHOS Y PROHIBICIONES DE LOS PADRES APODERADQOS O
TUTORES

e Comprometerse con su rol colaborador en el proceso educativo e integrarse activamente al proceso
educativo calendarizado por el profesor.

e Ser responsable de la presentacion personal e higiene de su pupilo.

e Cumplir con los compromisos y/o responsabilidades que le son encomendadas por la escuela,
curso o centros de padres.

e Informarse y cumplir lo dispuesto en el Reglamento Interno de la escuela.

e Evitar interrumpir las horas de clases.

e Justificar en forma oral o escrita las inasistencias o atrasos de su estudiante.

e Controlar periddicamente el rendimiento y conducta de su pupilo, tomando conocimiento bajo
firma en hoja de vida del estudiante.

e Reforzar mediante la practica en casa, la formacion valorica, hébitos y actitudes sociales de su
pupilo.

e Solicitar por escrito los permisos de su pupilo, previa justificacion.

e Actuar con respeto, prudencia y honestidad, con el fin de establecer buenas relaciones humanas.

e Comprometerse con todas las actividades que lleve a cabo la escuela, tales como: reuniones,
citaciones, actos, beneficios, etc.

e Respetar, cuidar y defender la buena imagen del establecimiento, evitando efectuar comentarios
y/o actitudes que la perjudiquen.

e Requerir informacion respecto del rendimiento y conductas de su pupilo.
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Ser atendidos con amabilidad y respecto por los profesores en horarios establecidos para ello, lo
que debera ser reciproco.

Proponer ideas que tengan como finalidad mejorar aspectos y/o procesos del establecimiento.
Colaborar con propuestas que fortalezcan el proceso educativo presentandolas al profesor jefe y/o
encargado del subsector para su consideracion, y si éste se lo solicita.

Matricular a su hijo/a en la fecha y horario que corresponde.

Completar ficha de solicitud de matricula en forma fidedigna. Entregar en secretaria la
documentacidon completa de su pupilo para su correspondiente archivo.

Conocer y respetar integramente el manual de convivencia escolar y protocolos del
establecimiento, quedando constancia bajo firma de su recepcion y aceptacion

Cautelar diariamente la asistencia, puntualidad y presentacion personal del estudiante, velando que
este se presente a la escuela con todas sus obligaciones y tareas cumplidas.

Responsabilizarse del comportamiento del estudiante fuera de la escuela.

Mantener un trato deferente y respetuoso con todos los funcionarios de la escuela

Asistir obligatoriamente a las citaciones de apoderados realizadas por Direccion, Unidad Técnico
Pedagogica, Profesor Jefe, Profesor de asignatura u otra autoridad.

Solicitar con anticipacion entrevista para ser atendido por cualquier estamento de la escuela.
Dirigirse en primera instancia la inspectora de entrada, cuando concurra al establecimiento sin
previa citacion de algun estamento. Usar el contacto telefonico con el establecimiento, para dejar
recados a sus pupilos, solo en casos de extrema urgencia.

Autorizar bajo firma, salidas del establecimiento de su estudiante, con fines académicos. Esta
autorizacion so6lo podra realizarla el apoderado titular

Avisar personalmente y solo a la direccion la decision de cambio de apoderado. Informarse por
parte del apoderado titular o suplente de la situacion académica y conductual de su pupilo.
Responsabilizarse de la asistencia a clases del estudiante a los reforzamientos de las asignaturas,
en caso de ser derivados por el profesor jefe y/o Unidad Técnica Pedagdgica, si corresponde.

Los apoderados deben velar porque el estudiante haga uso adecuado del material que la escuela le
entrega bajo el marco del proyecto de mejoramiento educativo, financiado por la ley SEP y

JUNAEB segun corresponda.
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Los apoderados deben plantear en forma privada, personalmente o por escrito, los problemas que
afecten al estudiante, respetando el conducto regular, establecidos en los protocolos de actuacion.
La direccion se reserva el derecho de exigir el cambio de apoderado en los casos que este no
cumpla con las disposiciones generales que este manual exige, y especificamente cuando calumnie
y/o agreda fisica o verbalmente a cualquier miembro de la unidad educativa. En estos casos, la
direccion del Establecimiento citara al apoderado para comunicarle la pérdida de su condicion de
tal y le solicitara que en el plazo de una semana, nombre oficialmente a alguien en su reemplazo.
Si el apoderado no respeta esta normativa, se procedera a poner fin a la relacion de este con la
escuela, asumiendo el apoderado suplente como titular.

Los apoderados deben justificar personalmente o por escrito las inasistencias. Debe saber que el
porcentaje minimo legal de asistencia es el 85%, y que existe la ley de instruccion primaria
obligatoria y que obliga a enviar todos los dias a clases a sus pupilos. Si el alumno falta
reiteradamente sin que medie una justificacion por parte de su apoderado o tutor, el colegio agotara
todos los medios para conocer la situacion del estudiante, antes de proceder a darlo de baja del
sistema educativo.

Es deber del apoderado comunicar al establecimiento si el estudiante presenta enfermedad o
infecciones contagiosas tales como: impétigo, sarna, TBC, coronavirus u otras debiendo
permanecer en su hogar hasta que una certificacion médica autorice su reincorporacion.

Ser atendidos en forma respetuosa y oportuna.

Derecho a solicitar toda la informacion requerida del estudiante, concerniente a educacion.
Respetar todas las normas establecidos en el establecimiento

Ser amable y respetuoso con todo el personal de la escuela.

Respetar y acatar los acuerdos tomados en el subcentro de padres y apoderados.

Los apoderados podran acompaiiar a los estudiantes hasta la entrada del colegio

Los apoderados que traigan almuerzos a sus hijos, los esperaran en la puerta para entregarselos.
El ingreso de los apoderados durante el periodo de clases podrd ser con previa citacion del
profesor/a o por alguna situacion imprevista. El apoderado sera acompafiado por un asistente de la
educacion a cargo del ingreso, hasta la direccion, o secretaria. En ningin caso el apoderado pasara

directamente a la sala.
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Al término de cada jornada los apoderados esperaran a los estudiantes en la entrada del

establecimiento

DE LOS ESTUDIANTES

DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Actuar con respeto, responsabilidad, orden, honestidad, lealtad, personalidad, autoestima, y en

general todos aquellos valores, hébitos y actitudes sociales que contribuyen a formar el perfil de nuestro

alumno.

Tener comportamientos que contribuyan al fortalecimiento de los valores patrios, compromiso e
identidad con su familia, escuela y amigos.

Demostrar héabitos de asistencia y puntualidad.

Participar en las actividades extraescolares en representacion de la escuela, comuna o provincia.
Participar testimoniando con verdad ante hechos conflictivos que involucran a sus compaferos.
Participar activamente en el trabajo escolar, cumplir con los deberes académicos.

La asistencia es de caracter obligatoria para todas las clases y demas actividades programadas por
el colegio.

Utilizar en todas las clases, el TEXTO ESCOLAR (MINEDUC) de las asignaturas respectivas,
realizar las propuestas de trabajo que en ellos se presentan.

Igualdad de condiciones propias de su calidad de ser humano, sin discriminacion de raza,
nacionalidad, origen social, religion, apariencia fisica, o capacidades cognitivas.

Derecho a recibir una educacion de calidad.

Derecho a la libertad de expresion, dentro del marco del respeto, tolerancia, aceptacion y dialogo.
Derecho al acceso a informacion clara, oportuna y veraz, sea cientifica, cultural, moral o ética.
Derecho al cuidado de su integridad fisica.

Derecho a recibir alimentacion escolar, previa a un estudio social realizado por los encargados de
dicho beneficio.
Derecho a recibir una educacion que le permita el desarrollo de los valores relacionados con el

respeto a si mismo, a la familia y a la comunidad.
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Derecho a conocer anticipadamente las fechas y contenidos de las pruebas y controles a los que
sera sometido, y conocer los resultados en un plazo razonable. (2 semanas).

Derecho a conocer el Reglamento de Evaluacion en lo sustancial y de acuerdo a su nivel.
Derecho a elegir y ser elegido en forma democratica y abierta a los cargos propios del curso y lo
que respecta al Centro de Alumnos de la Escuela. En ambos casos, el alumno debe demostrar una
conducta intachable de acuerdo a los principios que emanan del Proyecto Educativo del
Establecimiento.

Derecho a estudios estando embarazada.

Se entregard apoyo especial a los estudiantes en alto riesgo social y oportunamente en caso

necesario derivar con especialistas que corresponda por intermedio del DAEM.

Los estudiantes de la Escuela Neftali Reyes Basoalto, se deben caracterizar en su actuar por ser:

RESPONSABLE: frente al que hacer académico, cumpliendo las tareas y trabajos, uso de
uniformes y presentacion personal, cumplir horarios y deberes establecidos en el Reglamento de
Convivencia.

RESPETUOSOS: de si mismos y de los demas, pese a las diferencias de pensamiento o
sentimientos, de las normas que regulan su actuar para que su comportamiento dentro y fuera de
la escuela sea apropiado.

GENEROSOS: ser capaz de dar y darse por los demas, sin esperar otra recompensa que la
satisfaccion de haber servido desinteresadamente.

HONESTO: Veraz consigo mismo y con los otros, en su vida escolar y en su practica a la vida
familiar y social.

CREATIVO: capaz de manejar y de transferir el conocimiento y las destrezas adquiridas,
estableciendo nuevas combinaciones, acrecentandolas y perfecciondndolas teniendo como
finalidad, el bien individual y colectivo, etc.

AUTONOMO: en la toma de decisiones ya sea consigo mismo o que incluyan a su entorno. El
alumno debe ser capaz de concientizar sus decisiones.

Favorecer la Mision de la Escuela y la Convivencia en el aula a través de las actitudes,

compromisos y comportamiento
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Tener buena disposicion en las actividades dentro de la sala como fuera del recinto escolar, asi
como también con los profesores, asistentes de la educacion; Comunidad Educativa en general.
Tener una relacion de respeto con sus compafieros, profesores, directivos y personal de la escuela
en general.

Los estudiantes deberdn utilizar un vocabulario adecuado (sin groserias entre pares o a algin
integrante de la comunidad educativa) y ademas contestar en forma correcta al profesor o a
cualquier persona.

El comportamiento dentro de la sala de clases debe ser de respeto mutuo (entre pares, profesor,
alumno y otros), escuchando y participando de acuerdo a las instrucciones dadas.

No salir del establecimiento durante la jornada de clases, s6lo se autorizara a peticion presencial o
escrita del apoderado.

No deben interrumpir clases de otro curso, solo en casos autorizados como colectas y citaciones.
solo colectas debidamente autorizadas

No deben usar aparatos que interfieren dentro de la sala de clases (teléfono celulares,
computadores, juegos de videos, dispositivos de musica, etc.), la escuela no se hace responsable
de su perdida, el alumno que insista en su uso durante la jornada escolar se le retendra, y se
entregara a la direccion donde solo podra ser retirado por el apoderado.

Debera demostrar en toda circunstancia y lugar una conducta acorde a su calidad de estudiante,
tanto en su presentacion personal como en su comportamiento; ateniéndose a las normas del
Ministerio de Educacion teniendo el deber de practicar y respetar las normas establecidas en el
presente reglamento.

Mantener y proteger los materiales didacticos y audio-visuales, el mobiliario, los vidrios, bafios y
la infraestructura, el aseo de la sala de clases y la escuela, depositar papeles o basura en basureros.
Mantener y proteger el estado de su ropa y sus utiles escolares.

Asistir a clases y a cualquier actividad en que la escuela participe, correctamente uniformado, o
vestido de acuerdo a lo estipulado en este reglamento. Solo se eximiran aquellos alumnos cuyos
apoderados expresamente lo hayan manifestado.

Comunicarse dentro y fuera de la escuela con un lenguaje adecuado, evitando groserias y faltas de
respeto y mantener una conducta apropiada en el establecimiento y no agredir verbal, fisica y/o

sicologicamente a sus compaiieros, profesores, asistentes de la educacion u otras personas.
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e Los alumnos/as prioritarios deben almorzar en el establecimiento. Los que no desean hacer uso del
beneficio, deben expresarlo, a través de un compromiso escrito firmado por el apoderado.

e Los estudiantes que no estdn inscritos en el PAE deberan traer almuerzo o concurrir a sus
domicilios bajo la responsabilidad de sus padres.

e El estudiante tiene el deber de atender instrucciones escuchando con respeto y esperar el turno de
opinidn y participacion.

e El estudiante tiene el deber de conocer y participar en las actividades culturales y educacionales
del establecimiento y trabajar responsablemente en tareas escolares asignadas

e El estudiante tiene el deber de respetar los horarios de clase y no incurrir en burlas, desordenes,
gestos obscenos, uso de teléfonos y aparatos electronicos.

e El estudiante tiene el deber de respetar los simbolos patrios, los valores propios de la nacionalidad
y los componentes del patrimonio cultural de la nacion.

e El estudiante debera permanecer en el patio u otro lugar distinto al de la sala de clases durante el
tiempo de recreo. Al toque del timbre el alumno debe esperar en la puerta de su sala o donde se le
haya indicado.

e Tiene el deber de respetar a sus semejantes por condicion fisica, étnica, econdmica, cultural,
género, edad o por opcidn politica o religiosa.

e El estudiante debe aceptar y participar en la accion remedial establecida como amonestacion por
una falta debidamente comprobada.

e El estudiante debe evitar exponerse a accidentes escolares y de trayecto debiendo cuidar de sus
beneficios.

e Elestudiante debe respetar a sus compafieros que los representen en la Directiva de los Sub-centros
y Centro General de alumnos u otros, como también los acuerdos que se adopten, siendo de esta

manera respetuosos de las mayorias democraticamente establecidas.
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DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Derecho a ser reconocido por méritos, el cual se materializara a través de:

Reconocimiento verbal en las formaciones oficiales o en la respectiva sala de clases, por parte de
cualquier miembro del estamento docente o administrativo que observe una conducta meritoria.

Observaciones positivas o reconocimientos escritos en el libro de clases por parte del Profesor
Jefe, de Asignatura o Directivos.

Mencion especial en el izamiento del Pabellon Nacional a los estudiantes que se hayan distinguido
por su desempefio intelectual, artistico o deportivo, para que se aprecie como algo que vale la pena
destacar por el bien comun sin promover la competencia entre estudiantes.

Reconocimiento a la Excelencia Académica al estudiante de mejor promedio de cada curso al
término del afio escolar.

El alumno tiene derecho a conocer el reglamento de convivencia escolar y las normas
correspondientes al comportamiento escolar en el establecimiento.

El alumno tiene derecho a recibir un trato digno y respetuoso y recibir una educacion pertinente,
efectiva y de calidad.

El alumno tiene derecho a permanecer en un ambiente limpio, grato y que le que otorgue seguridad
y hacer uso de mobiliario y materiales en buen estado para su seguridad y facilitar sus aprendizajes.
Hacer uso de los materiales adquiridos con recursos SEP.

Los alumnos de 1° a 8° afio de educacion general basica tienen derecho a organizarse y ser
considerados en el Consejo Escolar, segun lo establecido por Decreto Ministerial.

Los alumnos/as vulnerables y de residencia lejana, tendran derecho a recibir alimentacion de la
JUNAEB segtin némina estregada por el MINEDUC y postular a las becas de estudio respectivas.
Tendrdn derecho a usar la sala de computacion de acuerdo al horario de los cursos y de
funcionamiento de la sala respectiva.

Derecho a ser escuchados, en primera instancia, por el Profesor Jefe y después por la Direccion
cuando deseen manifestar alguna inquietud.

El alumno tiene derecho a conocer las normas de prevencion de riesgos y seguridad escolar.

El estudiante tiene derecho a participar en representacion del colegio en cualquier instancia

educativa que sus condiciones o competencias lo permitan.
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El estudiante tiene derecho a conocer la observacion anotada por el Profesor o Inspectores y de ser
Negativa Grave, recurrir a la direccion oportunamente y si fuera necesario coordinar una entrevista
con el apoderado.

En caso de que la falta sea Grave o Gravisima el alumno y su apoderado tendran derecho a conocer
la sancion y a plantear sus descargos a la misma. Posterior a este proceso, el estudiante debera
cumplir con la sanciéon que corresponda.

El estudiante tiene el derecho de hacer uso de mobiliario y materiales en buen estado para su
seguridad y facilitar sus aprendizajes.

Toda la comunidad educativa tiene el derecho de saber para qué sirven y donde se encuentra la

sefalética establecida en el plan de seguridad escolar.

FOMENTO A LA CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

En caso de que haya una alumna embarazada, la escuela procurara darle todas las facilidades para
que continue realizando sus actividades académicas.

En caso de enfermedad, justificando con certificado médico, se dara facilidades para cumplir con
sus obligaciones escolares y apoyo de especialista en caso necesario.

En caso de riesgo social, abandono, violencia intrafamiliar, se apoyara al alumno/a y/o familia
gestionando con redes de apoyo, para asegurar su continuidad de estudios.

En caso de drogadiccion, el colegio apoyara a través de programas pertinentes y atencion de
especialistas.

En caso de prostitucion, se conversara con €l o ella y sus padres y se prestara apoyo externo
(psicdlogo, redes de apoyo).

En caso de minusvalia, se prestara el apoyo necesario tanto para la movilidad como para el avance
cognitivo del alumno (redes de apoyo).

Se apoyarad a todos los alumnos que tengan problemas disciplinarios y/o académicos y sean
posibles desertores del sistema, para que terminen su afio escolar.

Se apoyara en el Programa de Integracion Escolar a todos los alumnos y alumnas que presente

Necesidades Educativas Especiales para mejorar su rendimiento escolar segun decreto 170.
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ELECCION DE DIRECTIVAS DE CENTRO DE ALUMNOS

Deberan organizarse formando directiva de curso, representantes de asignaturas y directiva del centro

general de alumnos de la escuela con una participacion activa en esta y las actividades organizadas, los

que seran coordinados por un profesor de la escuela teniendo las siguientes funciones:

Crear y promover oportunidades para que las alumnas/os manifiesten sus intereses, inquietudes y
aspiraciones, con el propdsito de satisfacer sus necesidades.

Ser nexo entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

Incentivar en las alumnas una mayor participacion democratica y organizada en las diferentes
instancias del quehacer educativo.

Establecer redes permanentes y efectivas con otros organismos juveniles,

Ser miembro de los consejos escolares en representacion del centro de alumnos/as

incentivar a las alumnas/os a comprometerse con su desempefio académico, generando estrategias
que les permita mejorar y superarse.

Participar junto con el profesor asesor en reuniones de organizacion de actividades a realizar.
Representar a las alumnas/os ante la comunidad educativa y frente otras instituciones, cuando

fuese necesario.

PRESENTACION PERSONAL DE LOS ALUMNOS

El estudiante debera hacer uso de su uniforme (buzo de la escuela), todos los dias de la semana, la
polera que utilicen debe ser de color amarillo pero en caso de no contar con ella pueden utilizar
poleras de colores oscuros. En época de invierno pueden utilizar chaquetas de color azul, negro u
otros colores.

Los estudiantes de parvulo y primer ciclo se recomienda puedan utilizar en época de invierno
gorros y guantes.

El alumno/a podra asistir a clases con buzo escolar y llevar ropa de cambio el dia que tenga
Educacion Fisica.

La higiene y presentacion personal debe ser impecable, limpio y ordenado.

El establecimiento no se hace responsable de la perdida de ningiin elemento tecnologico, de adorno

o dinero que ¢l o la estudiante pierdan durante su permanencia en el mismo.
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HORARIOS, INASISTENCIAS Y ATRASOS

Se aceptaran solo hasta tres atrasos quedando registrado en la direccion. Después del tercer atraso
debera concurrir con su apoderado para entregar la justificacion respectiva a la Direccion del
establecimiento.

No podra ingresar a clases el alumno/a que llegue atrasado sin la autorizacion de la inspectora de
pasillo o la autoridad correspondiente.

El alumno/a que encontrdndose en la escuela no ingrese a la sala de clases sin autorizacion ni
justificacion alguna, sera derivado a convivencia escolar, si esta situacion continua sera derivado
a direccion.

En caso de enfermedad debera el estudiante traer el certificado dado por el médico que certifica
la atencion y su enfermedad, caso contrario el padre, madre o tutor debe asistir a justificar en forma
personal la inasistencia.

En caso de dos o mas dias de inasistencia el apoderado debera presentar certificado médico en
forma oportuna al profesor jefe del curso, inspector de patio asignado, o Direccidn, lo cual sera
registrado en la hoja de vida del estudiante; en caso que la inasistencia sea por otro motivo, el
apoderado debera presentarse a la escuela a conversar con el profesor jefe director u otro.

Para acceder al siguiente nivel los estudiantes deben poseer sobre un 85% de asistencia. Sus faltas
seran justificadas en la direccion, inicamente por el apoderado dejando registro en los libros de
clases.

El retiro excepcional de los alumnos antes del término de la jornada, debera ser justificado por el
apoderado (a) personalmente. Solo lo hard el apoderado o persona autorizada. El retiro debe
hacerlo el apoderado personalmente y sera registrado en el libro de salida.

Toda inasistencia a evaluaciones deberd ser justificada personalmente por el apoderado, con
anterioridad al dia de la evaluacion, aplicandose el procedimiento establecido en el reglamento de
evaluacion del establecimiento, en caso de existir certificado médico este podra ser enviado con el
alumno.

El horario de ingreso al establecimiento es a las 08:10 horas, las llegadas posteriores a esta hora
deberan ser justificadas por el apoderado, quedando registro de ello por la persona encargada,
cumpliendo el tercer atraso, se citara al apoderado a justificar la falta quedando registro de ello en

el registro de disciplina del curso.
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Los alumnos que deban representar a la Escuela en actividades deportivas deberan presentar
autorizacion entregada por la UE y firmadas por los padres y/o apoderados y registrar su salida en

la Secretaria del Colegio.

INTEGRIDAD PSICOLOGICA

No agredir verbal y/o fisicamente a los docentes y funcionarios de la escuela por parte de los
alumnos en la sala o dentro del establecimiento.

No agredir verbal o fisicamente de parte de apoderados a alumnos y profesores y/o a personal del
establecimiento.

Toda persona integrante de la comunidad educativa, no debe ser afectado, a través de otros con
apremios ilegitimos, abusos, acoso fisico, persecucion y /o arbitrariedades que causen maltrato.
Se deben dar las condiciones para mantener un ambiente libre de maltrato en el establecimiento,
tanto dentro como fuera del aula, a través de un constante monitoreo.

Se ofreceran charlas relacionadas con el tema del maltrato en los niflos/as

INTEGRIDAD FISICA

No debe entre pares existir agresiones, rifias con o sin arma blanca o algiin otro instrumento dentro
del colegio o fuera de ¢l.

No se deben realizar juegos entre los alumnos (as) que arriesguen su integridad fisica y/o sexual.
No deben traer al establecimiento corta plumas o armas de ningun tipo.

No deben formar grupos y agredir a otro(s) alumno(s) dentro de la Escuela o fuera de ella.

No deben salir del establecimiento sin autorizacion y menos dirigirse a lugares peligrosos fuera de
la escuela, en horarios de clases.

No deben ingresar y/o consumir drogas licitas, alcohol y cigarrillos o ilicitas en el establecimiento
o permanecer bajo el efecto de ellos.

No deben portar, vender y/o incitar a otro al consumo de drogas licitas o ilicitas, dentro del

establecimiento.
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DE LOS RECONOCIMIENTOS

REGISTRO DE ACTITUDES POSITIVAS EN LA HOJA DE VIDA DEL ALUMNO
e (Cuando el alumno/a ha manifestado un compromiso con la propuesta del establecimiento
e (Cuando el alumno/a ha colaborado con el profesor en el desarrollo de las actividades
- Escolares.
e Cuando el alumno/a colaborado con sus companeros en el proceso de aprendizaje
e Cuando el alumno/a se ha integrado en alguna organizacion en beneficio de sus
- Compaiieros (Directiva del curso, Centro de alumnos, otros)
e Cuando el alumno/a ha superado su rendimiento escolar o su comportamiento.

e Cualquier otra accién que amerite ser registrada para el reconocimiento del estudiante

REGISTRO DE ACTITUDES NEGATIVAS EN LA HOJA DE VIDA
Previamente comunicadas al alumno y entregadas al apoderado cuando el estudiante:
e Comete falta tipificada en este Manual de convivencia
e No cumple con tareas y compromisos asumidos en reiteradas ocasiones.
e Obstaculiza el desarrollo de una actividad escolar, aun después de la advertencia del docente
e Manifiesta actitudes negativas contra sus compafieros de curso.
e Falta el respeto algin miembro de Establecimiento: profesores, asistentes de educacion,
administrativos, auxiliares, apoderados, compaiieros de curso, directivos, visitas entre otros.
e Falta a la verdad.

e Es deshonesto.

DISTINCIONES ESPECIALES

Se distinguira segun rendimiento, esfuerzo, participacion u otras cualidades en actos de fin de
semestre o de fin de afio u otros en un acto publico y en presencia de sus apoderados, con un diploma de
honor u otros estimulos, cada vez que:

e Haya obtenido un rendimiento escolar destacado entre sus companeros

e Haya merecido el reconocimiento de sus pares y educadores por sus cualidades positivas
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e Haya tenido un comportamiento adecuado en otras areas del quehacer educativo.

e Haya participado en actividades comunales, regionales y nacionales.

DE LAS FALTAS Y LAS SANCIONES

TIPIFICACION DE LAS FALTAS DE LOS ALUMNOS
Para evaluar adecuadamente la gravedad de la falta, es decir, definir si se trata de una falta leve, grave o

gravisima, es necesario considerar los siguientes criterios de evaluacion:

LEVES (L): Actitudes y comportamientos que alteran la convivencia pero que no involucran dafio fisico
o sicologico a otros miembros de la comunidad. Son aquellas transgresiones de comun ocurrencia que no
tienen consecuencias mayores para la sana convivencia escolar. Sin embargo, su acumulacion y la no
atencion a las advertencias las constituyen en faltas graves. Serdn sancionadas las actitudes y
comportamiento que alteren el normal desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

e No cumplir con el desarrollo de las actividades de aprendizajes en el aula.

e No traer las tareas, materiales u otros.

e No respetar a sus compafieros cuando realizan una presentacion.

e Hablar en clases cuando el docente da instrucciones para el desarrollo de las actividades.

e Usar garabatos al expresarse dentro del establecimiento

¢ Uso inapropiado de los servicios higiénicos.

e No mantener el aseo y ornato del establecimiento.

e No mantener su higiene y presentacion personal.

e Faltar a pruebas sin justificacion.

e Presentacion sin justificativo, habiendo faltado a clases.

e Atrasos reiterados después de los recreos.

e Llegar atrasado a la escuela o a clases.

e Incumplimiento de tareas escolares.

e Interrumpir la actividad de la clase con situaciones ajenas a las que se estan realizando.

e Botar basura en la sala, pasillos o dependencias de la escuela.

e Devolver los libros a la biblioteca fuera de plazo establecido.
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En caso que un estudiante cometa alguna de estas conductas negativas, el docente o inspector de patio

debe realizar las siguientes acciones:

1.

Realizar hasta dos amonestaciones verbales, si la conducta no cambia se registra en la hoja de vida
del estudiante.

El profesor jefe debera citar al apoderado cuando el estudiante acumule tres anotaciones, dejando
constancia con la firma del apoderado.

Si el estudiante obtiene tres anotaciones por faltas leves posteriores a la citacion de apoderado, se
considerara como falta grave.

En caso de que el alumno sea sorprendido utilizando algun aparato tecnologico no acorde a la
clase, este sera requisado por parte del profesor y entregado al final de la jornada.

En caso que el estudiante sea sorprendido usando el celular, se requisara y se entregard a su

apoderado.

GRAVES (G) Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad sicoldgica y dignidad de

otros miembros de la comunidad educativa y del bien comun. Son transgresiones que afecten o puedan

afectar negativamente la convivencia escolar, son realizadas con pleno conocimiento de la mala accion y

alteran el normal proceso de aprendizaje. La reiteracion de una falta grave la convierte en falta gravisima.

Ejemplos:

Obtener tres anotaciones de faltas leves, posterior a la citacion de apoderado

Utilizar el teléfono celular durante la jornada escolar.

Usar en el aula objetos o aparatos tecnoldgicos no autorizados, como celulares o computadores.
Hacer desorden en la salas de clases.

Se atente contra la integridad fisica de otra persona.

Se atente contra la integridad psiquica de la otra persona.

Mantener conductas de riesgo en el transporte escolar que atente a su integridad fisica y/o la de
otros estudiantes

Abandonar la sala sin autorizacion.

Falta de respeto al personal no docente, profesores y otros.

Destruir el mobiliario de la sala de clases.

Abandonar la sala o el establecimiento sin autorizacion.
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e Lanzar objetos en la sala.

e No trabajar en clases.

e Tener un vocabulario soez.

e Copiar en las pruebas.

e Abandonar la sala de clases o no ingresar posterior a un recreo

e Interrumpir clases de otros cursos.

e (Copiar en las evaluaciones

e Expresarse hacia el personal del establecimiento con vocabulario inadecuado o grosero.

e Participar directa o indirectamente en la confeccidon de panfletos o listas que ofendan la dignidad
de los estudiantes y cualquier persona de la comunidad educativa.

e Apoderarse de objetos que no le pertenecen o ser complice de ello.

e Meterse a la sala de clases por cualquier espacio, estando esta debidamente cerrada.

e Realizar individual o grupalmente acciones que alteren el normal desarrollo de las actividades al
interior de la escuela o que pongan en peligro la integridad fisica o dignidad de las personas.

e Burlas a las creencias religiosas, sea cual sea la orientacion de éstas.

e Falta de respeto a los simbolos patrios y del colegio.

En caso que un estudiante cometa las faltas anteriormente mencionadas, se deben realizar las siguientes

acciones:

=

El profesor o inspector debe registrar la falta en la hoja de vida del estudiante.

2. El profesor jefe o encargada de convivencia debera citar al apoderado para notificarle las
faltas del estudiante y darle a conocer las medidas disciplinarias correspondientes,
estipuladas en el Reglamento de Convivencia.

3. El estudiante debera realizar trabajo pedagogico (segin amerite la situacion), por un
maximo de tres dias.

4. De no existir un cambio en la conducta del estudiante, y acumular més de dos faltas graves,

el estudiante podréd ser suspendido por un maximo de tres dias y se considerara Falta

Gravisima.
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5. En caso de dafio o mal uso de las instalaciones o equipamiento del establecimiento, los
responsables deberan retribuir material o econdémicamente el dafio causado, siendo
responsabilidad del apoderado que se cumpla. (Un plazo NO superior a un mes)

6. Enelcasode laagresion a un compaiiero, el establecimiento sera el responsable de ejecutar
el Protocolo de Actuacion para la Violencia Escolar, expuesto también en este
Reglamento.

7. En cadauna de estas situaciones se entregara apoyo psicoldgico considerando el trabajo de
control de impulsos, manejo de la frustracion y todas aquellas areas que se necesiten

reforzar. Este apoyo debe estar previamente autorizado por el apoderado.

GRAVISIMAS (GV).Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y sicologica de

otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas

como delito.

Acumular mas de dos faltas graves

Grabar o participar de grabaciones que atenten contra la dignidad de si u otros estudiantes o
funcionarios del establecimiento

Destruir intencionalmente objetos, materiales o dependencias de la Unidad Educativa o rayar
banos, paredes o frontis del Establecimiento.

Grabar o participar de grabaciones que atenten contra la dignidad de otros estudiantes o
funcionarios del establecimiento.

Ser sorprendido bajo los efectos de alcohol y/o drogas.

Pelear o pegarle a un compaiiero.

Realizar hurtos o robos dentro de la sala de clases entre compafieros, a sus profesores, en las salas
de recursos o en cualquier otra dependencia del establecimiento.

Ingresar al establecimiento todo tipo de bebida alcohodlica, cigarros, drogas.

Falsificar las firmas de los apoderados.

Modificar notas en los libros de clases.

Danar intencionadamente minibus de transporte escolar.

Mantener conductas reiteradas de riesgo en el transcurso de viaje en el transporte escolar

Subir a los techos, muros o salir del establecimiento por lugares que no corresponden.
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e Ingresar con algun tipo de arma blanca corto punzante al Establecimiento.

e Realizar acto de violacion o abusos deshonestos dentro y alrededor del establecimiento.

e Agresion verbal y/o fisica hacia un profesor o funcionario de la escuela.

e Grabar o fotografiar a sus compaferos/as y profesores sin su consentimiento y/o subir dicha
grabacion a redes sociales o paginas WEB.

e Traer al establecimiento material pornografico (videos, imagenes) y compartirla con sus
compafieros o comparieras

e Realizar llamadas a servicios de emergencia (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) a modo de
juego (pitanzas)

e Ingresar y/o consumir drogas licitas (alcohol y cigarrillos) o ilicitas en el establecimiento o
permanecer bajo los efectos de ellos.

e Portar, vender y /o incitar a otros al consumo de drogas licitas (alcohol o cigarrillos), o ilicitas en
el establecimiento.

e Tener en su poder, crear y/o difundir por cualquier medio y en cualquier lugar objetos e imagenes
obscenas o de tipo pornografico.

e Robar, o destruir documentos publicos, tales como: Libros de clases, actas, libros de cronicas, e

infraestructura u otro de uso habitual en el establecimiento.

En caso de que alglin estudiante cometa alguna de estas faltas los docentes, inspectores y directivos
deberan:

1. Notificar al estudiante y apoderado de la suspension de clases por un maximo de cuatro dias,
realizando compromisos de que el apoderado asistird a lo menos de manera mensual a
informarse de la conducta del estudiante.

2. Posterior a la suspension, el estudiante debera realizar trabajo pedagdgico (con un méximo de
tres dias) con el fin de nivelar los contenidos que haya perdido durante la suspension, y ademas
deberd asistir a apoyo psicoldgico para recibir estrategias de autocontrol y manejo de la
frustracion, con el fin de que estas conductas no vuelvan a ocurrir.

3. Si pese a toda la intervencion el estudiante continuo incurriendo en faltas, sobre todo de

caracter grave y gravisimo, el caso serd derivado a las redes externas correspondientes.
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Paralelo a lo anterior el caso del estudiante serd expuesto ante el Consejo de Profesores, quienes
evaluaran la condicionalidad del estudiante. La cual deberd ser revisada a la finalizacion de
cada semestre.

Si se establece la condicionalidad del estudiante, este junto a su apoderado deberan establecer
nuevos acuerdos y compromisos, con la finalidad de reparar las conductas disruptivas del
estudiante.

Si pese a todas las acciones remediales aplicadas, no se observan cambios y el estudiante
continua incurriendo en faltas graves y gravisimas, deberd evaluarse junto al sostenedor la

cancelacion de matricula.

NOTA: todas las medidas reparatorias, formativas y/o sancién que se establece en este reglamento,

seran aplicadas posterior a las investigaciones respectivas de cada caso, considerando que todos los

participantes tienen derecho a ser escuchados, y bajo el presunto criterio de inocencia.

TIPIFICACION DE FALTAS ENTRE ADULTOS

Por considerarse que no deberia haber situaciones de agresion entre adultos es que, al haberlas se

tipificaran todas como GRAVISIMAS

e AGRESION VERBAL: insultos, gritos, palabras soeces, descalificaciones o amenazas o a través

de comunicaciones escritas

e AGRESION A TRVES DE REDES SOCIALES: Amenazas, descalificaciones, desprestigio,

menoscabo, insultos,

e AGRESION FiSICA CON O SIN LESIONES: empujones, golpes, palmadas, puntapié, golpes

con objetos, uso de armas blancas u otros.

Estas faltas deberan ser denunciadas por parte del afectado al director quien asegurara la adecuada

aplicacion del protocolo y asignara a un funcionario para acompafiarlo en los trdmites pertinentes
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CONSIDERACION DE AGRAVANTES Y ATENUANTES

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados varian el nivel de autonomia y de

responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones. Por tanto es necesario conocer:

CONTEXTO DE LA FALTA: considerar siempre el contexto en que se da la falta, por lo que se
debera conocer las versiones de la o las personas involucradas, investigando las circunstancias que
rodearon el hecho o la falta.

PRESUNCION DE LA INOCENCIA: se debe tomar en cuenta que todas las personas son
inocentes hasta que no se demuestre lo contrario.

DERECHO A APELACION: Toda persona (estudiante) tiene derecho a una evaluacion
transparente y justa, a conocer las acciones que se desarrollan para investigar el hecho y a apelar

cuando se considere necesario, debiendo ser escuchado y considerada su apelacion.

ALTERNATIVA DE MODELOS DE SANCION FORMATIVA

CARACTER FORMATIVO: La sancion sera reparadora a todo alumno (a) que haya vulnerado
una norma del establecimiento, segun la falta, los que deben tomar conciencia de las consecuencias
de sus actos y responsabilizarse por ellas, desarrollando compromisos de reparacion de dafos a
costa de su propio esfuerzo.-

DEVOLUCION DEL TIEMPO: si el alumno(a) no trabaja en clases (no realiza las tareas, trabajo
grupal) debera terminar su trabajo en los recreos o en forma posterior a la hora de clases.
SERVICIO PEDAGOGICO: todo alumno (a) que cometa alguna falta en perjuicio del proceso
de ensefianza aprendizaje, deberd realizar actividades para los niveles inferiores (Ej. marcar
cuadernos, recolectar material, elaborar material, etc).

SERVICIO ESCOLAR COMUNITARIO: todo alumno(a) que cometa una falta segiin su
gravedad debera realizar actividades de limpiar, asear los pasillos, patio, salas de clases.
RECUPERACION DE ESTUDIOS: los alumnos (as) que cometan alguna falta segin su
gravedad tendran que realizar trabajos de investigacion sobre el tema que vincula la falta cometida

Ej. Registro de una observacion de una clase, realizar un diario mural.)
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ALTERNATIVAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS INDIVIDUALES O
COLECTIVOS.

Toda persona que aplique una sancién (profesor jefe, director/a, inspector/a, encargado de convivencia

escolar) deben manejar algunas técnicas que permitan afrontar positivamente algunos conflictos.

e TECNICA DE NEGOCIACION: se debe intentar la participacion de las partes involucradas. El
profesor o asistente de la educacion bajo cuya responsabilidad sucedio el conflicto debera
promover una solucion negociada al mismo.

e TECNICA DE MEDIACION: una vez que hayan establecido y aceptado, las partes involucradas
en el conflicto tienen la mision de ayudar en el dialogo y deben asumir responsabilidades y buscar
acuerdos reparatorios. Esta técnica deberd ser guida por el profesor jefe o direccion del
establecimiento. El sentido de la mediacion es que todos los involucrados aprendan de la
experiencia y se comprometan con su propio proceso formativo.

e TECNICA DE CONCILIACION Y ARBITRAJE: no todos los conflictos son posibles de
resolver por las partes, es necesario requerir la ayuda de terceros: arbitro o juez que tiene
atribuciones reconocidas por las partes. Las personas en conflicto acatan su decisiéon tomada en
conformidad con los antecedentes disponibles. La direccion del establecimiento determinara el

arbitro o juez respectivo.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR ANO 2024
ESCUELA NEFTALI REYES BASOALTO, EL TAMBO

INTRODUCCION

Numerosas son las muestras que ha dado la naturaleza en estos ultimos afios alrededor del mundo, taller
como terremotos y/o grandes incendios. Esto nos lleva a pensar en cdémo nosotros debemos cuidar
nuestra integridad fisica, lo que nos lleva a pensar en la importancia de mantener y desarrollar un Plan
de Seguridad Escolar al interior del Establecimiento, que nos permitira prever situaciones limites en
casos de emergencia.

La seguridad se educa, no se improvisa, por ello es de suma importancia el desarrollo de una cultura
preventiva; con ello se puede aminorar los efectos de un hecho catastréfico y hacer conciencia de las

fuerzas de la naturaleza y las limitaciones de la accion humana.

FUNDAMENTACION

Nuestro establecimiento sigue las directrices emanadas de la Oficina Nacional de Emergencias (ONEMI),
lo que ha contribuido a un ordenamiento en el actuar y en contar con elementos necesarios para alcanzar

los objetivos que nos hemos propuesto en nuestro Plan Integral de Seguridad Escolar (P.I.S.E).

La modificacion y reestructuracion del P.I.S.E surge de la necesidad de individualizar y hacerlo pertinente
a la unidad educativa “Esc. Neftali Reyes B.” de acuerdo a su realidad y entorno. Por tal razon, hemos
reformulado el Plan ya existente. Guiados por este nuevo asesor, y hemos conformado el nuevo Comité
de Seguridad Escolar que serd informado a la ONEMI Regional y la Direccion de Proteccion Civil de la
Municipalidad de Vicuiia.

Este comité tendrd como mision principal crear conciencia en toda la comunidad educativa de la
importancia de la construccion e incorporacion de un Plan efectivo y pertinente para nuestra escuela.
Considerando que esta tematica nos compete a todos lo incluiremos dentro de nuestro accionar diario,

planificando diversas estrategias y funciones que favorezcan el autocuidado y la prevencion de accidentes.
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Teniendo en cuenta que existen muchas variables que pueden incidir en el logro efectivo del plan
estaremos constantemente informando y ordenando las acciones para la efectividad del P.I.S.E. Al
enfrentarnos a una emergencia (sismo, accidente u otros) se seguirdn los procedimientos indicados en el
P.I.S.E. El cual sera difundido a todos los integrantes de la comunidad educativa quienes sean responsables
de realizar las acciones contenidas en el.

Nuestra meta en esta primera etapa de reestructuracion del Plan Integral de Seguridad Escolar, sera lograr

la sensibilizacion, el conocimiento y el autocuidado de los que integran la comunidad escolar.

El plan Integral de Seguridad, tiene como eje principal, reforzar las condiciones de seguridad escolar
debido a que Nuestro pais se encuentra expuesto a situaciones geoldgicas y geograficas que detonan en
distintos tipos de desastres naturales, desde alli que es prioridad tomar conciencia como personas
responsables del pais y desarrollar una cultura de prevencion, para ello la escuela es un importante

andamiaje para la formacion de nifios (as) en la educacion de la seguridad.

Se debe mencionar que es clave generar en el Establecimiento Educacional un modelo de proteccion y
seguridad que se inserte en los documentos Institucionales y de esta forma poder replicarlo en el hogar y
en el sector donde viven.

La seguridad social es un derecho humano basico, del cual dependen otros derechos, puesto que sin
seguridad no se puede garantizar la vida, la propiedad, la libertad, los derechos sociales de la salud u otros.
La responsabilidad que le compete a la educacion formal en concordancia con otros organismos, dice
relacion con la formacion integral del educando.

Un plan permanente y especifico de Seguridad Escolar, que esté orientado a desarrollar en nuestros
estudiantes habitos de seguridad y de autocuidado, y a fomentar una cultura preventiva como actitud de

vida.
La Reforma Educacional a través de sus Objetivos Fundamentales Transversales establece que la labor

pedagbgica debe ser integral, vinculando arménicamente los saberes técnicos con el desarrollo de las

dimensiones afectivas, actitudinales, cognitivas y valoricas de los estudiantes.
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OBJETIVOS

La Escuela Neftali Reyes Basoalto tiene como Objetivo General crear y desarrollar un Plan integral
de seguridad escolar, que entregue lineamientos para orientar, proteger y dar seguridad a la comunidad

educativa.

1. Implementar y desarrollar un Plan de Seguridad para alumnos (as), profesores y personal del
establecimiento, conocido por todos, con el fin de proteger y evitar accidentes, ya sean por causas
naturales o por situaciones de riesgo y cuyo fin sera el mejoramiento de las condiciones del
establecimiento y el bienestar fisico de los componentes de la Unidad Educativa.

2. Ejercitar en y con la comunidad escolar, medidas de escape y /o evacuacion para casos de
incendios, temblores y terremotos (A zonas de seguridad)

3. Evitar mediante una cultura de prevencion, la existencia de accidentes en situaciones de
emergencia y de la vida diaria.

4. Reducir la ocurrencia de incidentes con lesiones a las personas como es el caso de educadores,
funcionarios, estudiantes, padres y/o apoderados o bien todo aquel que por razones educativas se
encuentre en el establecimiento educacional.

5. Reducir dafios a la propiedad producto de las emergencias que puedan ocurrir en el
establecimiento, y de estos reducir las consecuencias del entorno, en lo que respecta a lesiones de
terceros como a los dafios y perjuicios naturales de quienes rodean el establecimiento.

6. Promover habitos de higiene y seguridad que permitan prevenir contagios por COVID-19 u otros
contagios.

7. Resguardar la documentacion sensible a la seguridad interna, de importancia pedagogica y
administrativa contra posibles deterioros derivados de una Emergencia.

8. Desarrollar entre los alumnos y alumnas, docentes y asistentes de la educacion, actitudes tendientes
al AUTOCONTROL ante una emergencia.

9. Eliminar riesgos potenciales presentes en las diferentes areas, a través de la realizacion de

Inspecciones, efectuadas en forma periddica por personas responsables de ellas.
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SENALES DE ALERTA Y ALARMA.

ALERTA: La sefial de ALERTA consiste en un primer toque de CAMPANA continuo durante 30
segundos. Esta sefial sonora o audible da inicio al procedimiento a seguir ante una Emergencia, indica
ademas la necesidad de extremar las precauciones e incrementar la vigilancia a la espera de instrucciones

de los encargados respectivos.

ALARMA: La sefial de ALARMA consiste en un SEGUNDO toque de CAMPANA continuo durante 30
segundos, esta Senal nos confirma la existencia de un peligro INMINENTE o de alguna anormalidad. Se
procede a evacuar a la comunidad educativa hacia la Zona de Seguridad de acuerdo a instrucciones

emanadas del Coordinador General.

COORDINADOR GENERAL.

DEFINICION: Es la persona debidamente capacitada, designada por la Directora que en el momento de
presentarse una Emergencia, asume el mando de la situacion disponiendo la utilizacion adecuada de los
recursos internos y materiales o bien, solicitando el apoyo de servicios especializados externos tales como

Bomberos, Carabineros, o Ambulancia SAMU etc.

e Coordinador General: Sr. Luis Gabriel Flores Arqueros

COMITE DE EMERGENCIA

Debera velar por el cumplimiento del Plan de Emergencia y encabezar las medidas que conlleven a un
mejor desarrollo y coordinacidn de las acciones propuestas en el Plan.

Asi mismo, orientardn las acciones que se generen a partir de la evaluacion de las practicas de simulacros
de emergencia, mejorando los tiempos de reaccion y la eficiencia en las tareas planificadas, A fin de lograr
una activa y masiva participacion en la que todos los integrantes de la comunidad del colegio, se
comprometen a mantener de forma responsable conductas de seguridad y prevencion de accidentes, como
una forma de mejorar la calidad de vida de todos quienes se desarrollan de forma personal o profesional

al interior de nuestra institucion.
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La mision del comité debe ser a través de tres lineas fundamentales de accion:

e Obtener informacion detallada de la infraestructura, zonas de riesgo, extintores, etc. y actualizarla

permanentemente.

e Disefiar, ejercitar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su accionar a toda la

comunidad del Establecimiento

LSCURLA

NEFTAL! REVES

?g

RECURSOS HUMANOS RECURSOS MATERIALES
Centro de padres y apoderados Extintores
Bomberos Areas de seguridad
Posta El Tambo Sefialéticas
Hospital Medios de transporte
Carabineros
Cruz roja

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES OPERATIVAS DEL COMITE DE

SEGURIDAD ESCOLAR

DIRECTORA:

Serd la responsable definitiva de la Seguridad en la Unidad Educativa, preside y apoya al Comité y sus
acciones. Tendra bajo su responsabilidad las acciones de prevencion de accidentes frente a emergencias y

la evacuacion de las instalaciones de la Esc. Neftali Reyes cuando sea pertinente y necesario.

COORDINADOR GENERAL DE EMERGENCIAS:
Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, en representacion de la Directora, coordinara
todas y cada una de las actividades que efectie el comité.

La coordinacion permite un trabajo armoénico en funcion del objetivo comun: la seguridad de los

integrantes de la unidad educativa.
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El coordinador deberd, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actiien con pleno acuerdo, para
aprovechar al méaximo las potencialidades y recursos. Para ello, deberd valerse de mecanismos efectivos
de comunicacion, a través de reuniones periddicas y manteniendo al dia los registros, documentos y actas
que genere el Comité.

Ademas, deberd tener permanente contacto oficial con las Unidades de Bomberos, Carabineros y de Salud
del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir recurriendo de su apoyo especializado en
acciones de prevencion, educacidon, preparacion, ejercitacion y atencion en caso de ocurrir una
emergencia.

Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad para resolver y disponer las

medidas que sean necesarias.

REPRESENTATES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS, Y
ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Deberéan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacion a la Unidad Educativa, cumplir
con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos
representados, la labor general del establecimiento en materia de Seguridad Escolar. Esta relacion no
puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accion del comité de Seguridad Escolar
no solo en los aspectos de prevencion, sino que también en la atencion efectiva cuando se ha producido

una emergencia.

COORDINADOR GENERAL:
LUIS GABRIEL FLORES ARQUEROS

e Representar a la Direccion en el Proyecto de Seguridad Escolar.

e Conformar y presidir el Comité de Seguridad Escolar.

e Dirigir y participar en el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan Integral de
Seguridad Escolar de la escuela.

e Establecer y mantener una permanente coordinacioén con los

e Integrantes del Comité de Seguridad Escolar.

e Velar por el cumplimiento de las actividades propuestas en el plan.
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e Mantener informada a la comunidad de la escuela de las actividades del Plan de Seguridad Escolar.

e (Coordinar permanentemente el trabajo de las diferentes unidades que integran el Comité Seguridad
Escolar.

e (Colaborar y participar en el disefio y aplicacion del Plan de Seguridad Escolar.

e Tener permanente contacto oficial con las autoridades comunales.

e Solicitar apoyo especializado de unidades externas para desarrollar acciones de prevencion,
educacion, preparacion, ejercitacion y atencidon en caso de emergencia.

e Relacionarse y solicitar la participacion de organizaciones de Proteccion Civil (Bomberos,
Carabineros, Salud, otros).

e El funcionamiento del establecimiento se efectua en dependencias nuevas.

e Encargado de seguridad escolar y sus funciones

SECRETARIA DEL COMITE:
MAXIMA NOEMI ESPEJO ROJAS

e Participar activamente en el disefio y aplicacion del Plan de Seguridad Escolar.

e Tomar acta de los acuerdos establecidos en cada reunion.

e Mantener actualizada una memoria de las acciones y actividades realizadas

e Se contactard con Bomberos, Carabineros y servicio Nacional de Salud, para recibir apoyo
especializado en acciones de prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencion, ocurrida
en la emergencia.

e Mantener una comunicacién constante con los servicios de alimentacion y aseo, detectando y
proponiendo acciones en beneficio de la salud de la comunidad.

e Impulsar campafias de Ornato y Aseo.

e Contactar y coordinar programas de capacitacion ofrecido por otras instituciones.

e Ofrecer cursos de capacitacion a alumnos, profesores, padres y/o apoderados en primeros auxilios.

REPRESENTANTES DE LOS PROFESORES
MARIANA PAZ RODRIGUEZ CORTES
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Participar activamente en el disefio y aplicacion del Plan de Seguridad de la escuela.

Aportar su vision desde el rol que le corresponde realizar en su nivel.

Elaborar propuestas para enriquecer el programa de desarrollo del Plan de Seguridad Escolar.
Cumplir con las acciones y tareas acordadas por el Comité de Seguridad Escolar.

Proyectar hacia sus niveles las acciones y tareas acordadas por el Comité.

Sensibilizar a los integrantes de su ciclo sobre la importancia del autocuidado y la prevencion de

riesgos y el rol educativo que le compete realizar

REPRESENTANTE DE LOS ALUMNOS:

Participar activamente en el disefio y aplicacion del Plan de Seguridad del Establecimiento.
Aportar su vision frente a la seguridad escolar, desde el rol que le corresponde realizar como
alumno.

Cumplir con las acciones y tareas acordadas por el Comité de Seguridad Escolar.

Elaborar propuestas para enriquecer el programa de desarrollo del Plan de Seguridad.

Proyectar hacia sus pares las acciones y tareas acordadas por el Comité.

Sensibilizar a sus pares en la importancia del autocuidado y la prevencion de riesgos y el rol

participativo que deben desempefiar a través de los distintos cursos.

REPRESENTANTES DE LOS PADRES Y APODERADOS:

CLAUDIA MONDACA JIMENEZ

Participar activamente en el disefio y aplicacion del Plan de Seguridad del Colegio.

Aportar su vision frente a la seguridad escolar, desde el rol que le corresponde realizar como
apoderado y como integrante de un nucleo familiar.

Cumplir con las acciones y tareas acordadas por el Comité de Seguridad Escolar.

Elaborar propuestas para enriquecer el programa de desarrollo del Plan de Seguridad.

Proyectar hacia sus pares las acciones y tareas acordadas por la Comision.

Sensibilizar a los padres y apoderados sobre la importancia del autocuidado y la prevencion de

riesgos y el rol participativo que deben desempefiar a través de los distintos cursos.

COMUNICACION E INFORMACION:

DIRECTORA GLORIA MARISOL ROJAS ALVAREZ
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Difundir a todos los estamentos de la comunidad escolar el Plan Integral de Seguridad Escolar.
Establecer una cadena de comunicaciéon permanente y oportuna de las acciones de prevencion,

educacion y ejercitacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.

CONDUCTAS DE AUTOCUIDADO:

PAULA ANGELICA CUELLAR ARAYA

Prevencion de sustancias adictivas.

Contacto con organismos afines (SEDAS, PDI, etc.)

Cada uno de estos estamentos aportaran su vision desde su correspondiente rol en relacion al
quehacer de la escuela. Cumpliran con las tareas asignadas por el comité velando por la seguridad

escolar.

REPRESENTANTES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD.

Son las instancias de apoyo técnico.

Se relacionan formalmente con el comité de seguridad.

Refuerzan las acciones de prevencidn, y también hacen atencion efectiva en caso de que se
produzca una emergencia.

Este comité proyecta su mision a toda la unidad educativa y coordina todas las acciones pertinentes

ante una emergencia.

ARTICULACION DEL PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR.

El plan de seguridad escolar responde a la realidad de riesgos de la unidad educativa y su entorno.

Este plan se entrenard periddicamente para recabar un mayor conocimiento y practica de él, se contard

con la asesoria constante y permanente de organismos especializados (ACHS filial Vicufia y otros)

ORGANIZACION PRIMER SEMESTRE
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Envio de citacion con el fin de solicitar un representante de los distintos estamentos con el proposito de

constituir el Comité de Seguridad Escolar correspondiente al presente afio escolar.

Recepcion de informacion con nombres de integrantes de la comunidad interesados en participar en dicha

comision;

Constitucion del Comité de Seguridad Escolar.
Entrega de documentacion

Material de ACHS

Propuestas de planes

Organizacion del equipo

Cronograma de trabajo

ACTIVIDADES: METODOLOGIA ACCEDER

ALERTA ALARMA: Es la sefial o aviso de algo que va a suceder en forma inminente o que ya
estd ocurriendo. Para ello se activa una sefial especial de timbre o campana, para adoptar las
medidas que el plan y la magnitud del problema indican. En nuestra escuela serdn campanadas

rapidas y en forma intermitentes segun sea el evento.

COMUNICACION E INFORMACION Esto nos permite establecer un sistema en vivo que
permite entregar el aviso oportuno sobre la ocurrencia de una situacion o un hecho determinado.
Integran esta cadena Directora, Comité¢ de Seguridad de la Escuela, Bomberos, Carabineros, Salud,

Cruz Roja, DAEM y Municipio.

COORDINACION: Se trabajara en acuerdos, bajo el mismo objetivo, la superioridad escolar.

Coordinando los roles establecidos en la unidad educativa con los agentes externos.

PROGRAMAS DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
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Programa ACCEDER frente a Sismos de alta intensidad.

e ALARMA/ALERTA: Sismo de alta intensidad campo cercano Terremoto. El terremoto es la
alarma. Evitar la evacuacion hacia zonas de seguridad por medio de carrera, en caso de terremoto
buscar zonas de proteccion como debajo de una viga o en el umbral de la puerta. Debajo de la

mesa o muebles que resistan el peso de escombros.

e COMUNICACION: El director del establecimiento valida la Informaciéon con El Comité de
Seguridad Escolar, DAEM, Carabineros, Bomberos, Onemi.

e INFORMACION: Esto nos permite establecer un sistema en vivo que permite entregar el aviso
oportuno sobre la ocurrencia de una situacion o un hecho determinado. Integran esta cadena
Directora, Comité de Seguridad de la Escuela, Bomberos, Carabineros, Salud, Cruz Roja, DAEM
y Municipio.

e COORDINACION: Roles y funciones del comité de seguridad. Debe cumplir la tarea asignada
por la Comision encargada del Plan de Seguridad Escolar.
Coordina con organismos externos (bomberos, carabineros, asistencia de salud publica) a través
de los siguientes nimeros:
e Ambulancia: 131

o Carabineros Chile: 133.

En caso de terremoto es el profesor quién da las 6rdenes de evacuar por lo que tendrd que conservar en
todo momento la serenidad, se ubicara en la puerta, la abrird e impedira la huida intempestiva de los
estudiantes, posteriormente dard la orden de evacuacion hacia las zonas de seguridad que corresponda a
su sector.
“EL PROCESO DE EVACUACION DEBE REALIZARSE EN COMPLETO SILENCIO, CON
PASO LIGERO PERO SIN CORRER”.
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Se acude a las zonas de seguridad establecidas, manteniendo la calma y manteniendo informados a sus
jefes directos. Para esto deben mantener sus teléfonos moviles permanentemente cargados, esto les evitara
moverse de su lugar.

El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia (eléctrica, gas, calefactores
o cualquier fuente alimentadora de materiales de combustibles o de energia), deben acudir rapidamente a
estos lugares y cortar los suministros siempre y cuando no arriesgue su vida.

Los teléfonos moéviles deben mantenerse diariamente cargados y en el momento de producirse una
emergencia deben estar abiertos para recibir 6rdenes que sean emitidas por las autoridades de la escuela y
/o para dar cuenta del estado del lugar.

Los estudiantes ya conocen las vias de evacuacion caminan y se establecen en las zona de seguridad junto

con sus profesores.

EVALUACION PRIMARIA

Se evalua y deberi indicar:

A. Tipo de emergencia

B. Magnitud de la emergencia

C. Numero de personas involucradas y/o lesionadas, gravedad de las lesiones.

D. Hora de ocurrencia o toma de conocimiento.

DECISIONES: Se asignan tareas dependiendo cuantos fueron los dafios y si hubieron involucrados.

e El profesor/a que esta frente a un curso debe mantener la calma y tranquilidad, €l o los estudiantes
encargados abriran la puertas y aquellos estudiantes que se encuentren cerca de las ventanas se
ubicaran al centro de la sala y posterior a este salen de sus salas.

e Evacuacion de Salas y otros recintos: se procederéd a ello siempre que se haya dado la orden
correspondiente en el caso del terremoto a campo cercano la evacuacion es inmediata.

e En caso que el sismo se produzca en horario de recreo o colacion, todo el personal del Colegio
debe acudir a sus zonas y puestos de seguridad, apoyando a los estudiantes en su trayecto tranquilo
y ordenado.

e Directora actia junto con el resto del comité de seguridad.
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ALERTA DE EMERGENCIAS POR INCENDIOS

e ALARMA/ALERTA: Emergencia de incendio. El Humo del Incendio es la alerta. Evitar la
evacuacion hacia zonas de seguridad por medio de carrera, en caso de incendio. Salir hacia las
zonas establecidas ante incendio. Si el incendio esta comenzando los profesores del sector son los
encargados de abrir la salida de los extintores en caso que el incendio sea controlable,
inmediatamente se avisa, mientras se evacua.

e COMUNICACION: La Persona que establece la alerta es la responsable de avisar a los
coordinadores mientras se verifican las zonas del incendio. Esto se realiza rdpidamente ya que se
llamara a Bomberos al nimero 132. La directora del establecimiento toma las decisiones ante el

evento.

ROLES Y FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD
Debe cumplir la tarea asignada por la Comision encargada del Plan de Seguridad Escolar. Se evacua
inmediatamente a los estudiantes. Salen a la zona de Seguridad. Si el evento es muy grande
inmediatamente se evacua externamente a los nifios(as) a las afuera del establecimiento. Todo esto
procurando el bienestar de los alumnos.
Coordina con organismos externos (bomberos, carabineros, asistencia de salud publica) a los siguientes
nimeros:

e Ambulancia: 131

e Bomberos: 132.

PLAN DE EVACUACION CON ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

El “Plan de evacuacidén para personas con discapacidad” define las acciones generales que deben
considerarse para realizar una evacuacion rapida y segura en caso de una emergencia, se debe identificar

por anticipado la preparacion, los recursos, las responsabilidades y las acciones a realizar.
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El establecimiento debe contar con un registro de las personas con discapacidad, identificandolas de
acuerdo a las categorias generales, del tipo discapacidad visual, auditiva, del habla, cognitiva y de
movilidad.

El establecimiento debe contemplar dispositivos de notificacion en caso de una emergencia, los que deben
estar acorde al tipo de discapacidad, tal como una campana, bocina, luz parpadeante, altavoz y/o pantallas
de texto que proporcionen salidas audibles, tactiles o visibles, o cualquier combinacion de las mismas.
Todas las personas con discapacidad deben saber qué sistemas de notificacion existen en el
establecimiento y su ubicacion, asi como estar familiarizados con el tipo de sefial que se genere.

Las personas con deficiencia auditiva deben saber qué sistemas de notificacion visual existen, ya que no
pueden escuchar alarmas y anuncios de voz que advierten del peligro y la necesidad de evacuar, por lo
que en estos casos se debe contar con luces parpadeantes (estroboscopicas) como parte del sistema de
alarma.

La asignacion del personal encargado de poner en practica las medidas que contemple el “Plan de
evacuacion para personas con discapacidad” es de vital importancia para lograr rapidez y eficacia en caso
de evacuacion, por ello, es necesario que las responsabilidades sean comprobadas periddicamente para

asegurar que se mantengan en el tiempo.

IDENTIFICACION Y USO DE LAS VIAS DE EVACUACION

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES:

1. Todas las vias de evacuacioén dentro del establecimiento deben estar plenamente identificadas,
mantenerse sin obstrucciones y permitir el desplazamiento de las personas con discapacidad.

2. Las vias de evacuacion deben contar con sefializacion facilmente visible desde cualquier direccion
de aproximacion y que contrasten con el entorno, asi como también se debe contar con planos que
muestren las vias de evacuacion.

3. Paralas personas con discapacidad visual, las salidas deben estar marcadas por sefiales tactiles que
puedan ser encontradas facilmente.

4. Las personas con impedimentos del habla pueden leer y seguir las sefiales de salida, sin embargo,
algunas personas pueden necesitar ayuda con dispositivos de comunicacion de voz.

5. Para las personas con impedimentos cognitivos es necesario desarrollar planes de asistencia

personal, de manera que puedan ser guiados hasta un lugar seguro.
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RESPONSABLE(S) DE LA ACTIVACION DE LA ALARMA DE EVACUACION DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO:

El responsable siempre debe estar disponible durante la jornada laboral, debiendo existir reemplazantes
en casos necesarios. La identificacion de multiples personas para este cargo, que pueden tener diferentes

horarios de trabajo, proporciona un plan mas confiable.

OTRAS RESPONSABILIDADES:
Deben existir responsables para establecer comunicacion con personal de apoyo externo en caso de una
emergencia, como bomberos, ambulancia y policia. Todos los responsables deben tener uno o mas

reemplazantes, de manera que estén disponibles durante la(s) jornada(s) laboral(es).

DIFUSION DEL PLAN DE EMERGENCIA Y SIMULACROS:

Se debe dar a conocer el Plan de Emergencia a todos los funcionarios del establecimiento, incluyendo a
las personas con discapacidad, de manera que conozcan sus responsabilidades ante una emergencia de
evacuacion.

Se deben realizar simulacros de evacuacion que incluyan a las personas con discapacidad, con el objeto
de que los funcionarios y estudiantes sepan como efectuar una evacuacion eficiente y ordenada. La
periodicidad de los simulacros debe realizarse a lo menos una vez al afio o cuando se genere un cambio

de proceso, dotacion de personal, etc.

EVALUACION:

El comité de seguridad dirigido por la Directora debe evaluar todas las practicas relacionadas con el Plan
de Seguridad Escolar (P.I.S.E), con el fin de mejorar las condiciones y resultados frente a cualquier
siniestro.

El énfasis en la evaluacion debe estar en las personas ;Qué paso? ;Qué se dafio? ;Cuantos y quienes
resultaron afectados? Esta evaluacion tiene también por fin contar con antecedentes mas acabados sobre
las repercusiones del fenomeno producido.

Caracteristicas definidas en el plan de seguridad tendrd un seguimiento que permitird ir verificando el
logro de los objetivos planteados.

Se efectuarédn ejercicios de simulaciones y otros, para verificar si vamos por el camino adecuado.
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“El Plan especifico de seguridad de la Unidad educativa no puede ser estatico, debe ser dinamico, puesto

que las realidades internas y externas son siempre cambiantes.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

1. Protocolo de actuacion ante la ocurrencia de violencia escolar; acoso o intimidacion y maltrato
genérico.

2. Protocolo de actuacion ante la ocurrencia de abuso sexual, estupro y violacion.
3. Protocolo en caso de accidente escolar de alumnos y alumnas.

4. Protocolo acerca de la ley de consumo de drogas, alcohol y tabaco.

5. Protocolo de uso de transporte escolar.

6. Protocolos de giras de estudio, salidas a terreno y salidas por representacion.
7. Protocolo en caso de maltrato escolar por parte de un adulto.

8. Protocolo en caso de accidente laboral de un funcionario.

9. Protocolo de evacuacion y casos de emergencia.

10. Protocolo para enfrentar una pandemia.

11. Protocolo en caso de maltrato a un profesor y/o funcionario por parte de un apoderado u otro
adulto.

12. Protocolo sobre la igualdad de oportunidades para alumnas embarazadas.
13. Protocolo de seguridad en las clases de educacion fisica.

14. Protocolo de ciberacoso o ciberbullying.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA OCURRENCIA DE VIOLENCIA ESCOLAR;

ACOSO O INTIMIDACION, Y MALTRATO GENERICO

Una vez que el establecimiento tiene conocimiento de una posible situacion grave de acoso, bien a través

del propio alumno, una observacion directa, o por otros denunciantes, es preciso adoptar una serie de

medidas que podemos agrupar en tres fases: recogida de informacion, analisis y adopcion de medidas y

seguimiento periodico.

PRIMERA ETAPA:

RECOGIDA DE INFORMACION

Se trata de una fase en la que el principal objetivo es recabar los datos necesarios para dilucidar si los

hechos denunciados constituyen o no una situacion de acoso escolar.

1.

Cualquier persona que detecte una situacion de acoso escolar debe acudir a Direccion o encargada
de convivencia de acuerdo lo estime pertinente para realizar la denuncia.

La directora o encargada de convivencia se comunicara con todos los sujetos implicados, recabara
la informacion necesaria y comunicara a los estamentos correspondientes para tomar las medidas
pertinentes.

La directora, Encargada de Convivencia o en su defecto a quien se designe considerando la
situacion, citard al alumno(a) acosado(a) a una entrevista individual, en un clima de confianza,
respeto y confidencialidad.

La directora o encargada de convivencia o en su defecto a quien se designe considerando la
situacion, citard al acosador a una entrevista individual, en un clima de confianza, respeto y
confidencialidad.

La directora o encargada de convivencia o en su defecto a quien se designe considerando la
situacion, citard a los demas alumnos implicados en entrevista individual, si los hubiere.

La directora o encargada de convivencia citard, en entrevista individual, a las familias del acosador
y acosado por separado o en su defecto se comunicara con ellos via telefonica siempre y cuando
la situacion asi lo amerite, considerando situacion laboral, de lejania con el establecimiento y

situaciones que se presenten de manera imprevista.
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SEGUNDA ETAPA:
ANALISIS Y ADOPCION DE MEDIDAS.

Una vez recabada toda la informacion sobre los hechos acontecidos, se reunira al equipo de Convivencia
Escolar para decidir si los hechos realmente son constitutivos de acoso y, en su caso, se tomaran las
medidas necesarias para proteger al nifio(a) afectado(a). Entre las medidas que se adopten, estan aquellas
tendientes a la proteccion de la victima, medidas correctoras y disciplinarias para el agresor, ademas de
realizar mediacion entre los estudiantes, estos tltimas de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar
del establecimiento, las cuales van desde una amonestacion verbal hasta la Cancelacion de Matricula,

dependiendo de la gravedad de la falta.

Medidas de proteccion al nifio(a) afectado(a):

1. Escuchar al estudiante y escuchar ambas partes, con el fin de reunir antecedentes en primera
instancia.

2. Contener al estudiante con un profesional idéneo (Psicologa)

3. Entregar herramientas con el fin de fortalecer al estudiante, y poder enfrentar la situacion de
manera significativa.

4. Supervision, posterior al problema, de la conducta del alumno acosado y acosador por parte del
Profesor Jefe, direccion o quien se designe considerando la situacion presentada.

5. Derivacioén psicosocial.

6. Talleres grupales de desarrollo personal y colectivo.

Medidas correctoras del agresor:
1. Aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.
2. Activacion de Protocolo DEC en caso de ser necesario.
3. Realizacion de apoyo y contencién emocional para generar reflexion sobre los actos cometidos y

sus consecuencias, con apoyo de la Psicologa del equipo de convivencia.
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4. Las medidas adoptadas, segun sea el caso y su gravedad podran ser pedagdgicas, de contencion

emocional, de trabajo comunitario en el establecimiento o si la situacion asi lo requiere considerar
la medida de suspension.

Informar al apoderado/a del estudiante agresor sobre la situacion ocurrida y las medidas que se
adoptaran segun corresponda el caso instdndolo a que genere un compromiso de que la conducta
serd modificada y no se volvera a repetir.

Si el agresor es adulto o mayor de edad denuncia por parte de la Direccion del colegio a los

tribunales competentes.

TERCERA ETAPA:
SEGUIMIENTO

Una vez adoptadas todas las medidas previstas en la fase anterior, el equipo de Convivencia, hara
un seguimiento de la situacion, de forma que la misma no vuelva a producirse. Igualmente
observara la evolucion del afectado.

En caso que la conducta persista se realizara mediacion entre los apoderados, para tomar acuerdos
y como medida preventiva hacia ambos estudiantes.

Una vez conocidas las normas de nuestro reglamento por todos los miembros del establecimiento
se aplicaran las medidas disciplinarias o sanciones a aquellos alumnos/as que incurran en faltas,
con el objeto que sean experiencias positivas en la formacion de su personalidad.

Sien el caso de que la situacion constituya una vulneracion de derechos y considerando el principio
de proporcionalidad se realizaran las denuncias a través de carabineros, PDI o directamente en
tribunales de familia cuando la situacion asi lo requiera.

Ademas se considerara la derivacion a redes externas tales como OPD, SENDA, HOSPITAL, etc.
En caso de que las conductas sean reiteradas en el tiempo y que a pesar de los pasos anteriores no
se modifique. Asimismo para ir en directo apoyo de nifios, nifias y adolescentes que vean

vulnerados sus derechos.

SERAN APLICABLES LAS SIGUIENTES MODALIDADES DE AMONESTACION SEGUN SEA
EL CASO QUE SE PRESENTE:
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e AMONESTACION VERBAL: Se aplicara por parte de cualquier miembro de la Direccion,

Docente o Asistente de la Educacion.

e AMONESTACION CON CONSTANCIA ESCRITA: La aplicara cualquier miembro de la

Direccion o del personal Docente en leccionario y/o registro de Subdireccion si es necesario.

e CITACION AL APODERADO: La aplicara cualquier miembro del personal Docente, Directivo

o el Profesor Jefe.

e SUSPENSION POR UN DIA CON CITACION AL APODERADO: La aplica la Direccién o
subdireccion por iniciativa propia o a solicitud debidamente fundada de cualquier miembro del

personal Docente.

e SUSPENSION ENTRE 2 Y 3 DIiAS: La Direccion decide por propia iniciativa o a solicitud

debidamente fundada de cualquier profesor del establecimiento, y se le comunica al apoderado.

e SUSPENSION POR MAS DE 3 DiAS: Podra aplicarse ésta medida en casos excepcionales de

indisciplina o por la acumulacion de faltas, ésta medida la aplicara la Direccion.

e CONDICIONALIDAD DE MATRICULA: La decide el Director con el consejo de Profesores,
en ¢éste caso el alumno/a quedard en observacién por el resto del periodo escolar y si su
comportamiento no es satisfactorio podra no ser aceptado como alumno/a para el proximo periodo

escolar

e CANCELACION DE MATRICULA: Es aplicable en casos de especial gravedad, debidamente
fundamentados y con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas
respectivas o bien desde la gravedad de la falta.

La cancelacion de la matricula sera propuesta por el director al consejo de profesores quienes una

vez informados del caso se pronunciaran sobre el tema, decidiendo si procede la cancelacion de
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matricula y respaldando la situacion en acta, la que serd remitida al director a quien le compete la

decision. Su aplicacion sera informada al DAEM, adjuntando los siguientes antecedentes:

1. Informe fundamentado del profesor jefe y/o docente de aula segin corresponda.

2. El Consejo de Profesores debera constituirse en un plazo no superior a 72 horas una vez
ocurrido los hechos, para analizar la situacion y acordar la sancion pertinente. El acuerdo
anterior serd refrendado con la firma de a lo menos del 60% de los integrantes de dicho
consejo. Esta resolucion sefalara taxativamente las razones o cargos concretos que motivan
la medida. La Direccion del establecimiento citara al apoderado para comunicarle en forma
escrita y oral la medida adoptada por este consejo.

3. La Direccion del establecimiento citara al apoderado para a comunicarle la medida
adoptada por el consejo, en forma escrita dentro de 24 horas de tomado el acuerdo, una vez
ocurrida la falta de extrema gravedad, el alumno/a podra ser suspendido por el tiempo que
sea necesario

4. La reiteracion de una falta gravisima podra dejar la matricula del estudiante en estado
condicional. Si a pesar de lo anterior su conducta no mejora, ingresara al proceso de

expulsion del establecimiento.

El ministerio de educacion establece los siguientes criterios frente a la cancelacion de matricula:

El caso en cuestion se presentara al consejo de profesores, el cual tendrd un caracter de
consultivo, y el resolutivo seréd de exclusiva responsabilidad y competencia de la Direccion del
establecimiento.

Solo podra ser aplicada cuando no ha sido posible corregir la conducta problema por otros
medios.

Solo se justifica cuando no se dispone de los medios adecuados para proporcionar al alumno
la ayuda que necesita o cuando la permanencia del alumno en la escuela perjudique
seriamente la formacion o integridad de sus compaferos.

Estar expresamente sefialada su causal y condiciones en el reglamento interno el que debe
haber sido conocido y aceptado por la familia al matricular a su hijo.

Basarse en razones fundadas, procedimientos transparentes y criterios no discriminatorios.
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e Haber sido informada con anticipacién a la familia y al alumno, en un procedimiento que les
permite hacer descargos y con una instancia de revision de los antecedentes al interior de la

comunidad escolar.

PROCEDIMIENTOS DE APELACION:
Antes de la aplicaciéon de la medida disciplinaria, el estudiante podra ser atendido por el profesor
correspondiente, Profesor Jefe, Evaluador, Jefe de UTP y/o Inspector, segin corresponda; pudiendo hacer
los descargos correspondientes. Una vez escuchado al estudiante, y de confirmarse la aplicacion de alguna
medida disciplinaria de acuerdo a la gravedad de la falta, el apoderado sera citado por el Profesor Jefe y/o
direccion o subdireccion, quien(es) le comunicardn la resolucion por escrito en la hoja de vida del
estudiante, debiendo ser firmada por el apoderado titular o suplente.
En caso que la sancion corresponda a cancelacion de matricula, ésta debe ser ratificada por el Consejo de
Profesores y serd comunicada dentro de las cuarenta y ocho horas habiles por parte del profesor jefe al
apoderado; quien podra apelar por escrito de esta medida, en un plazo de tres dias habiles desde la fecha
de notificacion de la sancion a la Direccion de la escuela; la que vistos los informes pertinentes, emitira
dentro de los cinco dias habiles siguientes, una resolucion final que tendra caracter de inapelable. Esta
sera comunicada al apoderado y a las autoridades educacionales superiores, si esta fuera requerida.
Cuando corresponda toda falta constitutiva de delito, se le aplicara el procedimiento que establece
la Ley Penal Juvenil, aplicable de 14 a 18 afios, y podra ser considerada causal de cancelacion de matricula

para el establecimiento.

SANCIONES POR FALTAS LEVES

e Amonestacion verbal por parte del profesor(a) de asignatura previa conversacion con la persona
involucrada.

e Amonestacion verbal de parte del profesor(a) de la asignatura acompanada con un trabajo especial
a determinar por el mismo profesor afectado.

e Anotacion en el libro de clases segln la gravedad de la falta.
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Ante reiteradas faltas leves (3 observaciones en el leccionario);se enviara comunicacion escrita al
apoderado por parte del profesor de asignatura y/o profesor jefe, citindolo a una conversacion con
el alumno (a)

Comunicacion escrita al apoderado por parte del profesor jefe, acompafiada del servicio escolar,
comunitario y pedagogico que habra de realizar.

Citacion por la direccion a una entrevista con la asistencia del profesor jefe, el apoderado y el
alumno.

Realizar trabajo comunitario en el colegio.

SANCIONES POR FALTAS GRAVES

Amonestacion con constancia escrita.

Realizacion de trabajo comunitario dentro del establecimiento por un dia y hasta por una semana,
acordada por la direccion del establecimiento y previa comunicacion escrita enviada al apoderado.
Suspension de clases regulares por un dia y hasta una semana con trabajos dirigidos y control de
asistencia en el colegio, acordada por los profesores de asignaturas del curso.

Suspension de participacion en actividades extraescolares y/o recreativas organizadas por el
establecimiento (propuesta).

Comunicacion escrita acordada por el consejo de profesores del curso con la suspension de

actividades extraescolares y de planificacion especial.

SANCIONES POR LAS FALTAS GRAVISIMAS

Citacion de apoderado

Suspension de 3 dias y hasta por 30 dias de clases.

Condicionalidad acordada por el consejo de profesores con una validez de 6 meses, inclusive el
término del afio escolar.

Cancelacion de matricula, acordada por el consejo de profesores.
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Todos los apoderados cuyos hijos cometan una falta leve reiterada, una falta grave y una falta gravisima
seran notificados por escrito de su situacion, para toma de su conocimiento y previa conversacion con la

Direccion del Colegio.

NOTA: Toda sancion estara sujeta al analisis del equipo de convivencia, direccion, profesores jefes
considerando el principio de proporcionalidad, resguardo del bienestar de los estudiantes

involucrados, contexto de la falta y principio de inocencia.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA OCURRENCIA DE ABUSO SEXUAL, ESTUPRO Y
VIOLACION

1. Es deber de todo funcionario o apoderado escuchar con atencion cuando se reciba informacion
acerca de la ocurrencia de una situacion de vulneracion de derechos que afecte a un estudiante, sea
de parte de un adulto o de un compafiero(a).

2. Quien reciba esta informacién, comunicara inmediatamente a la direccion y/o al encargado de
Convivencia Escolar.

3. La Direccion determinara un responsable para llevar el caso, quien, como primera tarea, recabara
y contrastara informacion que, posteriormente sera socializada con las instancias correspondientes.

4. Citar al apoderado(a) de la (el) afectada (o) por acoso o abuso sexual, a fin de informarle la
situacion que afecta a su hija/o y sefialarle las acciones que llevara adelante el establecimiento.

5. Se adoptaran medidas de urgencia para los implicados.

6. Para él o la victima la Direccion del establecimiento y encargado del proceso, deberan:

e Suministrar pautas de autoproteccion a través de Direccion y equipo de convivencia escolar.
e Solicitar colaboracion por parte de la familia y del establecimiento.
e Si el abusador es un miembro de la comunidad escolar, la Direccion del establecimiento y
encargado del proceso, deberan:
- Aplicar las medidas establecidas en el Reglamento Interno.

- Informar a la familia.
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- Informar al Departamento de Educacion Municipal en todos los casos (sea o no el abusador
miembro de la comunidad escolar)

- Denunciar a Carabineros o PDI, o Fiscalia, o Tribunales de Familia, antes de 24 horas desde
que se tuvo conocimiento del hecho, entregando toda la informacion de que dispone la escuela
para su investigacion.

- El responsable de hacer la denuncia es el director del establecimiento o quien lo represente en
el momento de ocurrido el echo

Una vez que se cumple con los procedimientos anteriores, el rol investigativo del colegio se cierra

y se desarrollan las siguientes acciones:

e Evaluar la aplicacion de los protocolos de actuacion a fin de sacar las ensefianzas que
correspondan. En este marco, el Director y el Encargado de Convivencia podran
desarrollar las siguientes acciones.

e Realizar seguimiento de las acciones implementadas.

e Desarrollar un proceso de reflexion y evaluacion acerca de las formas de actuar de los
distintos estamentos de la comunidad escolar implicados, asi como de los resultados del

Pproceso.

PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE ALUMNOS YALUMNAS

El siguiente protocolo se aplica a beneficio de todos los alumnos(as) matriculados en el establecimiento
desde Transicion I, [Ty 1° a 8° afio bésico.

Se entenderd como Accidente Escolar, toda lesion que sufra un estudiante a causa o con ocasion de sus
estudios, la practica o el trayecto, que le produzca incapacidad o muerte. Este seguro cubre a todos los

estudiantes regulares del establecimiento, reconocidos por el estado y de cualquier nivel de ensefianza.

El procedimiento de actuacion frente a un accidente escolar es el siguiente:

e [En caso que la lesion sufrida sea de caracter leve y no incapacite la conciencia del estudiante, este

debe notificar a la direccion del establecimiento, quienes completaran un formulario Declaracion

individual de accidente escolar, el cual sera su respaldo para utilizar el seguro escolar. Paralelo a
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esto, el establecimiento debe notificar lo sucedido al apoderado, quien debera retirar al alumno y

trasladarlo al hospital Juan de Dios Peni de Vicuina.

En caso que la lesion sea de caracter grave e incapacite la conciencia del estudiante, el
establecimiento deberd llamar un ambulancia o trasladar al estudiante al hospital Juan de Dios de
Vicuia con los datos completados en el formulario de Declaracién individual de accidente
escolar, el cual serd su respaldo para utilizar el seguro escolar. Paralelo a esto se notificara lo

sucedido al apoderado, quien debera presentarse en el recinto hospitalario.

En caso que el accidente sea de trayecto casa — escuela o viceversa, quien primero se informe,

comunicara al estamento correspondiente para realizar las acciones correspondientes.

PROTOCOLO DE ACTUACION PREVENCION Y ABORDAJE POR CONSUMO O
TRAFICO DE ALCOHOL Y/O DROGAS

A. DROGAS ILEGALES: No esta permitido el consumo, venta, ni posesion de cualquier tipo de

sustancia considerada como droga en la Ley de la Republica 19.366, dentro del Colegio y, fuera
de él, en aquellas actividades que sean organizadas o auspiciadas por éste.

PSICOFARMACOS: No est4 permitido el consumo, venta, ni posesion de psicofarmacos dentro
del Colegio ni fuera de €I, en aquellas actividades que sean organizadas o auspiciadas por éste,
exceptuando a las personas que, por tratamiento médico controlado (con receta), tengan que ingerir
alguna sustancia de este tipo en el Colegio para su salud. Esta situacion se debe informar AL
Profesor jefe quien informara y entregara evidencia médica del uso a la Encargada de Convivencia
Escolar o a la Directora del establecimiento.

ALCOHOL: No esta permitido el consumo, venta, ni posesion de alcohol dentro del Colegio, asi
como el ingreso al Colegio de alumnos y alumnas bajo la influencia del alcohol.

TABACO: No esta permitido el consumo, venta, ni posesion de tabaco en el Colegio, bajo ninguna

condicion y en ninguna actividad, segin lo establecido por la ley n°19.419.

1.- Implementacion de medidas de prevencion del consumo y trafico de drogas.
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DE RESPONSABILIDAD DIRECTA DEL DIRECTOR:

Proyecto Educativo Institucional declara explicitamente su oposicion al consumo y trafico de drogas,

sefialando su compromiso con la implementacion sistematica de una cultura preventiva.

DE

Realizar las gestiones correspondientes para incorporar en el reglamento interno de convivencia,
normativas claras y conocidas para abordar el consumo y trafico de drogas al interior del
establecimiento educacional.

Aplicar los programas de prevencion del consumo de alcohol y drogas dirigido a los estudiantes y
las familias.

Constituir un equipo responsable de prevencion en el establecimiento, que permita la
implementacion, el seguimiento y la evaluacion de las acciones preventivas acordadas.
Establecer una coordinacion permanente con el equipo SENDA Previene, que permita contar con
la informacion y eventualmente nuestra participacion en los espacios de la red de prevencion de
drogas a nivel local.

Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion de las medidas de prevencion y de actuacion

frente al consumo y trafico de drogas.

RESPONSABILIDAD DELEGADA EN EL EQUIPO PREVENTIVO DEL

ESTABLECIMIENTO:

Informar a la comunidad educativa, acerca de las consecuencias asociadas al consumo y al trafico
de drogas, especialmente aquellas relacionadas con el impacto en el bienestar personal y social,
asi como aquellas asociadas a la normativa legal vigente (Ley 20.000).

Realizar gestiones para capacitar a los distintos estamentos de la comunidad educativa,
especialmente de los profesores jefes, docentes y asistentes de la educacion interesados, con el
proposito de proporcionar el desarrollo de competencias para la aplicacion de programas de
prevencion y medidas de actuacion frente al consumo y trafico de drogas.

Conocer e informar a la comunidad educativa acerca de los recursos profesionales, programas,
proyectos y actividades dirigidas a la prevencion del consumo y trafico de drogas, que realicen

instituciones y organizaciones en la comuna, asi como de la forma de acceder a ellos.
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e Dar a conocer a la comunidad educativa, los procedimientos y mecanismos que ha definido el
establecimiento para abordar los casos de estudiantes que han iniciado el consumo de alcohol u
otras drogas, asi como de aquellos para abordar situaciones de posible trafico de drogas.

e Participar en instancias de capacitacion de prevencion del consumo y trafico de drogas, realizadas
en el contexto de la coordinacion con el equipo SENDA Previene y de la red comunal, traspasando

oportunamente dicha informacion a la comunidad educativa.

2.- Abordaje de los casos de sospecha de consumo de alcohol y otras drogas, asumiendo el siguiente
procedimiento:

PROPICIAR LA DETECCION PRECOZ DEL APRENDIZAJE

e Através de una entrevista con el estudiante.

e A través de una entrevista de control del profesor Jefe asociadas a problemas de desempefio y
comportamiento escolar.

e Asolicitud de la Familia.

e En el contexto de actividades de programas de prevencion u otras actividades de los estudiantes.

REALIZAR ENTREVISTAS DE ACOGIDA INICIAL

e Al profesor jefe canalizard la primera informacion y realizard una entrevista personal con el
estudiante, de tal manera de recoger informacion y abordar el tema.

e De la entrevista puede concluir que el caso no amerita realizar otras acciones y que son suficientes
las orientaciones que entrego.

e En caso de ser necesario, referira el caso al Encargado de Convivencia del establecimiento, quien
realizara entrevistas que permitan la identificacion de los hébitos y tipos de consumo, asi como los
alcances y consecuencias que ha tenido.

e El Encargado de Convivencia tendra una reunion de intercambio de informacion y coordinacion
con el Profesor Jefe.

e El Encargado de Convivencia realizara entrevista con el apoderado.
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Posteriormente, elaborara un perfil del caso, que considere el nivel de consumo, los problemas
anexos y los factores de riesgo y protectores con los que cuenta el estudiante.

Finalmente informara al Profesor jefe y al Director.

MANIFESTAR EL COMPROMISO CON EL TIPO DE INTERVENCION ACORDADA

Se realizara una reunién entre el Director, Encargado de Convivencia, profesor Jefe, estudiante y
familia para unificar un relato comtn de los hechos, acoger comprensivamente la necesidad de
intervenir y acordar medida al respecto.

De acuerdo a los antecedentes, se identificara el perfil y nivel de consumo, asi como las
problematicas anexas, proponiendo alternativas a seguir. Estas alternativas seran proporcionales al
problema.

El estudiante, la familia y el representante de la Escuela, deberan expresar explicitamente su
voluntad y compromiso con la intervencion que sea necesaria realizar, de acuerdo al perfil y nivel
de consumo.

Se elaborard en conjunto, un Plan de intervencion de acuerdo al tipo de consumo, considerara
acciones y compromisos a nivel individual, familiar y del establecimiento.

En caso que sea necesario se evaluard la necesidad de solicitar apoyo profesional externo al
establecimiento. Se considerara principalmente apoyo a SENDA Previene, Atencion de salud en
el consultorio o en el Centro de salud Familiar (CESFAM) mas cercano, con quienes el
establecimiento educacional deberia tener una coordinacion permanente.

Se asegurard el derecho que tienen los nifios, nifias y jovenes a dar continuidad a sus estudios.

IMPLEMENTAR UN PLAN DE INTERVENCION
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El Encargado de Convivencia, abrird un registro del caso y junto al estudiante. Hard un
seguimiento semanal de los compromisos asumidos y las acciones a seguir.

Se implementaran las acciones y se realizard su seguimiento, al interior del establecimiento.
Consejeria, orientacion, lecturas y trabajos de investigacion a nivel individual.

Sesiones de talleres de apoyo psicosocial o pedagdgicos a nivel grupal.

Consejerias “tareas para la casa” y sesiones dirigidas a la familia del programa de prevencion.

REALIZAR LA REFERENCIA ASISTIDA, A REDES DE APOYO Y ATENCION LOCAL
CUANDO SEA NECESARIO

En el caso de requerir apoyo para definir las vias de accion, el Director se podrd comunicar con el
coordinador SENDA Previene, para que los miembros de este equipo acompaiien la referencia del
caso a los programas de prevencion o tratamiento segun corresponda.

El Director realizara la referencia a Consultorio de salud o al centro de salud familiar, en las
comunas donde exista, como sospecha de necesidad de tratamiento GES, Garantias explicitas en
salud para adolescentes consumidores problematicos de drogas, con todos los antecedentes
disponibles y los requisitos de atencion.

Acordaremos que las instituciones de referencia informen sistematicamente respecto a la
participacion del estudiante y su familia en las actividades programadas asi como del logro de los

objetivos.

ESTABLECER UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se realizaran reuniones semanales con el estudiante, llevando una bitdcora de registro del
cumplimiento de los compromisos.

Se realizaran reuniones mensuales con los apoderados para evaluar el avance del Plan de
Intervencion.

Al tercer mes, se elaborard un informe de lo ocurrido, que se presentard en una reunion con el

Director, Encargado de Convivencia; Profesor jefe, estudiante y apoderado.
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e Se definirdan acciones para mejorar los aspectos débiles detectados o para cerrar la intervencion.

ENFRENTAR SITUACIONES DE POSIBLE CONSUMO, TRAFICO O MICROTRAFICO DE
DROGAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO, ASUMIENDO EL SIGUIENTE
PROCEDIMIENTO:

e Antes de que se detecten situaciones de posible consumo o trafico de drogas, se recomienda que
el director o los miembros del equipo directivo, soliciten al coordinador/a Comunal del programa
SENDA Previene, la informacion respecto a los programas, proyectos y actividades asociadas a la
prevencion del consumo y trafico de alcohol y otras drogas que se estén realizando en la comuna,
asi como de los espacios de coordinacion existentes a nivel local para el control de drogas.

e Los Docentes y personal del establecimiento, que detecten o sean informados de una situacion
de posible consumo o trafico de drogas, deben resguardar el principio de inocencia.

e Sin perjuicio de las acciones que deben tomar, se sugiere poner en conocimiento del director de
la unidad educativa, todos los antecedentes posibles de manera reservada y oportuna.

e Frente a casos flagrantes de consumo, trafico o microtrafico de drogas, el director, pondra la
informacion y antecedentes con que cuentan en conocimiento del Fiscal del ministerio publico o
de la policia de 1a comuna.

e Es importante informar a la familia o a un adulto significativo del o los estudiantes
involucrados en la situacion.

e El Fiscal de drogas y las policias, realizardn la investigacion pertinente, con la reserva necesaria
de la identidad del o los denunciantes.

e Através de la investigacion, la fiscalia determinara si existen antecedentes suficientes para imputar
a los involucrados o proceder al archivo del caso.

e El director del establecimiento educacional, podran solicitar la participacion de la Unidad de
victimas y testigos del Ministerio Publico, quienes podran decretar distintas medidas que tiendan
a la proteccion de los denunciantes y los testigos.

e El Director y los miembros de su equipo directivo, deben tomar contacto y solicitar apoyo a las
redes institucionales a nivel local tales como OPD (Sename), de tal manera de brindar las medidas

de proteccion y atencion de los nifios, nifias y adolescentes que posiblemente se vean involucrados.
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En el caso de existir reiteradas denuncias de consumo y trafico de drogas, el director del
establecimiento, debera solicitar al Departamento de Seguridad Comunal, incorporar el caso

como parte de los temas a tratar y abordar prioritariamente por el Consejo Comunal de Seguridad

Publica.

PSICOFARMACOS:

1.

En caso de venta o distribucion: La venta o distribucién de psicofarmacos dentro del Colegio

amerita la expulsion del estudiante y la denuncia penal correspondiente.

2. En caso de consumo: En el caso de que se detecte a un estudiante consumiendo psicofarmacos o
bajo su influencia, sin prescripcion médica, se informara a los padres.

3. Luego, se le apoyara en conversacion con el profesor jefe y el sicologo, quienes determinaran los
pasos mas adecuados a seguir.

4. Si durante este proceso el o la estudiante no evoluciona positivamente, se exigird al apoderado
tratamiento con especialista.

5. Estas acciones quedaran registradas en la Hoja de Vida del estudiante, resguardando
adecuadamente, su privacidad.

6. Tanto la atencion profesional como su seguimiento y tratamiento son de responsabilidad absoluta
del apoderado, quien debera mantener informado del proceso al Encargado de Convivencia.

7. Si hay oposicion a realizar el tratamiento por parte del apoderado, la matricula del estudiante
quedara automaticamente caducada.

8. Si durante el tratamiento hay una reincidencia, el Equipo Directivo, en conjunto con el profesor
jefe y sicologo tomaréan las medidas y/o sanciones que estimen conveniente.

ALCOHOL:

1. Venta o distribucion de alcohol: La venta de alcohol dentro del Colegio, amerita la expulsion del
estudiante:

2. Consumo de alcohol: En el caso de que se detecte a un estudiante consumiendo alcohol en el

colegio o en sus alrededores, portandolo o bajo su influencia, se informara a los padres.
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3. Enel caso que el alumno ingrese al establecimiento en estado de ebriedad se informara a los padres
quienes lo retiraran del establecimiento. De lo contrario sera la Direccion de la escuela la encargada
de llevarlo de retorno a su hogar y entregarlo a sus padres.

4. Luego, se le apoyara en conversacion con el profesor jefe, el Coordinador de Convivencia y el
sic6logo, quienes determinaran los pasos mas adecuados a seguir.

5. Estas acciones quedaran registradas en la Hoja de Vida del estudiante, resguardando
adecuadamente, su privacidad.

6. Si hay una reincidencia, el Director, Encargada de convivencia, profesor jefe y sicblogo tomaran
las medidas y/o sanciones que estimen conveniente.

TABACO:

1. Este Protocolo de Convivencia establece como falta de caracter Gravisima el hecho de detectar a
un estudiante fumando, portando, distribuyendo o vendiendo tabaco, dentro del Colegio. Conforme
al articulo 10 de la Ley N° 19.419.

2. La sancion para esta falta es “Condicionalidad de matricula por un semestre”, evaluandose al
término de este periodo dicha condicion. En el caso de no existir reincidencia, se levantara la
condicionalidad. En caso contrario se caducara la matricula para el afo siguiente. Todo este
procedimiento serd informado por el Encargado de Convivencia al apoderado, en entrevista
personal.

3. Todas las situaciones descritas anteriormente son de confidencialidad de las personas y/o

autoridades que analizaran los casos, y las personas involucradas velaran porque se cumpla con
esta disposicion, a menos que la seguridad del estudiante amerite quebrantar este acuerdo de

confidencialidad.

PROTOCOLO DE USO DE TRANSPORTE ESCOLAR

Los apoderados deberan informar al momento de realizar la matricula en el establecimiento, si el

estudiante hard uso del beneficio del transporte escolar municipal otorgado por el departamento de

educacion de la comuna.

Dicho beneficio considera el traslado del estudiante desde la localidad de residencia hasta el

establecimiento educacional y viceversa al terminar la jornada académica.
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Los estudiantes que se trasladan comprenden todos los niveles educativos impartidos por el

establecimiento, esto quiere decir desde Parvulo hasta Octavo basico.

Y los pueblos que abarca comprenden Villa Puclaro, Gualliguaica, EI Tambo, Vicuia.

En caso de algin inconveniente en el trayecto desde o hacia la escuela el apoderado debera informar al

establecimiento la situacion para tomar las medidas correspondientes en caso que competa al

establecimiento, si no este realizara la derivacion al departamento de educacion a quien corresponda.

NOTA:

Si existe una situacion de agresion entre estudiantes, ya sea verbal o fisica se analizara con el
equipo de convivencia y se seguira lo estipulado en el reglamento de convivencia en cuanto a
las faltas y su grado.

Si la situacion generada en el trayecto no es competencia del establecimiento se informara

via correo electronico al departamento de educacion.

Los estudiantes que sean trasladados en vehiculos destinados por la I. Municipalidad de VICUNA, para

transporte escolar, deberan contar con autorizacién firmada por su apoderado, bajo las siguientes

condiciones:

La autorizacion debera hacerse bajo las condiciones de uso del transporte determinadas por la
escuela y establecidas en el protocolo de uso de transporte escolar.

Los apoderados deben conocer recorrido y horario para traslado de los estudiantes.

El uso del transporte escolar sera de uso exclusivo para los alumnos matriculados en la escuela,
seglin horarios y recorridos estipulados. Sin embargo, podra ser solicitado para giras, salidas a
terreno o actividades de cuerpo docente o delegaciones, siempre que no afecte los itinerarios
establecidos para traslado de los alumnos.

Los alumnos pequefios: “Preescolar y otros a solicitud de sus apoderados”, deberan ser recibido
por un adulto responsable en sus hogares o direccion previamente acordada con el Establecimiento.
En caso de que no sea esperado por un adulto responsable en su hogar, serd devuelto al colegio
para ser retirado por su apoderado dentro del horario de funcionamiento de la escuela, agotando la
Direccion todas las posibilidades de contacto con los familiares del (la) alumno(a).En su defecto

el alumno sera remitido a Carabineros para resguardo de su integridad.
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Los apoderados de los alumnos(as) que tienen el beneficio del transporte escolar vigente en el
colegio, deberan garantizar que no se hara esperar al furgon en sus hogares, ya que esto afectara,
atrasando todo el recorrido. Si esto sucede, el chofer tendra la facultad de continuar su recorrido
sin recoger al alumno(a)

Los alumnos trasladados deben ser acompanados por a lo menos un asistentes de la educacion.
Es obligacion del encargado de traslado asegurar y cautelar la disciplina durante el traslado,
informando a la Direccion todo inconveniente.

En caso de que un alumno(a) provoque dafios al interior del vehiculo de traslado, o desérdenes
reiterados que arriesguen su integridad personal y/o la de los demds, la Direccion del
Establecimiento debera, informar al apoderado y suspender el derecho a movilizacion, previo
andlisis del caso.

El apoderado que decida enviar a sus hijos en otros medios de transporte que no sean municipales,
sera responsable de cautelar las condiciones que le ofrece esa alternativa. Si desea cambiar de
servicio el apoderado debera contactarse con profesor jefe y Direccion para solicitar el servicio y
firmar condiciones de traslado establecidas por el Colegio, previa evaluacion de las posibilidades
para acceder al beneficio.

La direccion del colegio sera responsable de comunicar a los apoderados toda vez que los vehiculos

de traslado de alumnos/as no se encuentren en condiciones de realizar los recorridos.

PROTOCOLOS DE GIRAS DE ESTUDIO, SALIDAS A TERRENO Y SALIDAS POR

REPRESENTACION.,

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar del establecimiento, los

pasos a seguir, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un alumno, grupo de

alumnos o curso (os) deben realizar una visita o paseo de cardcter pedagdgico, viajes, giras de estudio y/o

paseos de fin de afio.

SALIDAS PEDAGOGICAS:

1.

Las giras estan regidas por el MINEDUC y Ministerio de Transporte, debiendo cumplirse dichas
disposiciones.
El Director del establecimiento podra autorizar o no dicha gira de acuerdo a los antecedentes que

tenga para su desarrollo, bajo las siguientes condiciones:
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- El profesor(a) responsable del proyecto de gira deberd presentar dentro de los plazos
estipulados por el Establecimiento, la propuesta en formato establecido con todos los datos
solicitados.

- Incorporar autorizacion firmada de todos los apoderados del grupo curso, individualizando al
alumno(a).

- Solicitud de uso del transporte escolar autorizada por autoridad correspondiente

- Antecedentes fotocopiados del chofer y vehiculo de traslado.

3. Encel caso de salidas a terreno, debera ser planificada por el profesor correspondiente y autorizados
por el jefe de UTP y Direccion, bajo las siguientes condiciones: - Presentacion de propuesta
pedagbgica incorporada al desarrollo curricular correspondiente.

- Guia para desarrollo de la salida para los estudiantes.

- Formato de evaluacion de la actividad pedagogica.

- Autorizacion firmada de los apoderados del grupo curso, quienes afirmaran conocer objetivos,
itinerario: hora de salida, llegada y lugar de desarrollo de la actividad.

4. Realizada la visita, el Profesor evaluara la jornada de acuerdo a criterios preestablecidos,
elaborando informe escrito de la actividad remitido al Jefe de UTP y Direccion del
Establecimiento.

5. En todos los casos (Giras o salida a terreno) la delegacion debera llevar botiquin de primeros
auxilios, formularios de accidente escolar, listado de N° telefonicos de padres y/o apoderados de
todos los alumnos participantes.

6. La delegacion sera acompanada por personal autorizado por la Direccion del Establecimiento.

7. El profesor encargado de la salida y/ o gira sera el responsable de mantener el control, disciplina
y toma de decisiones ante imprevistos.

8. El profesor encargado de la salida a terreno de un curso, en los alrededores del colegio, debera
hacer firmar registro de salida de todos los alumnos(as) participantes, previa autorizacion de
encargado de UTP y Direccion
- El profesor (es) a cargo de la salida deberan programar dicha actividad con al menos un mes

de anticipacion, informando a Jefe de UTP y Direccidn, dejando una ficha de salida

pedagogica.
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- Cabe recordad que las actividades deben estar orientadas al refuerzo de los objetivos
curriculares.

- Los alumnos deberan salir acompanados del profesor responsable de la actividad y de al menos
un adulto acompafiante (en caso que el nimero de alumnos lo requiera).

- Debe darse a conocer al establecimiento la hora de salida y retorno de los estudiantes.

- El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la némina de estudiantes que salen, la
cual debe coincidir con la enviada al Departamento Provincial.

- Los estudiantes deberan ir correctamente uniformados, de acuerdo a la actividad, deberan
atenerse a las mismas normas de convivencia como dentro del establecimiento.

- Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol, cigarrillos y/o drogas.

VIAJES Y/O GIRAS DE ESTUDIO:

Se entendera por viaje y/o gira de estudio, al conjunto de actividades educativas que se panifiquen,
organicen y realicen dentro del territorio nacional o internacional, de grupos de estudiantes del
establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econémicos, sociales,
culturales y civicos del lugar que visiten, que contribuya a su formacion y orientacion integral.
e Debera participar de la actividad el profesor jefe, un docente o funcionario del establecimiento y/o
un apoderado (a lo menos).
e Debe informar con al menos un mes de anticipacion a la direccion del establecimiento, quienes
junto al sostenedor enviaran todos los documentos con a lo menos 15 dias habiles de anticipacion
a la Direccion Provincial de Educacion correspondiente.
e Se debera presentar los siguientes documentos:
- Autorizacion de los padres por escrito la cual quedara en poder el la direccion del
establecimiento.

- Nomina (nombre completo y RUT) de los estudiantes y el/los profesor/es a cargo.

Curso, fecha, horario y lugar a donde se realizara el cometido.

Presentacion de una planificacion técnico pedagogica / disefio de ensefianza que declare
los propositos, objetivos fundamentales, contenidos minimo obligatorios, actividades,

recursos y evaluacion.
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- Fotocopia de la documentacion de los medios de locomocion que se utilizara en el traslado
d los estudiantes: revision técnica, permiso de circulacion y registro de seguros del estado
al dia, licencia de conducir. Si el traslado es de forma aérea se debera informar a lo menos
el nombre de la linea aérea y el nimero de vuelo.

- Si se cumplen las disposiciones, el Departamento Provincial de Educacion autorizara la
actividad y otorgara acceso al seguro escolar de los estudiantes.

e Sera obligatorio comunicar incidentes o imprevisto ocurridos en la salida y/o gira, por parte del
docente responsable de la actividad a la Direccion del Establecimiento, inmediatamente
desarrollado el evento, para seguir indicaciones para el procedimiento posterior, segin sea la
gravedad del hecho.

e En caso de los alumnos que sean nominados para que representen al colegio en certdmenes como:
concursos, olimpiada, u otros, fuera del colegio, deberan contar con autorizacion firmada de sus
apoderados, quienes deberan conocer previamente el propdsito de la salida, personal que les
acompafara, lugar de la actividad y horas de salida y regreso. En su defecto, no podran salir del
colegio a la actividad.

e La Direccion del Establecimiento sera responsable de velar por la integridad de los alumnos(as)
que representen al colegio en estos eventos.

e El transporte escolar del colegio podra ser utilizado por los funcionarios para traslados dentro de
la comuna por actividades relacionadas con el establecimiento, siempre que no afecte los

recorridos e itinerarios de los alumnos/as.

FICHA DE SALIDA PEDAGOGICA

Profesor responsable

Lugar que se visita

Curso Fecha

Hora de salida del establecimiento

Hora de regreso al establecimiento

Objetivo pedagégico de la visita
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Cursos que quedaran sin docente (reemplazos).
DIA HORA ASIGNATURA/CURSO REEMPLAZO

Observaciones

Firma del PROFESOR Firma del director

PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO ESCOLAR POR PARTE DE UN ADULTO

1. Escuchar con atencion al alumno(a) cuando se reciba informacion acerca de la ocurrencia de alguna
situacion de maltrato.

2. Informar a la direccion del establecimiento y/o encargado (a) de Convivencia Escolar, quienes
convocaran al Equipo de Convivencia Escolar.

3. El Equipo de Convivencia Escolar, en conjunto con la direccion determinaran un(a) responsable para

llevar el caso, quien, como primera tarea, se dedicard a recabar y contrastar informacion que,

99



e
ESCUELA, g
NEFTALI REYES BASOALTO ?2
EL TAMBO - VICUNA S

posteriormente serd socializada con las instancias correspondientes en un plazo no mayor a 8 horas.
Luego se procedera a:
- Citar al alumno(a) afectado a una entrevista personal dejando constancia escrita del relato.
- Citar al adulto implicado y darle a conocer oficialmente la acusacion que lo involucra en
un caso de maltrato hacia un alumno(a), dejando constancia escrita del relato.
- Citar a los posibles testigos del hecho para recoger mayor informacion, dejando evidencia
escrita.
4. Una vez desarrollado este proceso de recabar y contrastar informacion, el Comité de Convivencia se
reunira con el proposito de analizar dicha informacion.
5. En caso de comprobar que hubo agresién por parte de un adulto perteneciente a la Unidad Educativa
hacia un alumno/a:
- Citar e informar a la familia de él/la o los afectados, sobre lo acontecido.
- Informar al Departamento de Educacion Municipal. -Denunciar a Carabineros, o PDI, o
Fiscalia, o Tribunales de Familia, cuando la informacion asi lo amerite, aportando todas las
evidencias recabadas en la investigacion interna, si esta es solicitada.*
- Constatar lesiones en recinto de salud mas cercano, si corresponde o lo determina el
tribunal.
6. Se aplicara, en cada caso, un “Plan de Intervencion” adecuado a las circunstancias.
7. Las acciones que la Direccion y el encargado de llevar el caso pueden contemplar son:

- Adoptar medidas de urgencia para ¢€l/la o los afectados:

Suministrar pautas de autoproteccion.
- Entregar tutoria individualizada (especialistas de apoyo)
- Solicitar colaboracién por parte de la familia y del establecimiento
- Derivar a Red de Apoyo, si corresponde.
- Aplicar la normativa establecida en el Reglamento Interno.
8. Una vez cerrado el caso, se procederd a evaluar la aplicacion de los protocolos de actuacion a fin de
sacar las ensefianzas que correspondan. En este marco, la direccion de la escuela junto al encargado
de convivencia revisaran las medidas adoptadas y analizaran lo siguiente:

- Realizar seguimiento de las acciones implementadas.
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- Desarrollar un proceso de reflexion y evaluacion acerca de las formas de actuar de los
distintos estamentos de la comunidad escolar implicados, asi como de los resultados del
proceso.

- Informar al Departamento de Educacién Municipal.

“El rol del establecimiento en la investigacion del caso llega hasta que se produce la intervencion

judicial a través de Carabineros, PDI, Fiscalia u otros, evitando toda sobre intervencion a él, 1a o los

afectados”.

PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL DE UN FUNCIONARIO

A. Cualquier accidente de un funcionario/a que se produzca dentro del establecimiento educacional o

en otro lugar durante la jornada escolar y con motivo de una actividad curricular que desarrolle el
funcionario/a y que tenga relacion con su funcion para lo cual fue contratado, corresponde a un

accidente laboral.

. Cualquier accidente de un funcionario/a que se produzca de trayecto de ida o de regreso de su

domicilio al colegio, corresponde a un accidente laboral.

Para lo anterior el procedimiento es el siguiente:

1.

El funcionario/a debera ser enviado inmediatamente al centro de salud mas cercano posible,
acompafiado de otro funcionario/a del mismo establecimiento educacional.

El director deberd informar inmediatamente a la familia la situacion que le afecta al funcionario/a,
con la finalidad de entregarle la responsabilidad de su cuidado.

A la vez el director o quien cumpla esa funcidon en ese momento, debera informar al DAEM
verbalmente de los hechos de la manera més fidedigna, para que esa reparticion solicite los
servicios de la Mutual de seguridad, con la finalidad de derivar al funcionario/a para seguir las
acciones correspondientes.

Posteriormente el director o funcionario a cargo deberd enviar oficio conductor, con los

antecedentes que corresponden al accidente en cuestion.
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5. Los protocolos referidos a accidentes laborales, corresponden a las indicaciones hechas por el
ministerio de educacion de acuerdo a la Ley Organica Constitucional y la normativa

correspondiente al codigo del trabajo y al estatuto docente.

PROTOCOLO DE EVACUACION Y CASOS DE EMERGENCIA

¢ Cada profesor en sus correspondientes cursos debe realizar talleres de prevencion de riesgos.

Cada curso debe estar organizado para casos de emergencias y saber lo que deben hacer segtn las
caracteristicas del evento que ocurra.

Practicar en forma periddica Plan DEISY, utilizando sefialética en lugares predeterminados.

En simulacros o realidad, cada profesor debe cumplir con lo estipulado en el Plan Deyse salir siempre
con su Leccionario, el que permitira revisar la cantidad de alumnos que estaban en la sala de clases.
En caso de un accidente escolar, se le brindaran los primeros auxilios y se trasladard lo antes posible
al Hospital de la localidad, se avisara a su apoderado y se completard el Seguro de Accidente Escolar.
En caso de riesgo vital, serd el SAMU quien determine los pasos a seguir.

El mobiliario y equipamiento debe estar organizado de tal manera que no entorpezcan el circular de
los alumnos/as y personal en condiciones normales ni en caso de emergencia.

Las superficies de trabajo deben estar libres de elementos que sean potencialmente peligrosos. (mesas,
sillas sin tornillos sobresalientes con los extremos de las patas engomados, patios sin piedras, cascaras

u objetos que entorpezcan el normal desarrollo de las actividades).

Los vidrios quebrados, muebles deteriorados, inodoros y lavamanos trizados, artefactos eléctricos dafiados

y sin aislamiento constituyen un serio peligro, por lo tanto deben ser reparados o reemplazados en forma

inmediata

Los servicios higiénicos deben ser desinfectados periddicamente para su buen funcionamiento.

La cocina, comedor y bodega de alimentos deben reunir las condiciones minimas sanitarias.
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e Las manipuladoras de alimentos deberan cumplir con los requisitos estipulados por el ministerio de
salud.

e Los profesores deberan recomendar a los alumnos/as que no porten elementos cortantes.

e Los profesores deben informar a los apoderados sobre las normas de higiene y seguridad que deben
aplicar sus hijos en el establecimiento, con el fin de evitar accidentes.

e El Establecimiento debera contar con un botiquin de primeros auxilios.

e En la ficha de matricula debe adjuntarse certificado médico que indique enfermedad de tratamiento

prolongado y certificado médico de eximicion de educacion fisica u otra actividad deportiva.

PROTOCOLOS PARA ENFRENTAR UNA PANDEMIA

OBJETIVO: Proporcionar directrices para disminuir el riesgo de algin tipo de pandemia en el

establecimiento, proponiendo las medidas a seguir determinadas por las autoridades sanitarias.

CASOS CONFIRMADOS EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
- Comunidad educativa: estudiantes, docentes, asistentes de la educacion y equipo
directivo.

- Familiar directo: personas que viven bajo el mismo techo.

1. Siun miembro de la comunidad educativa tiene un familiar directo con caso confirmado de algin
tipo de pandemia, debe permanecer en aislamiento por 14 dias, tal como lo indica el protocolo

sanitario.

2. Si un estudiante confirma caso de algln tipo de pandemia, habiendo asistido al establecimiento
educacional, se suspenden las clases del curso completo, por 14 dias desde la fecha de inicio de

sintomas, en coordinacion con la autoridad sanitaria.

3. Si se confirman dos o mas casos de estudiantes con alglin tipo de pandemia, habiendo asistido al
establecimiento educacional, se suspenden las clases del establecimiento educacional completo

por 14 dias desde la fecha de inicio de sintomas, en coordinacion con la autoridad sanitaria.
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4. Si un docente, asistente de la educacion o miembro del equipo directivo confirma caso de algin

tipo de pandemia, se suspenden las clases del establecimiento educacional completo por 14 dias

desde la fecha de inicio de sintomas, en coordinacion con la autoridad sanitaria.

Listado de verificacion de medidas preventivas para sostenedores, directores, docentes y asistentes

de la educacion

Compruebe que hay agua limpia y jabon disponible en todos los bafios, al alcance de los
estudiantes, al inicio y durante el transcurso de cada jornada.

Implemente rutinas de lavado de manos cada 2-3 horas, supervisadas por un adulto, para el 100%
de la comunidad escolar, Chequee el cumplimiento de cada rutina, nombrando encargados,
verificando estudiante por estudiante. Después de almuerzo es fundamental que se realice una de
ellas.

Limpie y desinfecte con frecuencia todas las superficies de trabajo diario, especialmente aquellas
que las personas tocan frecuentemente (barandas, pomos de las puertas, juguetes, recursos
pedagdgicos manipulables).

Ventile, al menos 3 veces al dia, cada una de las salas de clases y espacios cerrados, siempre y
cuando el clima lo permita.

Cuelgue en distintos espacios del establecimiento, carteles respecto de las acciones y
procedimientos para promover las rutinas de prevencion.

Elimine y deseche a diario la basura de todo el establecimiento.

Elimine los saludos entre personas que impliquen besos, abrazos y contacto fisico,
reemplazandolos por rutinas de saludo a distancia.

Explique, informe y reflexione con sus estudiantes, curso por curso, en qué consiste el virus y
cuales son las medidas preventivas del establecimiento educacional.

Informe, junto a los docentes, curso por curso, en qué consiste el virus y las medidas de prevencion
para su contagio.

Los profesores deben reorganizar sus estrategias de ensefianza y aprendizaje, promoviendo el
trabajo individual, asegurando que los estudiantes no compartan materiales ni utensilios.

Evite aglomeraciones en los kioscos, pasillos, entradas y salidas del establecimiento.
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Los estudiantes deben colaborar limpiando sus escritorios, perillas de las puertas, pantallas y otras
superficies de alto contacto, promoviendo lo mismo en sus hogares.

Postergue reuniones de apoderados u otras hasta nuevo aviso.

PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO A UN PROFESOR Y/O FUNCIONARIO POR

10.

11.

PARTE DE UN APODERADO U OTRO ADULTO.

Si un funcionario del establecimiento es agredido en forma fisica, verbal o a través de redes
sociales, por parte de un apoderado u otro adulto, en su contexto laboral, debera informar el hecho
en forma verbal a la direccion del establecimiento inmediatamente ocurrido el hecho.

La Direccion debe comunicar por cualquier medio el hecho a la Direccion de Educacion
Municipal.

Llenar la declaracion en documento oficial con detalles del suceso; hora, fecha, lugar y firma del
afectado.

En caso de agresion fisica, constatar lesiones en centro de salud mas cercano, acompanado de
funcionario designado.

Dejar constancia en retén de Carabinero, o PDI o Fiscalia, mas cercano.

Designar funcionario que se haré cargo de la investigacion.

El encargado de la investigacion debera recabar toda la informacion entrevistando a todos los
involucrados en el hecho, dejando constancia escrita y firmada.

Presentard las evidencias a la Direccion, con informe escrito de resultados de la investigacion.
Observar tipificacion de falta y aplicacion de sancion conforme al Reglamento Interno de la
Escuela.

En caso de haber investigacion judicial, la Escuela debera aportar todas las evidencias recabadas
en forma interna y gestionar la proteccion de €l, la o los afectados.

En caso de que la agresion sea originada por un funcionario del establecimiento, la direccion debe
comunicar lo acontecido a la DAEM para su procedimiento, aportando la informacion recabada

en la investigacion interna.
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PROTOCOLO SOBRE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA ALUMNAS
EMBARAZADAS

I.- INTRODUCCION MARCO LEGAL

El Ministerio de Educacion protege a las estudiantes embarazadas y madres adolescentes, garantizando su
derecho a estudiar, a través del articulo 11° de la Ley N° 20.370 General de Educacion, 2009: “El embarazo
y la maternidad no constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel. Estos ultimos deberan, ademas, otorgar las facilidades académicas y
administrativas, para la permanencia de las estudiantes en el sistema educativo”. Desde el afio 2004, el

Decreto N° 79 regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad.

II. DECRETO

e Articulo 1°: El derecho a ingresar y a permanecer en la educacion basica y media, asi como las
facilidades académicas que los establecimientos educacionales deben otorgar a las alumnas en
situacion de embarazo o maternidad se regiran por el siguiente Reglamento.

e Articulo 2°: Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que
los demas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en los establecimientos
educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacion, en especial el cambio de
establecimiento o expulsion, la cancelacion de matricula, la negacion de matricula, la suspension
u otra similar.

e Articulo 3°: El embarazo o maternidad de una alumna no podra ser causal para cambiarla de
jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su voluntad expresa de cambio
fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

e Articulo 4°: Las autoridades directivas y el personal del establecimiento a que asistan las alumnas
en situacion de embarazo o maternidad, deberan tener por estas, respeto por su condicion.

e Articulo 5° La direcciéon del establecimiento educacional deberd otorgar las facilidades
académicas necesarias para que las alumnas en situacion de embarazo o maternidad asistan

regularmente durante todo el periodo de embarazo al Establecimiento de Salud correspondiente
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para el control prenatal periddico, como asimismo, a los controles médicos de post parto y a los
que con posterioridad requiera el lactante.

e Articulo 6°: En el caso que el uso del uniforme escolar sea obligatorio, la alumna en situacion de
embarazo tendra el derecho a adaptarlo a sus especiales condiciones.

e Articulo 7°: Las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N° 313 de 1972, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar, serdn aplicables a las alumnas
en situacion de embarazo o de maternidad.

e Articulo 8°: Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tendréan derecho a participar en
organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice en la que participen
los demas alumnos y alumnas. Asimismo, tendran derecho a asistir a todas las actividades extra
programaticas que se realicen al interior o fuera del establecimiento educacional, con las
excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

e Articulo 9°: Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisica
en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en
forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera. Las
alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del Subsector de Educacion Fisica hasta el
término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el médico tratante, podran eximirse de
este Subsector.

e Articulo 10: Las alumnas en estado de embarazo o maternidad serdn sometidas a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el Reglamento del establecimiento educacional, sin
perjuicio de la obligacion de los docentes directivos del establecimiento de otorgarles las
facilidades académicas sefialadas en el articulo 11, incluido un calendario flexible que resguarde
el derecho a la educacion de estas alumnas y de brindarles apoyos pedagogicos especiales mediante
un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el que podran colaborar sus compafieros de
clases.

e Articulo 11: Los establecimientos educacionales no exigiran a las alumnas en estado de embarazo
o maternidad el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las inasistencias tengan
como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo, del post parto, control

de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante. En el caso que la
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asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%, el Director del establecimiento
educacional resolvera de conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de
Educacion N°%. 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83, de 2001 o los que se dictaren en su
reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante el Secretario Regional
Ministerial de Educacion respectivo.

e Articulo 12: Los establecimientos educacionales deberan otorgar a las alumnas facilidades para
compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia.

e Articulo 13: Las disposiciones del reglamento interno de los establecimientos educacionales no
podran vulnerar las normas contenidas en el presente reglamento.

e Articulo 14: Los establecimientos educacionales deberan poner en conocimiento de la comunidad
escolar el presente reglamento.

e Articulo 15: La Direccion de los establecimientos educacionales velaran por el cumplimiento de
las disposiciones contenidas en este reglamento.

e Articulo 16: El Ministerio de Educacion recepciona los reclamos que se originen por la

inobservancia de las disposiciones contenidas en este reglamento.

PROTOCOLO DEL ESTABLECIMIENTO DEBERES DEL COLEGIO CON LAS
ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE MATERNIDAD O EMBARAZADAS:

e En el caso de existir embarazo adolescente se procedera seglin la normativa vigente y siempre en
consulta con los padres o apoderados y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud,
cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso. Direccion
garantizard que la alumna sea tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
establecimiento.

e Las alumnas seran evaluadas de acuerdo al Articulo N° 39 del Reglamento de Evaluacion del
colegio, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un
calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion.

e Las alumnas podran asistir a reforzamientos y/o apoyo pedagogico especial, mediante un sistema

de tutorias realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus compaiieros de clases.
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Se le otorgara a la alumna todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y
de madres durante el periodo de lactancia.

Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a €l se le dara las facilidades
necesarias para cumplir con su rol paterno.

La Unidad Técnica Pedagogica del Colegio, elaborara si fuera necesario, una programacion del
trabajo escolar asi como de los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permita
desenvolverse de manera normal en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados
y controles de su condicion de embarazo. Esta programacion de trabajo escolar asi como de los
procesos evaluativos para la estudiante en condiciéon de embarazo son coordinadas entre los

profesores de los distintos ramos e informada a los Padres y apoderados de la alumna.

DERECHOS Y DEBERES DE LLAS PARTES INVOLUCRADAS

DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

La alumna debe realizar todos los esfuerzos para terminar tu afio escolar, como asistir a clases y
cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si hay recalendarizacion de pruebas y
trabajos.

La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la
madre, con los respectivos certificados médicos.

La alumna debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas a través de un certificado médico.

En caso de que una alumna se embarace durante el afio escolar el colegio con la finalidad de

favorecer su maternidad dispone de las siguientes medidas:

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD
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e La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento.

e La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si
llegara a requerirlo.

e La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos,
como en la graduacion o en actividades extra programaticas

e La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los
médicos tratantes, no se considera el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar, esto debe
ser por situaciones derivada por el embarazo como por ejemplo: pre natal, parto, post natal, control
de nifio sano, lactancia.

e En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio
escolar, el director/a del establecimiento tiene la facultad de resolver su promocion. Lo
anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion
N° 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo.

e La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en horarios
que indique Médico tratante y correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de

clases durante el periodo de lactancia (6 meses).
DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:
El alumno y el Apoderado deben informar a las autoridades del Colegio de su condicion de progenitor,
entregando los antecedentes correspondientes a la Direccion del colegio. Para justificar inasistencia y
permisos deberd presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente.

DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida dependiendo de las etapas

del embarazo y su rol como progenitor.
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Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno y el Apoderado a través de la
documentacion médica respectiva a la Inspectoria del Colegio con aviso a su Profesor/A Jefe.
El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su hijo,

al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

DERECHOS DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO
MATERNIDAD- PATERNIDAD

e El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del estudiante, de
la familia y del establecimiento educacional.

e FEl apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompanamiento al adolescente, que
sefiale su consentimiento para la alumna o alumno asista a los controles, exdmenes médicos u otras
instancias que demanden atenciéon de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que
implique la ausencia parcial o total del estudiante durante la jornada de clases.

DEBERES DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN CONDICION DE MATERNIDAD
Y/O PATERNIDAD

e El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicion de embarazo o
progenitor del estudiante a la Direccion del Colegio. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el
apoderado debera concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente.

e El apoderado deberd velar para la efectiva entrega de materiales de estudio, calendario de
evaluaciones y cumplimiento de compromisos por parte de la alumna.

e El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

REDES DE APOYO ORIENTACIONES DE LAS REDES DE APOYO

e Apenas se presenten los primeros sintomas de retraso o embarazo, se debe acudir al consultorio

que corresponda al domicilio de la alumna. Ahi entrard automaticamente al Programa Chile Crece

Contigo, que es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion
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hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios), aportandole ayudas en su situacion de
adolescente embarazada.

e Informarse en la JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencién Escolar (BARE) y sobre el
Programa de apoyo a la retencidén escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes.
www.junaeb.cl o al teléfono (56- 2) 595 06 65.

e La alumna es madre o estd embarazada, puede encontrar informacion para madres y padres
respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la pagina principal de la Junta

Nacional de Jardines Infantiles, JUNJI, www.junji.cl.

PROTOCOLO DE SEGURIDAD CLASES DE EDUCACION FiSICA

CONSIDERACIONES GENERALES:

1. Las clases de Educacion Fisica, como cualquier otra clase, estan sujetas al marco de los
Reglamentos y Protocolos internos de la escuela. En consecuencia, la supervision y disciplina es
de responsabilidad del (la) profesor (a) a cargo del curso.

2. El establecimiento define e implementa practicas que ayudan a prevenir el riesgo o dafio de los
estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar actividades recreativas deportivas.

3. Se procura el autocuidado y se evita las actividades riesgosas tanto dentro como fuera del
establecimiento.

4. Como Escuela se procura el maximo aprovechamiento de este subsector, en cuanto a espacio de
aprendizaje tanto para los Objetivos Transversales como los propios de las disciplina.

5. Al existir un encargado del inventario de implementos deportivos (balones, redes, colchonetas,

etc.), recae sobre €l, la responsabilidad primera de descartar aquellos implementos deportivos en
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mal estado y reponer cuando sea necesario. No obstante, cuando el (la) profesor (a) detecte

materiales o recursos en mal estado, debera informar inmediatamente a la Unidad Técnica

correspondiente.

6. La escuela posee mecanismos para fijar todos aquellos implementos y estructuras deportivas que
por su naturaleza o mal uso puedan ocasionar accidentes o que sean condiciones inseguras.

7. Existird siempre una supervision eficiente y eficaz hacia el adecuado desempefio de los
estudiantes, desde que se inicia la clase hasta la hora en que termina. Incluye una permanente
presencia del docente en camarines, resguardando la discrecion pertinente hacia la integridad y
dignidad de todos (as) los (las) estudiantes.

8. Durante las clases, bajo ninguna circunstancia, los estudiantes permaneceran solos, sin la
supervision de un docente en alguna dependencia, tales como la bodega de almacenaje, camarines
o bafios.

9. Los(as) profesores (as) de Educacion Fisica deben conocer y tener actualizado todos los casos de
salud que impiden realizar clases practicas o casos especiales que requieren rutinas pedagogicas
distintas por prescripcion médica.

10. Frente a cualquier observacion, percepcion, presuncion de algun factor de riesgo en algun (a)
estudiante, el docente encargado debera informar al encargado (a) de salud de la seccion.

11. El encargado de salud avisara inmediatamente al Profesor(a) Jefe estos casos, quien se comunicara
con el apoderado correspondiente para solicitar la certificacion médico pertinente. Mientras, el
estudiante no realizara clases practicas de Educacion Fisica. Por lo que tendra trabajo teorico.

DEL INICIO DE LAS CLASES

1. El (la) profesor(a) tomara el curso en su sala de clases.

2. Verificara la asistencia del curso y la registrara en el Libro de Clases.

3. Chequeara aquellos estudiantes que no realizaran trabajo fisico, identificando las causas: situacion
de salud u otra.

4. Los estudiantes que no participaran en las actividades fisicas, seran enviados al Centro de Recursos
del Aprendizaje (CRA).

5. Los casos no justificados seran anotados en el Libro de clases, haciendo el seguimiento ajustado

al Reglamento de Convivencia.
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6. En el CRA desarrollardn actividades pedagdgicas especificas (guias u otras) con temas
relacionados a la salud, factores de riesgo y calidad de vida, elaborados por el Departamento de
Educacion Fisica.

7. En el CRA seran supervisados por encargado (a) de esa dependencia.

8. El (la) profesor (a) cautela que el resto de los estudiantes se dirija a camarines con la debida
celeridad.

9. El (la) profesor (a) promovera que el equipamiento de los estudiantes no exceda los 10 minutos,

asi aprovechard al maximo el desarrollo de la clase.

DEL DESARROLLO DE LAS CLASES

1. El (la) profesor (a) verificarda con la debida anticipacién, las condiciones climaticas y
recomendaciones que la autoridad exija a los colegios, debido a alguna preemergencia,
emergencia, alerta ambiental, radiacion ultravioleta, lluvias u otra.

2. El (la) profesor (a) tomara todas las remediales necesarias en atencion a lo expuesto en el punto
anterior. Por ejemplo, verificar el lugar fisico disponible y adecuado para la realizacion de la clase
y el estado en que este se encuentra.

3. El (la) profesor (a) con la debida anticipacion, solicitard los materiales o recursos deportivos
necesarios para el desarrollo de las clases, al encargado de éstos.

4. FEl (la) profesor (a) igualmente debe cautelar que estos recursos estén en buen estado e informar
cualquier irregularidad al respecto. 5. El (la) profesor (a) en cada clase, debera hacer hincapié en
el uso responsable y correcto de los elementos y accesorios deportivos, y sus riesgos en caso de
mala utilizacion.

5. En caso de accidente durante la clase, se procedera de la siguiente manera:

- Profesor evalua la lesion y presta la primera ayuda.
- Inmediatamente se deriva a Inspectoria, al encargado(a) de salud para proceder de acuerdo
al protocolo correspondiente.

6. Elprofesor resguardara que, en las clases de Educacion Fisica, los estudiantes, mantengan siempre
un vocabulario adecuado, asegurando asi la sana convivencia, en un clima de respeto hacia el otro.

Aplicard Reglamento de Convivencia cuando sea pertinente.
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LA FINALIZACION DE LAS CLASES

1. El (la) profesor (a) velara que el estudiante realice su aseo personal como corresponde.

2. Hara un seguimiento a aquellos estudiantes que no cumplen con el punto anterior. Aplicard

Reglamento si corresponde (Aspecto II).

3. El (la) profesor (a) cautelard que el camarin quede ordenado y en condiciones normales (llaves

cerradas, etc.). Avisara de objetos perdidos a Inspectoria.

PROTOCOLO PARA LA CLASE DE EDUCACION FiSICA PRE BASICA

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LA CLASE DE EDUCACION FiSICA:

Las clases de Educacion Fisica, como cualquier otra clase, estan sujetas al marco de los
Reglamentos y Protocolos internos del colegio. En consecuencia, la supervision y disciplina
es de responsabilidad del (la) profesor (a) a cargo del curso.

El colegio define e implementa practicas que ayudan a prevenir el riesgo o dafio de los
estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar actividades recreativas deportivas. Se
procura el autocuidado y se evita las actividades riesgosas tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Como escuela se procura el maximo aprovechamiento de este subsector, en cuanto a espacio
de aprendizaje tanto para los Objetivos Transversales como los propios de las disciplina.

La escuela posee mecanismos para fijar todos aquellos implementos y estructuras deportivas
que por su naturaleza o mal uso puedan ocasionar accidentes o que sean condiciones

inseguras.
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5. Existird siempre una supervision eficiente y eficaz hacia el adecuado desempefio de los

estudiantes, desde que se inicia la clase hasta la hora en que termina.

Durante las clases, bajo ninguna circunstancia, los estudiantes permaneceran solos, sin la
supervision del docente ademas de la Asistente de Parvulos en alguna dependencia, tales
como la bodega de almacenaje, camarines o bafios.

Los(as) profesores (as) de Educacion Fisica deben conocer y tener actualizado todos los casos
de salud que impiden realizar clases practicas o casos especiales que requieren rutinas
pedagdgicas distintas por prescripcion médica.

Frente a cualquier observacion, percepcion, presuncion de algiun factor de riesgo en algin (a)
estudiante, el docente encargado deberd informar a la E. Parvulo, Inspectoria y/o directamente
al apoderado.

Mientras tanto, ante cualquier sospecha, el estudiante no realizara clases practicas de

Educacion Fisica.

En dias de Contingencia Ambiental

e Alerta Ambiental: Al decretarse Alerta Ambiental, todas las actividades de Educacion Fisica y

Deportes se realizaran como de costumbre, pero de baja intensidad.

e Pre-Emergencia Ambiental: Al decretarse Pre-Emergencia, las clases de Educacion Fisica y

Deportes se suspenderan, €stas se realizardn en las salas de clases, con un caracter tedrico apoyado

por sistema audiovisual, tratando temas relacionados con la salud, calidad de vida, alimentacion

saludable, etc.

Otros:

Sera responsabilidad del profesor(a) solicitar revision de manera periddica del material que se va a

ocupar para que al momento de la clase se encuentre en perfecto estado.

NECESIDADES PARA REALIZAR LA CLASE:

= Los estudiantes, deben presentarse a la clase con el buzo y polera (holgada) del colegio, utilizar

zapatillas de un material que proteja y asegure sus pies (no de género).

= Nifas con pelo tomado y sin joyas.
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= Utiles de aseo: Los estudiantes siempre deben traer una toalla y polera de recambio, marcado con su

nombre y curso.

La bodega de Educacion Fisica debe quedar con candado y ordenada

PROTOCOLO BASADO EN EL PLAN DE PREVENCION DEL SUICIDIO EN ESCOLARES

El psicélogo Edwin S. Shneidman, conocido como el padre de la suicidologia, definio6 el suicidio como
“el acto consciente de autoaniquilacion, que se entiende como un malestar pluridimensional en un
individuo que percibe este acto como la mejor solucion”.
En general, las distintas definiciones de suicidio se diferencian en el énfasis que le otorgan a la
intencionalidad y consciencia del acto en si. Actualmente, se considera que, el suicida pretende acabar
mas bien, con el dolor psicoldgico y no con la propia vida.
Dentro del plan nacional para la prevencion del suicidio el items establecimientos educacionales toma
relevancia en la visualizacion de actos, situaciones y comportamientos de cuidado.

INCORPORACION DE PROGRAMAS PREVENTIVO EN LOS ESTABLECIMIENTOS

EDUCACIONALES

Este componente apunta a la prevencion del suicidio entre los nifios y adolescentes, considerando que, en
este grupo de edad, las lesiones autoinfligidas son la segunda causa de muerte prevenible. La prevencioén
del suicidio entre los nifios y adolescentes es, por lo tanto, de alta prioridad.

Se considerard como punto de inicio talleres para la prevencion de conductas de riesgo en nifias nifios y
adolescentes que promuevan factores protectores y de la promocidon de las emociones y la autoestima,
disminuir los malos tratos y situaciones de relaciones abusivas.

Se trabajara con los profesores y asistentes de la educacion en la deteccion de conductas de riesgo de los

estudiantes y se implementara sesiones de analisis del programa nacional de prevencion del suicidio.
Pasos que seguir si se observa una conducta riesgosa:

e Se derivard a la o el estudiante a la psicologa del establecimiento para que haga un despeje de

informacion.
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e Se citara al apoderado para informar de la situacion ocurrida, entregandole apoyo psicosocial si

asi lo requiere.

PROTOCOLO DE CIBERACOSO O CIBERBULLYING

DEFINICION: El ciberacoso o ciberbullying es un tipo de acoso, que puede ser definido como la
intimidacion psicologica u hostigamiento, que se produce entre pares, sostenida en el tiempo y cometida
con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Se
produce frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no exclusivamente. El ciberacoso produce un
efecto psicoldgico devastador en sus victimas, vulnerando su bienestar psiquico y su salud emocional. A
las caracteristicas propias del acoso debe sumarse el hecho de la publicidad de los medios electronicos,
que muchas veces transforman un episodio en una pesadilla interminable para la o las victimas, que ven
su intimidad, o calumnias, o insultos en su contra expuestos en la red sin posibilidad de borrarlos. También
se agrava y hace mas frecuente dado el anonimato o la distancia virtual en que puede escudarse el/los
agresor(es).

Algunas caracteristicas o elementos propios del ciberbullying son las siguientes:

Debe existir un hostigador y un hostigado.

e El ciberbullying es contra una persona concreta y no contra un grupo.

e Tiene que haber desbalance de poder o de fuerza.

e El hostigamiento tiene que ser repetido y sostenido en el tiempo. Si bien el siguiente listado no es
exhaustivo, estas son algunas de las formas de manifestacion del ciberbullying:

e A través del correo electronico, enviando mensajes desagradables, ofensivos, intimidantes o
amenazantes.

e A través de la publicacion de comentarios, fotos, videos o paginas web de caracter ofensivo,
denigrante, amenazante o discriminatorio.

e A través del envio de mensajes por distintas plataformas de contenido intimidatorio, ofensivo o

discriminatorio.

118



e
ESCUELA, g
NEFTALI REYES BASOALTO f-

EL TAMBO - VICUNA S

A través del uso de fotos que sus “victimas” tienen alojadas en internet, o que han sacado sin
permiso, para manipularlas y exponerlas en la Web, avergonzando a la persona o utilizdndola como
chantaje.

A través de la edicion de perfiles o paginas web utilizando los datos de otra persona haciendo
comentarios violentos u ofensivos, o en general para fines no consentidos por la persona cuya
identidad fue suplantada.

A través de ataques a la privacidad o intimidad de la persona victima de ciberacoso, utilizando y
extrayendo contenidos sin su consentimiento de su correo electronico o alguna red social.

Las conductas de los alumnos que constituyan ciberacoso seran consideradas faltas graves o

gravisimas y podran ser sancionadas conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno.

PROTOCOLO DE PREVENCION:

De manera sistematica, en el colegio se implementaran estas u otras medidas con el fin de prevenir el

ciberacoso:

Talleres y conferencias relativos a la violencia escolar para los alumnos, enfocados en el acoso
escolar y acoso digital.
Generar un ambito de confianza dentro de la escuela para que los alumnos puedan reportar casos

de ciberacoso.

PARA PREVENIR EL CIBERACOSO SE SUGIERE A LAS FAMILIAS:

Controlar el tiempo que destinan los nifios y adolescentes al uso de internet.

Ensenar a los nifios y adolescentes sobre el uso seguro y responsable de internet y las redes
sociales, y comentar con ellos qué hacen y qué sucede en las redes. Se les debe ensefiar que no
deben compartir con sus compaieros las claves de su teléfono, correo o redes sociales, y que se
debe evitar aceptar como amigos en internet a personas que no conocen.

Mantener contacto permanente con el colegio.

PROTOCOLO DE GESTION DE LOS EVENTOS DE CIBERACOSO
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Como el ciberacoso es un tipo de acoso en que se utilizan medios tecnologicos por un alumno o alumnos

para maltratar a otro alumno, el procedimiento aplicable en estos casos es el mismo que se detalla en el

Protocolo de acoso y/o maltrato, con las siguientes precisiones o agregados:

ETAPA DE REPORTE

Los padres que se enteren de que su hijo es victima de ciberacoso deben ponerse en contacto con
el establecimiento en forma inmediata. Si es posible, la familia o el agredido deben copiar de
inmediato la pagina o imprimirla, para tener antecedentes que respalden lo sucedido. Se debe
resguardar la privacidad de los alumnos y confidencialidad de la situacion denunciada.

Etapa de contacto con los padres o apoderados. Los padres o apoderados de los alumnos implicados
seran informados en breve y convocados, por separado, para informarles de lo sucedido.

Etapa de adopcion de medidas. Algunas medidas a considerar son: - Realizar una intervencion en
clase con el fin de ensefar sobre los novios efectos del ciberacoso, y reforzar la importancia del
correcto uso de internet y las redes sociales, manteniendo siempre el debido respeto por sus
compaifieros al utilizar dichos medios. - Se podra pedir a los alumnos implicados un trabajo de
reparacion, que incluya un trabajo pedagogico asociado al tema del ciberacoso y sus consecuencias
para las victimas y la comunidad escolar. - Aplicacion de medidas disciplinarias que sean

procedentes conforme al Reglamento Interno.

PROCEDIMIENTO ANTE SITUACIONES DE CIBERACOSO

1. Cuando se reciba la denuncia, por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa, se

solicitaran evidencias de lo relatado, pudiendo éstas ser: capturas de pantalla, conversaciones por

chat, fotografias, etc.

2. SEXTING: Envio de mensajes de texto con contenido sexual, el que se produce entre nifios y/o

jovenes de edades similares. Estas pueden ser fotografias, videos, etc.

3. SI LA SITUACION CORRESPONDE A SEXTING: se citara a los apoderados de los alumnos

involucrados para informar y sugerir monitoreo constante del uso de las redes sociales que hacen sus

hijos, asi como ensefarles a proteger la privacidad de sus hijos. Se realizara seguimiento del caso una

vez al mes, durante el periodo de 4 meses, evaluando posibles riesgos.
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4. CIBERACOSO — CIBERBULLYING: Acoso, hostigamiento y/o intimidacion a través de redes

sociales, aplicaciones web, sitios web, el que consiste en humillaciones, denigraciones a la dignidad
del/la estudiante, amenazas, entre otras, que son publicadas en los diferentes medios utilizados por la
victima, que causan menoscabo a su dignidad. Los acosadores pueden ser anonimos o utilizar sus
propias cuentas para molestar a la victima.

SI LA SITUACION CORRESPONDE A CIBERACOSO O CIBERBULLYING: se iniciara la
investigacion interna respetando el debido proceso, una vez recepcionada la denuncia, queja y/o
reclamo por parte de algin miembro de la comunidad educativa, solicitando evidencias con las que
cuenten para aportar al proceso de investigacion. Se entrevistara a los apoderados de los alumnos
involucrados para informar la situacion, asi como los pasos a seguir. Una vez finalizada la
investigacion, se entrevistara a los estudiantes comprometidos en compaiiia de sus apoderados con el
fin de informar los resultados, conclusiones de la investigacion y medidas que el Establecimiento
adoptara en concordancia a la gravedad de los sucesos. Correspondientemente, se informara a los
padres de los alumnos que incurren en la falta, la posibilidad de apelar a las medidas adoptadas. A la
familia de la victima y al Equipo de Convivencia Escolar.

GROOMING: Implica acoso, generalmente por parte de una persona mayor, quien exige fotografias
y/o videos. Con este material, puede extorsionar o chantajear al nifio o adolescente para que le
comparta mas contenido. Su objetivo final es concretar un encuentro con el nifio, nifia o adolescente.
SI LA SITUACION CORRESPONDE A GROOMING: Una vez recepcionada la denuncia
interna, se procederd a realizar la denuncia ante las autoridades correspondientes (PDI, Carabineros,
Fiscalia), dando aviso a los apoderados y estudiantes afectados, explicando la gravedad y
consecuencias del grooming. El Establecimiento Educacional compromete acciones, tales como
charlas educativas, talleres con los estudiantes, profesores, asistentes de la educacion y apoderados,
para ayudar en la deteccion y actuacion ante situaciones de acoso por medios tecnoldgicos. Segin
protocolo, a la victima, se le proporciona apoyo psicoldgico por parte del Establecimiento
Educacional o redes externas, segiin corresponda, para superar las consecuencias que trae consigo el

ciber acoso y/o ciberbullying.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE CIBERACOSO

FICHA DE ANTECEDENTE DE CIBERACOSO
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FECHA
HORA

l. IDENTIFICACION
NOMBRE POSIBLE VICTIMA
RUT
EDAD
CURSO/FUNCION

NOMBRE POSIBLE VICTIMA
RUT

EDAD

CURSO/FUNCION

1. APLICACION Y/O SITIO WEB DE OCURRENCIA DE LOS HECHOS (sefiale si existe

evidencia presentada por quien denuncia los hechos).

Sitio Web Aplicacion (app) | Indique si la agresion corresponde a amenazas, extorsion,
burlas, intimidacién, acoso, etc., asi como frecuencia de los

SucCesos.

Facebook

Twitter

Instagram
WhatsApp
Tumblr

Snapchat

ask.fm
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MiCrush

Otros (indique cual/es)

PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

El siguiente protocolo tiene como propdsito entregar los apoyos y orientaciones frente a desregulaciones
emocionales y conductuales que pueden presentarse en estudiantes con o sin necesidades educativas,
abordando desde un enfoque preventivo y desde la intervencion, cuando se observa que una respuesta no
es favorable frente al manejo de las conductas.

Es de suma importancia entender que existen eventos traumaticos que puede que en algunos estudiantes
genere una dificultad y en otros no. Aquellos estudiantes que han experimentado mayores episodios de
desregulacion emocional, pueden generar emociones mucho mads intensas y que pudiese generar

dificultades el regresar a un estado de calma.

I.- Definicion de desregulacion emocional y conductual.

Entenderemos por desregulacion emocional y conductual como la reaccién motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven no logra
comprender su estado emocional ni expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades mas
alla de los esperados a su edad-desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o
no logran desaparecer después de un intento de intervencion del educador/a, docente, asistente de aula,
psicologa, fonoaudidloga, inspectoras, jefa de UTP y director, utilizado con éxito en otros casos;
percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol” (Construccion

colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

Caracteristicas de los y las profesionales que lideraran el manejo de la desregulacion emocional y

conductual en establecimientos:

La intervencién en crisis tiene como objetivo que la persona salga del estado de trastorno y recupere la
funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional, conductual y racional. Es una ayuda breve e
inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico,

cognitivo y conductual.
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Es primordial que los profesionales responsables de cumplir estas tareas estén preparados, que posean
competencias y formacion suficiente para abordar el apoyo a estudiantes en situacion de crisis; estos es,
que sepan mantener la calma, ajustar el nivel de lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa,
sin largo discurso; y con voz tranquila. Una actitud que transmita serenidad, de lo contrario se corre el

riesgo de agravar la desregulacion emocional.

Coherencia.

Se debera concordar de manera participativa cuales seran los criterios y medidas que se aplicaran a la
generalidad de los y las estudiantes ante la presencia de conductas desadaptativas y cuales requeriran ser
revisados y ajustados.

Lo anterior no aplica consentir o justificar una conducta desadaptativa. atribuyéndola a una caracteristica

de la condicién del estudiante, como puede ser el autismo, sino que, teniendo en cuenta los factores

asociados a esta condicion u otra, tomar las mejores decisiones sobre las acciones formativas que

corresponde implementar en cada caso.

Todas las medidas y criterios tanto generales como particulares deben ser conocidos y manejados

por los miembros de la comunidad escolar.

I1.- Prevencion

La principal tarea es conocer a los estudiantes que tienen mayor propension a la desregulacion emocional

y conductual, siendo estos:

1. Estudiantes en condicion del espectro autista: suelen ser ritualistas y tendientes a la inflexibilidad
e invarianza, propensos a presentar hipersensibilidad a nivel sensorial, acompanado de estados de
ansiedad frecuentes, ya que la viven de manera intensa y permanente, con dificultad para reconocer
sus propias emociones. También presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social y la

interaccion social. Estos elementos sumados a otras caracteristicas propias de cada nifio o nifa.

2. Niias, nifios y adolescentes severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos: podrian
mostrar dificultad en el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando
la posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen

recuerdos de las situaciones traumaticas y que les genere gran malestar.
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3. Estudiantes con consumo problematico de alcohol y drogas y/o que se encuentren en abstinencia ya

que podrian presentar sudoracidn, irritacion, sensacion de sueio, ansiedad y otros sintomas asociados.

4. Estudiantes que presenten trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta, como por

ejemplo el trastorno negativista desafiante, donde el patron de irritabilidad tiende a presentarse con

frecuencia.

5. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad: pueden tender

a sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion

a las claves sociales.

Indicadores a considerar al momento de presentarse una DEC

1.

Reconocer senales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda reconocer, en los casos
que esto sea posible, las sefiales iniciales previas que se desencadene una desregulacion.

Es relevante que los padres y/o apoderados informen al colegio si el estudiante cuenta con
diagnodsticos de salud mental, a través de informes actualizados al menos anualmente, de los
profesionales tratantes, que entregan orientaciones para el manejo conductual y socioemocional
en el contexto escolar.

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente proceden a la desregulacion emocional y
conductual. La intervencion preventiva debe apuntar tanto a la circunstancia que la precede en
el ambito escolar, como en otros ambitos de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se

observan factores que la predisponen.

Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidon con alguna actividad que

esté acorde a su capacidad de atencidon en el momento.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera diferente a la

desregulacion emocional y conductual, preguntando directamente.

Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa

de riesgo de desregulacion emocional y conductual, tiempos de descanso.
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6. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual. Para el disefio de este
refuerzo positivo se requiere tener conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas,
hobbies, objeto de apego, para ello es deseable que las/los profesionales que planifiquen los apoyos
y refuerzos compartan con el/la estudiante también en espacios distintos a los académicos, donde

puedan hacer cosas juntos/as, compartir, divertirse, conversar, jugar.

7. Disefiar con anterioridad los acuerdos de convivencia: segiin el Plan de Orientacion y desarrollo
integral, los acuerdos de convivencia son desarrollados por todos los cursos durante el mes de
marzo. Estos acuerdos deben ser formulados segun las necesidades del curso y permanecer en un
lugar visible para todos. De igual forma, es necesario complementar estos acuerdos con el disefio
de estrategias que faciliten la expresion de necesidades, de acuerdo a su edad o nivel de desarrollo.

Ej.: pictogramas, dibujos, sopas de letras, etc.

Intervencion, segiin Nivel de Intensidad.

Caracteristicas requeridas del ambiente en esta etapa de desregulacion emocional y conductual:

1.

Resguardar/llevar al estudiante a un lugar seguro, sala de recursos, oficina de direccion, sala de
convivencia, sala de PIE.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinas, o con estimulos similares
a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores, que lo miren a los
ojos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros, piedras,
palos, entre otros.

Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o adultos.

Contencion verbal: intentar mediar verbalmente en un tono tranquilo, haciéndole saber al estudiante
que esta ahi para ayudarle y que puede relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o
practicar algun ejercicio. Utilizar estrategias acordes a la edad y caracteristicas del estudiante.

e En todos los casos, brindar mas de una alternativa, donde el estudiante pueda elegir, como

primer paso para favorecer su autocontrol.
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Durante el proceso, indagar respecto al estado del estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo,

situacion familiar, traslado al colegio, tiempos de descanso y ciclos de suefio, entre otros.

Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles

inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.

Estudiante no responde a la contencion verbal.

Aumenta la agitacion motora sin conectar con su entorno de manera adecuada.

Se sugiere “acompanar” sin interferir en su proceso de forma invasiva con acciones descritas en la
etapa inicial.

Permitir ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorial, acordada previamente con los
apoderados y con el estudiante.

Cuando baje la intensidad, permitir la expresion de lo que siente con una persona significativa o
que tenga alglin vinculo con el estudiante, en un espacio diferente.

Ofrecer un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

Caracteristicas del ambiente en esta etapa:

Resguardar, llevar o mantener al estudiante en un ambiente seguro, si no es posible, mantener en
sala y asegurar que el curso pueda quedar a cargo de otro docente o funcionario en otro espacio.
Evitar trasladarlo a lugares con ventanales.

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante.

Reducir estimulos que provoquen inquietud, como la luz, musica, ruidos, entre otros.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Cuando el descontrol y los riegos para si mismo o terceros implica la necesidad de contener

fisicamente al estudiante:
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Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante, para evitar que se produzca dafio a él/ella o
terceros, por lo que se realizara solo en estos casos. Para efectuar este tipo de contencion debe existir

autorizacion escrita por parte de la familia para llevarla a cabo.

En casos extremos, se considera la posibilidad de requerir el traslado al hospital, situacion que sera
acordada con los padres y apoderados, siempre en el sentido de brindar la atencion necesaria y resguardar

el bien superior del estudiante.

En este punto los apoderados del estudiante deberan hacerse presentes para el traslado de su hijo o hija

hacia el hospital, en caso que aquello no pueda ocurrir deberan presentarse en el hospital.

IMPORTANTE: en situaciones de alto riesgo, realizar posteriormente la coordinacion con los
profesionales tratantes, con el fin de recibir orientaciones respecto al manejo conductual y

socioemocional en el contexto escolar.

Caracteristicas requeridas del personal:
Idealmente debe haber 3 adultos a cargo de la situacidon (encargado/a, acompafiante interno y acompafante
externo).

1. Encargado/a: persona a cargo de la situacion, quien sirva de mediadora y acompafante directo
del estudiante durante todo el proceso. Esta persona, idealmente debe tener un vinculo previo de
confianza con el/la estudiante. Para tal efecto, es importante que varias personas cuenten con
entrenamiento previo.

2. El/la encargado/a debe manejar la situacion con tono de voz pasivo, bajo y carifiloso. No demostrar
enojo, ansiedad o miedo, al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas la situacion. Si no
logra manejar la situacion desde el ambito personal, es importante pensar en otro profesional que
pueda asumir este rol.

3. Acompaiante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y el
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacion.

4. El/la acompaifiante interno permanecera mayormente en silencio y siempre alerta y de frente al

estudiante, con una actitud de resguardo y comprension.
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5. Acompaiante externo: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacion, esta persona sera la encargada de coordinar la informacién y dar aviso al resto del
personal segun corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos, otros).

6. Forma de informar a la familia, apoderada/o (etapa 2 y 3): sera el acompafante externo, el/la
encargado/a de dar aviso al apoderado/a, quien en el caso pueda hacerse presente en el lugar, con
su llegada, se efectua la salida del acompafiante interno, quedando a cargo la encargada y el
apoderado de “acompafiar”.

7. Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de

contener fisicamente al estudiante: esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar a la o el
estudiante para evitar que se produzca dafio a él/ella o a terceros, por lo que se recomienda utilizarla
SOLO en casos de extremo riesgo para éste/a o para otras personas de la comunidad educativa.
Su realizacién debe ser efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas
apropiadas: accion de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe
existir autorizacion escrita por parte de la familia y siempre y cuando el estudiante dé indicios de

aceptarla; y puesto que puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Importante en todas las etapas descritas: No engafiar al estudiante, No amenazar con futuras

sanciones o pedirle que “no se enoje”, No intentar razonar con él respecto a su conducta en el

momento.

Intervencion en la reparacion:

La implementacion de esta etapa es de responsabilidad de los equipos de apoyo junto a los docentes.

Siempre debe considerar la etapa de reparacion, independiente del tiempo transcurrido posterior a
la desregulacion. Estas acciones deben ser realizadas cuando el estudiante vuelva a la calma y lo
mas cercano posible al evento. Estas acciones deben incluir a los compafieros de curso, docente o
funcionarios vinculados a la situacion.

Posterior a la situacion, demostrar al estudiante comprension y compaiiia, con el fin de evitar que
estos episodios vuelvan a ocurrir.

Através del didlogo reflexivo, expresar al estudiante, que todo miembro de la comunidad educativa
tiene los mismos derechos y deberes, por lo que, en caso de haber efectuado destrozos u ofensas,

se instara al estudiante a reconocer qué acciones podria realizar para reparar lo dafado. Estas
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acciones podrian considerar la aplicacion de medidas formativas como ofrecer disculpas, ordenar
el espacio, restituir objetos rotos, entre otros. Asi también las medidas disciplinarias que estipula
el reglamento interno. Esto con el objetivo de favorecer la empatia y la teoria mentar en este
proceso, la conciencia de causa-consecuencia y el reconocimiento y expresion de emociones.
Se considera la suspension de clases presencial, por un periodo de 5 dias, como una estrategia
que favorece la proteccion del estudiante y sus compafieros. Este periodo apunta a
resguardar que se puedan tomar las acciones terapéuticas, médicas y/o familiares necesarias
en favor del estudiante.
Diseifio de intervencion a mediano plazo: que incluya vision de los docentes, equipos de apoyo
internos y externos, asi también la de los padres y/o apoderados, que permitan elaborar lineas de
trabajo relacionadas a mejorar la calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de
habilidades alternativas.
- Habilidades alternativas: que permitan la expresion del estudiante sin desarrollar una
desregulacion emocional y conductual.
- Calidad de vida: indagar sobre la calidad de las relaciones con sus pares, con la familia,
las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas para él/ella, y el

manejo de expectativas respecto a experiencias cotidianas.

Apoyo al equipo a cargo:

Producto de la intensidad del episodios o de la carga emocional que puede generar para el colaborador el

abordaje de este tipo de situaciones, la escuela realizara las siguientes acciones:

Favorecer que los colaboradores que se encuentren a cargo de un episodio de desregulacion
conductual y emocional, cuente con espacios de didlogo y contencidn con los equipos de apoyo.
En caso de ser necesario, seran acompafiados a constatar lesiones y se realizaré la derivacion a la
instancia correspondiente.

Posteriormente, los equipos de apoyo realizaran seguimiento y acompafiamiento a los

colaboradores.
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ANEXOS

RESUMEN: ESTRATEGIAS PREVENTIVAS DE UNA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC).

1. Se citard a la apoderada/o del estudiante para socializar el documento de protocolo, en donde podra

dar lectura, realizar preguntas y firmar el consentimiento para ejecutar el protocolo de
desregulacion conductual y emocional con el estudiante.

Cada vez que el estudiante se desregule ya sea de forma conductual, emocional o ambas, se activara
el protocolo las veces que sean necesarias durante el horario escolar, logrando la regulacion
después de aplicar las distintas estrategias dispuestas en el protocolo. Se informara a la apoderada/o
a través de llamadas telefonicas, con el objetivo de mantener la comunicacion para el bienestar del
estudiante.

Después de 3 protocolos realizados por el establecimiento y los encargados, se citara de forma
presencial al apoderado/a, para firmar cada protocolo y asi mantener al apoderado/a al tanto de las
estrategias utilizadas, y los motivos por los que €l/la estudiante se desregula.

En caso de que ¢l o la estudiante se desregule y no se logre regular para volver a sus actividades
escolares utilizando todas las estrategias, se llamara al apoderado/a para que retire del

establecimiento al estudiante, con el objetivo de resguardarlo y protegerlo.

A considerar para toda la comunidad educativa:

Estar atentos a conflictos en el aula que puedan desencadenar una desregulacion.
Dar tiempo al estudiante para expresar lo que sucede. Si es que el estudiante quiere expresarse,
pero no es capaz de hacerlo verbalmente, se le puede entregar la opcion de dibujar o escribir lo

que le sucede o siente.

CAPITULO 5

GLOSARIO
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ACTOS DE DISCIPLINA: Cualquier acto que perturbe el desarrollo normal de las actividades

curriculares o extracurriculares en dependencias del colegio o fuera de €I, provocado por alumnos y que
tengan relacion con violencia fisica, psicologica, faltas de respeto a los compaiieros, funcionarios del

establecimiento o persona ajenas a él, peleas o disputas, desorden, etc.

1. Acoso escolar Art 16 b.

A. Accion u Omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado; es decir una agresion
aislada entre pares, no es constitutiva de acoso;

B. Situacién de superioridad o indefension del afectado (a); en otras palabras, debe existir entre
los involucrados (as) una asimetria de poder que puede ser tanto en el dmbito fisico, social y/o
psicologico; y

C. Que, provoque en el estudiante afectado, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave; es decir la conducta debe tener consecuencias dafiinas para
el afectado.

D. Laley establece con claridad que éste puede ocurrir al interior o fuera del establecimiento .

E. “...va sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio....” Por ejemplo: el o los alumnos que
insultan o amenazan reiteradamente por Facebook o Twitter a un compafiero, desde el computador

de su casa o desde un cibercafé, también realizan acoso escolar.

2.- Maltrato de adultos de la Comunidad contra un alumno. Articulo 16 D

Consagra la especial gravedad de la conducta del adulto, que gozando de autoridad al interior de la
comunidad educativa, ejerce violencia fisica y/o psicoldgica contra un estudiante, por cualquier medio.
La disposicion extiende esta gravedad, a las conductas de los adultos en general de la comunidad

educativa.

3.- Manual de Convivencia Escolar: Articulo 46 letra f) de la LGE

Establece que los establecimientos educacionales, sin distincion de ninguna especie, deben contar con un
reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar, requisito que ya existia en nuestra normativa, en el articulo 6° letra d) del D.F.L. N°
2[i] de subvenciones , como una de las exigencias para impetrar la subvencion escolar y también en la

LGE como uno de los requisitos para obtener el reconocimiento oficial.
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4.- Coexistencia armonica

Buen Trato como estilo relacional predominante que promueve el bienestar de los miembros de la
comunidad; Implica jerarquias que aseguren el cuidado, la proteccion y actualizacion de quienes estan en

posicion de dependencia; Se relaciona con una resolucion de conflictos a través del respeto y el dialogo.

5.- Maltrato
Incluye estilos de relacion que interfieren con el desarrollo de la comunidad, se basa en el desconocimiento
o no reconocimiento de los intereses y necesidades de los miembros de la comunidad, se relaciona con la

denostacion, exclusion y arbitrariedad en la toma de decisiones.

6.- Politica de convivencia escolar

Tiene un enfoque formativo, ya que se enseria y se aprende a vivir con otros.

Requiere de la participacion y compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo a los roles,
funciones y responsabilidades de cada estamento

Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de responsabilidades, y deben actuar

en funcion del resguardo de la dignidad de todos y todas.

7.- Reglamento de convivencia escolar:

Son las normas de convivencia que forman parte del Reglamento Interno que todo establecimiento
educacional tiene la obligacion de elaborar, atin cuando conste en un documento separado. Las normas de
convivencia deben estar de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley sobre Violencia Escolar y
definidas por cada comunidad educativa. Estas normas estaran de acuerdo con los valores expresados en
su Proyecto Educativo. Se deben enmarcar en la ley y en las normas vigentes, teniendo como horizonte el

desarrollo y la formacion integral de los y las estudiantes

8.- Plan de Convivencia escolar:

Contiene las tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar,
estableciendo responsables, prioridades, plazos de tiempo, recursos y formas de evaluacion, con el fin de
alcanzar el o los objetivos que el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia han definido como

relevantes.
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Este Plan de Gestion debe establecerse por escrito y ser conocido por todos los estamentos de la

comunidad educativa

UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA DIRECTORA

ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR
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